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C. LIC. JESUS FLORES LOPEZ
NOTARIO PUBLICO NO. 7 : -
CIUDAD.

En relacién a su atento escrito de fecha 15 del mes en curso, me
permito comunicar a Usted, que en uso de las facultades que me confiere el articulo
109 de la Ley del Notariado vigente en el Estado de Durango, este Ejecutivo de mi

cargo le concede LICENCIA para estar separado de esa Notarfa por el término que
dure en el desempeiio del cargo de SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO
DEL ESTADO DE DURANGO, que le ha sido conferido. : .

; De igual manera le manifiesto que por oficio diverso se ha
expedido nombramiento de Notario Adscrito al C. Lic. Juan Francisco Herrera
Arellano, para que lo substituya en el desempefio de su cargo como Notario Publico
No. 7 de este Distrito, durante el tiempo que dure la licencia concedida.

ATENTA NTE

SUFRAGIO EFECTIVO.-NO REELECCION
VICTORIA DE DURANGO,DGO/, SEPTIEMBRE 17 DE 1998
EL GOBERNADOR CONS[IITUCIONAL DEL ESTADO

ERRERO MIER

LIC. ANGEL SERG

LA SUBSECRETARIA GENERAL/'DE GOBIERNO

LIC. SUSANA PACHECO RODRIGUEZ

¢.c.p. C. Presidente del H. Consejo del Colegio de Notarios del Estado.- Ciudad
c.c.p. C. Director General de Notarias del Estado.- Ciudad :
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C. LIC. JUAN FRANCISCO HERRERA ARELLANO
PRESENTE.-

En relacién a la comunicacién de fecha 15 del actual girada por
el C. Lic. Jests Flores Lopez, Notario Publico No. 7, con ejercicio en este Distrito, el
Ejecutivo de mi cargo, en uso de las facultades que me confieren los articulos 101 y
104 de la Ley de Notariado vigente en el Estado, expide en su favor nombramiento
de NOTARIO PUBLICO ADSCRITO, para que a partir de esta fecha, ejerza y
actie con las mismas facultades, derechos y obligaciones que el Titular de la
mencionada Notaria, a quien se le ha concedido Licencia para separarse del ejercicio

~de sus funciones, durante el tiempo que dure en el desempefio del cargo de

Secretario General de Gobierno de este Estado de Durango, que le ha sido conferido.

=
'ELECCION
IEMBRE 17 DE 1998
AL DEL ESTADO

ATENTAMEN

SUFRAGIO EFECTIVO.- NOR
VICTORIA DE DURANGO,DGO., SH

EL GOBERNADOR CONSTITUC

" LA SUBSECRETARIA GENERAL DE GO
LIC. SUSANA PACHECO RODRIGUEZ

c.c.p.'C. Presidente del H. Consejo del Colegio de Notarios del Estado.-Ciudad.
c.c.p. C. Director General de Notarias del Estado.- Ciudad.



PAG. 734

PERIODICO OFICIAL

X

ACUERDO por el que se establece la forma en que

* sern suplidas las ausencias de los Subsecretarios y del

Oficial Mayor de Ia Secretaria de! Tubn;o y Prevision
Social.

ARTICULO  20.- Las ausencias del

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que
dice: Unidos i - ia del
Trabajo y Previsién Social.

JOSE ANTONIO GONZALEZ FERNANDEZ,
Secretario del Trabajo y Prevision Social, con
fundamento en lo dispuesto por el articulo 4C
fraccion XIX de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, y 36 del Reglamento Interior de la
Dependencia a mi cargo, y

CONSIDERANDO
Que la Ley Organica de la A

Si io de Ci y
Empleo seran suplidas, para el despaoho de los
asuntos de su ia, por el C

General de Politicas, Estudios y Estadisticas del
Trabajo y. a falta de éste, por los Directores
Generales de Empleo, y de Capacitacion y
Productividad, en ese orden.

ARTICULO  3o.- Las ausencias del
Subsecretario de Prevision Social seran suplidas,
para e! despacho de los asuntos de su
competencia, por el Director General de Vinculacion
Social y, a falta- de éste, por los Directores

Publica’ Federal dispone que en el Reglamento
Interior de cada una de las Secretarias de Estado.
mnsmo qua seré expedido por el Presidente de la

de S idad e Higiene en el Trabajo, y
de Equidad y Género, en ese orden.

ARTICULO 4o.- Las ausencias del Oficial Mayor
seran para el de los de

las atrib de sus
unidades administrativas, asi como la forma en que SV compqencia, por el Director General de
los titulares podran ser suplidos en sus ias,y  Prog on y P y. a faha de éste, por
Que el R Interior de la del los <X S ot on;de
2 I
Personal, de Recursos Materiales Sevvmos
Trabajo y Prevision Social, publicado en el Diario y de yT Y B
qﬁchl de la Federacién el 30 de junio de 1998 RS A
disp que las de fos S y
dél Oficial Mayor seran suphdas. para el despacho TRANSITORIOS

de los asuntos de su competencia, por el titular de
la Coordinacién General o por el Director General
adscrito al 4rea de su responsabilidad que al efecto
S$ea designado por el Secretario 0 por el servidor
publico Que vaya a ausentarse. he tenido a bien
expedir el siguiente

ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECE LA FORMA
EN QUE SERAN SUPLIDAS LAS AUSENCIAS OE LOS
SUBSECRETARIOS Y DEL OFICIAL MAYOR DE LA
SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

ARTICULO  1o0.- Las ausencias  del
Subsecretario del Trabajo serdn suplidas, para el
de los de su ia, por el

Director General de Asuntos Juridicos y, a falta de i
éste, por los Dil de |

Federal del Trabajo, y de Registro de Asociaciones, *
en ese orden. 2

PRIMERO.- E! presente Acuerdo entrara en
wvigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Se deja sin efectos el Acuerdo por
el que se establece la forma en que seran suplidas
las de los s "A"y "B, asi
como del Oficial Mayor de la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, de fecha 21 de abril de 1997,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
12 de mayo del mismo afio.

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal,
a los siete dias del mes de agosto de mil
novecientos noventa y ocho.- El Secretario del
Trabajo y Prevision Social, José Antonio Gonzélez
Fernandez - Rubrica.

ACUERDO por el que se adscriben las y organos administrativos
dos de la ia de Gob s 3
AlmnmonunseuoeonelEswdononalquedbe Unidos i 0.~ . de
FRANCISCO LABASTIDA OCHOA, io de Go con en los articulos 14, 16;
17y27.hcd6nxxx1v,dolaLwOfgtnbudelaMMshdanﬁthedemlydcconfomﬁd&dqonm._
articulos 2, parrafo tercero, y 5, fraccién X, y 33 def R Interior de la ria de o i6 y -
CONSIDERANDO 2

QuedmlcuiomdelaLwkahmﬂmmmewammam
las

titulares de las Secretarias de Estado y Dep
LR

para g
Interior i)

Que el titular del Ejecutivo Federal expidié el Reglamento Interior de la’ Secretaria de'Gobe'madﬂn..
publiadoenelblaﬂoom.hldthmnclén el 31 deagosbdowss ordemmentoquemb’eu en

su articulo 5, fraccion X, como facultad del la hica de las
y org de la he tenido a bien expedir el
siguiente ‘ :
' ACUERDO : :
PRIMERO. Las que el R Interior dé la Secretaria de
i en los sig; Sz
I. Al Secretario del Despacho: L5
o Unidad de Estudios Legislativos
. Direccién General de Informacién y Difusion

vit.

. Consejo de Menores ¢

. F para la Reil Social por el Empleo en el Distrito Federal
Del io de Ci Social:

. Centro de P de Prog! formativos y E:

de Radio, TelevmonyCmmalogvaﬁa

Del Oficial Mayor:

o Instituto de ios de la

. Talleres Graficos de México

Del C deP Civil:

. Centro N: de P i6n de D
TRANSITORIOS

Il. Al Subsecretario de Gobiemo:
° _ Direcci6n General de Asuntos Juridicos
. Direccién General de Gobiemo ;
. Direccion General de Apoyo a y Org Politicas, y Civiles
. Al Subsecretario de Desarrolio Politico:
. Direccié i de D Politico
. Direccién General de Enlace Politico . B S
. A io de Asunto: =
. D de Asociaci ligic
V. A Subsecmaﬂo de Poblaciény de Servicios Migratorios: :
. Dnroedbn General del Registro Nsuonal de Poblacubn e ldentificacion Personal .
V. Al Subsecrétario de Seguridad Publica: AT
. Direccié | de N y Supervision en Seguridad
. Direccié de Pre y ion Social
. Di I de F yTi de
sy '
vil. Al rio de C Social: 5
0 Direccién General de Radio, Television y Cmematogmﬁa
. D | de Medios |
. Direcci6 de Ct SOdql
VIIl. Al Oficial Mayor:
«  _ Direcci deP 6n, Org i6n y Py
. Direccién General de Personal
. Direcci de R y Servicios
TIX. . AIG G | de P Civil:
. Dii deP ion Civil.
SEGUNDO. Los 6 i d dos de la bajo la
coordinacion y adscripcion de los servidores publi pondi a lo si
L Del Secretario del Despaeho S
= Centro de : y Seguridad Nacional
. Secretariado Ejecutivo del Si ional de Publica
_ . Del Subsecretario de Gobiemo:
. Archivo General de la Nacion
. Secretaria Técnica de la Comision Calificadora de Publica y Revi I das, a
través del Director General de Asuntos Juridicos
.  Del Subsecretario de Desarrolio Politico:
. Centro i de D
V. Del io de F y de icios Mig:
e Institito Nacional de Migracion
. Secmada General del Consejo Nacional de Poblacién
. C delaC de la Mujer .
. Coordinacién General de la Comision de Ayuda a Refugi
V. Del Subsecretario de Seguridad Publica:

a través del Direcfor General

PRIMERO. El presente Acuerdo entraré en vigor a partir de la fecha de su publicacién en e! Diario Oficial
de la Federacién.

SEGUNDO. Se abroga el A

de Ad

_15 de febrero de 1989.

DadoenlaCmdaddeMﬁoeo Distrito Federal, a uno de

E

de mil

de Fi L

Ochoa.- Rubrica.

en el Diario Oficial de la Federacién el dia

y ocho.-
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Paraobtenerlospeﬁrisouaqn.numﬁoveam:ﬁalo,hs‘ stud én

2 LPODER EJECUTIVO el Centro SCT en que se ubique su ilio y serén ot poria amaahuﬂeentral

. SECRETARIA DE GOBERNACION . R e s

A'CI:}ERDO por el qu.ne s-e integra a la estructura orgénica de la Secretaria de Gobernacién, la Coordinacién para A s S hde a al re'::hfer el mw'::o dd m:’“ - u'a';:'ae '::

el Didlogo y la Negociacién en Chiapas. s & izado como de dichos Ia entrg la 5 yla

. . e : T : existente; asi como con los ndciéos de i6n; los segmentos de a atender y las faciidades de
gl ;narger; un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de 3 y medios de tran: para los 5 2

Popermaion. & ARTICULO 42.- Las terminales de porte federal de pasajeros podran ser 8

FRANCISCO LABASTIDA OCHOA, en mi caracter de Si io de i6n y con enel y por: ¢
articulo 27, fraccién XXXI de la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal y 40. del Reglamento l. Los isi ios del D federal de p
nterior de la ia de Gi io -en el Diario Oficial de la Federacién de fadga 31 de il. Los particulares, y >
agosto de 1998, y i Wl Los gobi ) y

< ustenmﬁmpﬁrénw%umomahsmmuﬁm@sp«mommnanos
CONSIDERANDO:
del servicio de federal de que operen en ellas.

QueelC.P de los Unidos N Emesto Zedillo Ponce de Ledn, con fundamento Los permisionarios del seivicio de federal de j podran o convenir
en la fraccion | del articulo 89 de la Constitucién General de la Republica, el 3 de enero del p afio ente con cualquiera de los ision: i a que se refiere este arliculo, el uso de los
acord6 con el titular de la Secretaria de Gob: ion, la ion y de una nueva estrategia o P CHsaLRRaIVICOs

e lanas : ; ARTICULO 42A.- EI iso para la i y de termi ¢ de lo
P pas: dispuesto por las fracciones | a lll, Vy Vill a X del articulo 17; deberacontenerlow ;

Que el Ejecutivo Federal dispuso que el fin de dicha estrategia es hacer viables y expeditos los objetivos
de la Ley para el Diglogo, la Conciliacion y la Paz Digna en Chiapas, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 11 de marzo de 1995; y que ésta inciuye la de los p iales federal
orientados a la atencion de los pueblos y las asi como propiciar el clima de

dy concordia r io para la efectiva ejecucion de los mismos, y para realizar todas las acciones
necesarias tendientes a Iog'rar la conciliacién y convivencia pacifica en la entidad en apoyo de los esfuerzos
de las autoridades locales y de los y ol politicas y que actien en el estado.

Que para el logro de los fines porelC. F delaR
de Coordinacién por medio de la cual el titular de la ia de G
objetivos antes sefialados.

se requirié de una instancia
6n diera imil a los

Que con motivo de la publicacién del nuevo Reglamento Intenor de la Secretaria de Gobernacién, es

j te io hacer c ites con el mismo las d con ioridad y que
* han venido sustentando la actuacion de la referida Coordinacion.

Por lo y con fi en los preceptos legales y dos, he dictado el

siguiente
ACUERDO:
.

PRIMERO. Permanece como unidad istrativa homol de la ia de ion, la
Coordinacion para el Dialogo y la Negociacién en Chiapas.

SEGUNDO. C de al io de G previo rdo con el Presid de la
la designacion del titylar de la Coordinacién, misma que di del i

TERCERO. Las i ignadas a la C y a su titular seran por el
de Gob ion, de con lo di: por el articulo 4o. del Interior de la (
de Gobemacion.

CUARTO. Este Acuerdo deberd publicarse en el Diario Oficial de la Federacién, conforme a lo
establecido en el penltimo parrafo del articulo 20. del Reglamento Interior antes citado.
de mil

Dado en la Ciudad de México, Distrito Federal, a uno de y ocho.-

El S o de ion, Francisco L Ochoa.- Rubrica.

SECRETARIA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

DECRBTO que refnrml el Reglamento de Autommporte Federal y Servncws Auxiliares.

Al margen un sello con.el Escudo Nacional, que dice: Unidos i - P de la
‘Repubhw : S0
ERNESTO ZEDILLO PONCE DE LEON, Presid de los Unidos i en de la

facullad que me confiere la fraccion | del articulo 89 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

y col en los 50., i 1l y IV, 8o., fraccién V, 52, fraccién |, y 53 de la

Ley de Cammos Puentes y Autotransporte Federal, y 36, fracciones X y XXI, de la Ley Organica de la

Administracién Publica Federal, he tenido a bien expedir el siguiente S
DECRETO QUE REFORMA EL REGLAMENTO DE AUTOTRANSPORTE FEDERALY SERVICIOS AUXILIARES

ARTICULO UNICO.- Se reforman los articulos 42 y 43, y se adicionan los articulos 10A, 42A, 42B, 42C,
42D, 42E y 42F del Reglamento de‘Autotransporte Federal y Servicios Auxiliares, para quedar como slguo

I.  Laidentificacién exacta del lugar en que se
Il.  La delimitacion de la superficie, y

operara o fa

mbsuwmhmminal.

M. Lasi equipo, izacion y

ARﬂCUL04ZB.-Lastennhalesdebeféncanarcotmminimuﬁmlas' i ¥ equipo Sigus

1.- - Taquillas para la venta de boletos; -- - :

n ici itarios cor it i paraquelosmdeh\anmalhaganusode
ellas sin costo alguno. C se podran estos C sujetos a un
preca en ofras instalaciones dentro de Ia terminal;

1. pos y si contra i en lugares de facil acceso;

IV. Equipo de i o para el io de llegada y salida de autobuses y localizacién

'depersonas; z

V. mmmmhﬁdmmmmwwmamm

VI - y d pataeltraba;onwﬁm i

Vi Anqen&sparallevarambolas i de -y ci depeatonesu‘
pasajeros;

Wli.'Capmsdeesmmmmwpmhmdaylegadademmdembderalde
pasajeros; it

IX. _Patio de maniob i ! al manejo de vehiculos;

X. Salas de espera acordes con la y uso de la termi Feii s s

X, | i para con di tales como: y

a) Ranmsdeaocesoalosdﬁeremaswvmsmprmhm
b)) Asantosmservsdos ;

ey ios esp te a y

-« .. d)  Casetas ala altura >

Xil. Areas destinadas para salidas y llegadas de pasajeros;
Xin. Amaexduswapamhemegaywdemy
‘XN Tratand de

para que a los conductores se les

ARﬂcumAzc usmamnumdrmdemdehm“mque el
acredite ‘que la misma cuenta con las i y equipo en el permiso

Y. en el caso de haya bsﬁesmhopuanﬂndelas

*mpresas de autotransporte federal de pasajeros.

ARﬂCULOQD.—LospemismﬁosdebuénMelmoa er i ion de la i asi
como el je alos de federal de j a que:
- L. "Se encuentren en estado de ebriedad o bajo la influencia de drogas o enervantes salvo que cuenten,
enuteulbmomsoeonpresmpaénméa’my
Il.  Porten amas sin el
ohuelememoqueconsﬁmyaunriesgoparalosmuados
ARﬂCULOlZE-Elreglamummevmdeopefauéndelammmddebmmmo minimo lo
siguiente: i . 53
L Entregayreoepubndeequlpa;e.
1.  Uso de andenes y cajones, y

o, en general, cualquier

“ARTICULO 10A.- Para la obtencién del permiso para.la y do o opafoic imotas.
terminales de autotransporte federal de pasajeros, los interesados, ademés de la documentacion 'sefialada en ARTICULO 42F.- Los podran las areas para la operacion y
las fracciones | a VI y, en su caso, pendltimo parrafo del articulo 7o., deberén p los i6n del servicio de federal de asi como para instalar servicios comerciales
siguientes: en las 4reas destinadas para {al efecto en el permiso respectivo.
I.  El croquis que indique la ubn:aubn y superﬁue del terreno en donde se pmtende construir y operar ARTICULO 43.- Los permisi del porte federal de - previo aviso a la Secretana
la terminal; podran eslableeef eslauones de paso en los lugares que se requi de con fas de
Il. La copia certificada del documento que acredite la Iegal posesién del inmueble en el que se los Se & por ion de paso, a la ubicada en puntos

pretenda construir, operar y explotar terminales;
. El penmso o amonzaabn sobre uso de suelo del predlo en donde se pretenda construir la terminal,

por.

Iv. .El proyedo arquitecténico de la terminal que se pretenda construir;

V. Ellistado de las éreas que las i i del equipo, sefializacién y
servicios mhopsnabndelatemnal y

Vi. El i6n de la terminal, por el

intemo de

de una ruta y que no
sea de origen ni de destino de la propia ruta.” -«

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto enpara en vigor af dia sagueme al de su publicacion en el Diario Oficial
de la Federaci6n.

"SEGUNDO.- Las solici de permisos que se entramnealaenbadaenvwdel presente
Decreto se aj en lo que ie alos i alo en el mismo.

DadoenlaresudenaadelPodenyeamvoFedem en la Ciudad de México, Distrito Federal, a los doce
dmsde!mesdeagoslodeml y ocho.- Zedillo Ponce de Le6n.- Ribrica.-

El de Ci T i y Transp C‘dosRuleaensﬁanhm
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SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

DECRETO por el que se reforman los articulos lo. fraccién 11 y 3o., y se deroga Ia fraccién ITI dzl articulo lo. del
Decreto por el que se autoriza a la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico a emitir Bonos de Desarrollo del

SE DEROGA: La fraccién Ill de la regia Décima

Gobierno Federal, publicado el 22 de septiembre de 1987.. Cuata, del ordenamiento normativo antes

Al margen un sello con el Escudu I, que. dice: dos Unidos Mexit - F de la do, para quedar en los siguientes términos:
S z “SEPTIMA.- ...

Rl'_epubhca R = > 3 1 1. Cualquier documento emitido por el Instituto

% ERNESTO ZEDILLO PONCE DE LEON, P de los, Unidos Sy do Mexicano del Seguro Social que contenga el

facuﬂad que me confiere la fraccion | del articulo 89 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

20, fra

1, 40., lyV,y 5o., fracciones |, Il y lll, de

con enlos

I; Ley General de Deuda Publica; 70., fraccion XII, 8o. y 100. de la Ley del Banco de México, y 31, fracciones

nimero de seguridad social del trabajador a 11
posiciones;
| RE

. CIRCULAR CONSAR 31-2,

ADMINISTRADORAS, POR LO CUAL LE SUGERIMOS
QUE EN CASO DE TENER ALGUNA DUDA O
ACLARACION ACUDA ANTE DICHO INSTITUTO".
TRANSITORIA

UNICA.- Las presentes Reglas entraran en vigor
al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, D.F., a 27 de agosto de . 1998.-
El Presidente de la Comision Nacional del Sistema
de Ahorro para el Retiro, Fernando Solis Soberén:-
Rabrica.

. Modificaciones y
adiciones a lus reglas generales’ que establecen los
procésos a ° los que deberdn _sujetarse las

V yVi, de la Ley Orgénica de la Administracion Péblm Federal y DECIMA CUARTA.- ..
CONSIDERANDO "
: Que de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, México requiere del uso 1ll. Derogad ?

ITo i s if ~. V. Verificar que el registro del agente promotor

del ahorro interno para un mayor de la y un en el de
5 2 % < ey SHaRant i se encuentre activo de acuerdo a la lnfunnaaén de

empleo, por lo que resulta ampliar'fa p en los ros nacionales, afinde '~ iian, en la fecha en que las Admi
obtener otras fuentes de que mejoren los y ici fir remitan las solicitudes para su certificacion;

Que en tal virtud, por decreto publlcado en FfDlaﬂo Oficial de la Federacion el dia 22 de septiembre de
3y Crédito Publico a emitir Bonos de Desarrollo del Gobiemo

bala de |

1‘98739

Federal, mismo que contempla la emlssén de dichos titulos con el fin de financiar proyectos de desarrolio;

Que el Federal requi mayor

memado de valores; L

L -Que por lo anterior, se hace necesana la reforma al Decreto a que se refieren los considerandos

anwnoms he tenido a bien expedir el siguiente

razén de las condiciones de los mercados credn os, las i de fi
no necesariamente seran a plazos mayores de un -afio, y con objeto de propiciar un sano desarrollo del

 para la

de proy

RS . DECRETO
ARTfCULO UNICO.- Se reforman los articulos 1o., fraccién Il, y 3o., y se deroga la fraccién Iii del articulo

ion de los Bonos de Desarrollo, en
. que

adoras de fondos para el retiro y las empresas
operadoras de la base de datos nacional SAR, para la
dlsposmén total y transferencia de los recursos

N
VI. Verificar que el se

en las cuentas individuales de los

registrado en el Catalogo de gurad del

tr es. »

Instituto Mexicano del Seguro Social, o en
caso contrario conservar ia solicitud de registro, en
espera de informacion del Instituto mencionado, que
pudiera hacer posible la certificacion, y
Vil. ...

" DECIMA SEXTA-- ...
Sl
Sl

* Il. Generar el segmento raiz CURP, a partir de
lé‘infarmadén electrénica que reciban del RENAPO,
o de quien este Ultimo les notifique, para aquellos
trabajadores que hayan entregado el documento

i de

16. del Decreto por el que se ala de F da y Crédito Publico a emitir Bonos de
e lo del Federal blicado en el Diario Oficial de la F ion el 22 de i de
1987 para quedar como sigue:
“"Articulo 10.-

o |-

&

& III Se deroga.

I1.- El valor nominal de cada titulo sera de cien nesos, 0 mumplos de esta cantidad.

ala A do a los
cmenos para la construccién de la raiz CURP
da por RENAPO;
iV

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que
dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.- Comisién Nacional del
Sistema de Ahorro para el Retiro.

CIRCULAR CONSAR 31-2

MODIFICACIONES Y ADICIONES A LAS REGLAS
GENERALES QUE. ESTABLECEN LOS PROCESOS A
LOS  QuE DEBERAN SUJETARSE LAS
ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO Y
LAS EMPRESAS OPERADORAS DE ‘LA BASE DE.
DATOS NACIONAL SAR, PARA LA DISPOSICION
TOTAL Y TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS
DEPOSITADOS EN LAS CUENTAS INDIVIDUALES DE
LOS TRABAJADORES.

El Presidente de la Comision Nacional del
Sistema de Ahorro para el Retiro, con fundamento
en los articulos 50. fracciones | y Il, y 12 fracciones
I, VIIl y XVI de la Ley de los Sistemas de Ahorro
para el Retiro, ha tenido a bien expedir las

% VIGESIMA SEGUNDA- Las Admini

por

MODIFICACIONES Y ADICIONES A LAS REGLAS

un plazo de 60 dlas habiles ala
recepcién del rechazo emitido por la Empresa

£ Wawvi-

8
oz Articulo 30.- En la

lbcomimdolosmemdosaadmaos fas

agl como el objetivo de propiciar un sano desarrollo del memado de valores.”

la Federacién.

Dado en la RMndadelPoderEpumvoFedevaI en México, Distrito Federal, a los ocho dias del mes
Zedillo Ponce de Leén.- Rubrica.- El Secretario

de de mil

TRANSITORIO
UNICO.- El'presente Decreto entrara en vvgor al dia siguiente al de su publmclén en el Diario Oﬁclal de

nta y ocho.-

de Hacienda y Crédilo Pablico, José Angel Gurria Trevifio.- Ribrica.

CIRCULAR CONSAR 07-2, Modificaciones a las
reglas a las que deberin sujetarse las administradoras

CONSIDERANDO

Que mediante la Circular CONSAR 07-1
en el Diario Oficial de la Federacion el

de fondos para el retiro y las p doras de
la base de datos nacional SAR pan el registro
de trabajadores.

Al margen un sello con el Escudo Nacional,
que dice: E: Unidos Mexi - ia
de Hacienda y Crédito Publico.- Comisién Nacionai
del Sistema de Ahorro para el Retiro.

CIRCULAR CONSAR 07-2

MODIFICACIONES A LAS REGLAS A LAS QUE
DEBERAN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS DE
FONDOS PARA EL RETIRO Y LAS EMPRESAS
OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL
SAR PARA EL REGISTRO DE TRABAJADORES.

El Presidente de la Comision Nacional del
Sistema de Ahorro para el Retiro, con fundamento
en los articulos 5o. fracciones | y II, 12 fracciones I,
Viily XVl'y 74 de la Ley de los Sistemas de Ahorro
para el Retiro, ha tenido a bien expedir las
siguientes:

dia 9 de enero de 1997, se establecieron las reglas

° que deberan- observar las administradoras de

fondos para el retiro para el registro de trabajadores;

Que entre los objetivos de dicha circular se
encuentra el de proveer a un mejor desarrollo de los
sistemas de ahorro para el retiro, estableciendo
criterios que 1 y certi al
registro e identificacion de los trabajadores en las
administradoras de fondos para el retiro, y

Que es que los

tengan

conocimiento del estado que guarda su solicitud de
“registro en caso de no cumplir con los criterios dé
certificacion, mismos que deberan ser adecuados a

las necesidades _de los Sistemas de Ahorro para el
Retiro, a efecto de eficientar el proceso de
certificacién antes mencionado, ha tenido a bien
expédir las siguientes:

MODIFICACIONES A LAS REGLAS A LAS QUE
DEBERAN SUJETARSE LAS ADMINISTRADORAS
DE FONDOS PARA EL RETIRO Y LAS EMPRESAS

OPERADORAS DE LA BASE DE DATOS NACIONAL

SAR PARA EL REGISTRO DE TRABAJADORES

UNICA.- SE MODIFICA: La regla Séptima en su
fraccion 1, la-Décima Cuarta en sus fracciones
IV y VI; la Décima Sexta en su fraccion lll, y la
Vigésima Segunda de la Circular CONSAR 07-1.

Operad a efecto de poder atender las sohcnudes

- debera de por los
deles Mo X Asimi dichas d debera nohﬁcar
o . @e,. £4 de al jador las causas por las cuales fue

rechazada su solicitud o por las cuales se encuentra
pendiente, en los plazos previstos en la regla

ALES QUE ESTABLECEN LOS PROCESOS
A LOS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS

ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO
Y LAS EMPRESAS OPERADORAS DE LA BASE DE

DATOS NACIONAL SAR, PARA LA DISPOSICION

TOTAL Y TRANSFERENCIA DE LOS RECURSOS
DEPOSITADOS EN LAS CUENTAS INDIVIDUALES DE

LOS TRABAJADORES
PRIMERA.- Durante el plazo de 180 dias

décima novena de las presentes dlsposmones

T de s
las en el
comunicado a que se refiere el pamafo anterior, la
sugulente leyenda:

“TRABAJADOR SU SOLICITUD  SE ENCUENTRA
PENDIENTE DE CERTIFICACION EN VIRTUD DE QUE
LA INFORMACION RELATIVA A SU AFILIACION AL
INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, NO HA
SIDO RECIBIDA POR LA EMPRESA OPERADORA DE
LA BASE DE DATOS NACIONAL SAR, ENCARGADA DE
CERTIFICAR  LOS REGISTROS ANTE  LAS

tado a pamr de la fecha en que entren
en vigor las p 1es, se suspend|
temporaimente la apllcaenbn y observancia de las
reglas cuadragésima sexta, quincuagésima,
quincuagésima primera, sexagésima segunda y
sexagésima tercera de la Circular CONSAR 31-1,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién el-
dia 8 de junio de 1998, en los siguientes términos:
I. Cuadragésima Sexta, se suspende la
recepcion de informacién por parte de las Empresas
o] sobre las de neg de
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pensuén por los seguros de invalidez y vida y por d)...
en edad y vejez en i e)... e
la Ley del Seguro Social-97, asi como Ias ) o ¥

g) Credencial de pensionado emitida por edh:
IMSS, en su caso.

...

V. Copia simple del comprobante de pago de’

resoluciones - de pensiones y de negativas de
pension otorgadas de conformidad con la Ley del
Seguro Social-73 que emlta el IMSS, asi como la de
las les y de registrar la
informacién antes seﬂalada
cL se de la obligacién de
las Admlnlslradoras de Fondos para el Retiro de
verificar que la resolucion presentada por ef ||
trabajador haya sido emitida por el IMSS,:porividuer &
dichas Administradoras deberan remitir @ {as? |-
Empresas Operadoras a mas tardar el quinto dia e
habil siguiente de haber recibido la solicitud de

disposicién de recursos por parte del trabajador o A 4
como minima la la regla cuadragésima octava de la Circular

pensionado o beneficiario, en su caso. 2

TERCERA.- Se modifica permanentemente el
primer parrafo y se adiciona con un cuarto parrafo

beneficiario, en su caso,
i i6 ista en las fr: I ala Vil de CONSAR 31-1, publicada en el Diario Oficial de la~
la mencionada regla ey . S Federacion el dia 8 de junio de 1998, para quedar|
. Qui i iget la en los siguientes términos: B
de las Empi Of de la Base “CUADRAGESIMA OCTAVA.- Los trabajadores

de Datos Nacional SAR, de verificar que en la Base
de Datos Nacional SAR esté registrada la resolucién |
emitida por el IMSS, asi como la obligacion de
rechazar alguna solicitud por no estar registrada la

o°'sus beneficiarios que obtengan del IMSS una
resolucion definitiva o de negativa de pension, ash
como aquellos que adquieran el derecho a disfrutar
| de un plan de pensiones establecido por su patrén o
resolucion emitida por el IMSS en la mencionada | gerivado de contratacion colectiva registrado ante la
base de datos, prevista en la fraccion It de la citada Comisién, de conformidad con las Leyes del Seguro
’eg'lav Suagialiin eekints. e ks pendd ia | Sccial-73 0 97 y la Ley del INFONAVIT, podrén
TN de'Fondospara‘el dlsponer del(lz?tal de los recursos del SeguroAde
Retiro de verificar que la resolucién presentada por R.e""’ yde le{xenda 22 S Sectos e '.° SDLoOr,
el trabajador haya sido emitida por el IMSS, por lo dichos trabajadores, . podran "requerir a ‘la
que dichas Administradoras deberan remitir a las | Administradora la entrega dg_lof mismos, mediante,
Empresas Operadoras a més tardar el quinto dia lap de una de: de,
habil siguiente de haber recibidi de que les;
disposicién de recursos por parte del trabajador o
beneficiario, en su caso, como minimo la
informacion prevista en las fracciones | a la Vil de la
mencionada regla.
V. Sexagésima tercera. se suspende la
ion de las Emp! de la Base
de Datos Nacwnal SAR, de venﬁcar queen la Base
de Datos N | SAR esté registrada la
emitida por el IMSS, asi como la obligacién de
rechazar alguna solicitud por no estar registrada la e
resolucion emitida por el IMSS en la mencionada | & Comision. -
base de datos, prevista en la fraccién Il de la citada TRANSITORIAS
regla. PRIMERA.- Las presentes Reglas. entraran en:

proporcione la Administradora.

laXiV... 5L
b La disposicion de los recursos del Seguro de
Retiro y de Vivienda 92 derivada de un plan privado
de pensiones establecido con anterioridad a la
entrada en vigor de la Ley del Seguro Social-97, sg

jetara a las reglas generales que al efecto expic[aj

pensién que proporcione el IMSS al (rabajadom»

Que los articulos 183-O de la Ley del Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12
de marzo de 1973, con sus reformas y-adiciones; y el 40 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de a’
Vivienda para los Ti antes de la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el dia 6
de enero de 1997, determinan que el trabajador que cumpla sesenta y cmco ahos de edad o adquiera el
derecho a disfrutar una pensién por en edad vejez,
total o incapacidad permanente parcial del 50% o mas en los términos. de la Ley del Seguro Social o de
algun plan de pensiones establecido por su patrén o d de ! tendra d aque
la institucion de crédito o entidad financiera autorizada que lleve su cuenta individual de ahorro para el retiro,
le entregue, por cuenta del Instituto, los fondos de las subcuentas del seguro de retiro y de vivienda,
snuéndoselos en la entidad financiera que el trabajador deslgne a fin de adquirir una pensién vitalicia, o bien
le al propio trabajador en una sola exhibicién: Asimi dichos’ legales
que el trabajador debera solicitar por escrito a Ia mstntuuén de c:édrto 0 a la entidad financiera autorizada, la
entrega de los fondos correspondientes;

Que el articulo décimo quinto transitorio de la Ley del Segum Social pyblicada en el Diario Oficial de la

Fed ién el 21 de de 1995, estabk de manera expresa que las instituciones de crédito

de las tas indi SAR 92-97 -sujetas a la ividad anterior en todas y
cuda una de las a su cargo ionad -con-las cuentas del sistema de ahorro para el retiro
antes mencionadas; . -

.- Que el articulo décimo del Decreto~de -Reft -del 6 deenero de 1997 a la Ley del

INFONAVIT, establece que la informacién sobre los saldos de las sub de vivi se p i
a las Administradoras de Fondog para el Retiro, las que los i en esas
dnposk:énquevaamrdaaloseﬂaladoenmmmsenbdoporelaﬁlwbux\ommmdethyde
IosSmomasdeAhom)pamelRehmydéamosépﬂmolranskomdelaLeydelSagumSoaalpuMmdlen
el Diario Oficial de la Federacién el 21 de diciembre de 1995;

Que los de idad social, de i con las legales antes mem:lonadas.
al no estar prevista en la Ley del Seguro Social puhhﬁda enel Diario Oficial dc la Federacién el 12 de
marzo de 1973, la obli de regi los planes privados de por los ]

de i it it opinién en relacién a la procedencia de la entrega de los
de las t SAR 92-97, a los trabajadores jubilados al amparo de dichos ‘planes,;

siendo de su entera eleccion la entrega directa o bien que se los s:tuen en una entidad financiera para 8

i6n de una pension, de idad con la v que se emita para tal efecto:
al amparo de los pfeeeptos legales antes menuonados Yy : :.'V
Que la Junta de Gobiemo de la Comlsuén Nacional del Snstema de Ahorro para el Retiro en su décima®

tercera sesion ordiparia aprob6 la el i6n de los i a los que deb las”
Administradoras de Fondos para‘el Retiro para la disposicién total de los recursos de Ias cuentas antes
mencionadas, asi como i los p imi que cumplir las instif de crédito

de t del Sistema de Ahorro para el Retiro previsto tanto en la Ley del Seguro
Soaal publlcada el 12 de marzo de 1973 como en la del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los.

, para la entrega de dichos recursos, ha tenido a bien expedir las siguientes:

SEGUNDA.- Durante el plazo de 180 dias | vigor al dia habil siguiente al de s publicacion en ef.
naturales, contado a pamr de la fecha en que anUen Diario Oficial de la Federacion. [
o vigor las p g SEGUNDA.- Las solicitudes que la§
;m{:'x;%nf} I:Es?e 9[; :u aI: f'a:"i':‘; r"": eansal Admitistradoras de Fondos para el Retiro hayan'
de a Circular CONSAR 31-1, publicada en ¢l Diario | 2C1id0 de conformidad con o previsto en (a regi
Oficial de la Federacién el ;1218 de junio de 1998 cuadragésima octava de la Circular CONSAR 31-1,

para quedar en los siguientes térmi no; & anles del inicio de vigencia de las pmsente§

“CUADRAGESIMA NOVENA. - .. S B L DIRIROACT
s estas Ultimas. 5
Sufragio Efectivo. No Reeleccion. %

México, D.F., a 24 de agosto de 1998x;
El Presidente de la Comision Nacional del Suslema
de Ahorro para el Retiro, Fernando Solis Soberén.z.

- Rubrica.
: PODER EJECUTIVO
SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
" CIRCULAR CONSAR 36-1, Reglas ‘generales que ol p al que deberén suj fas

administradoras de fondos para el retiro y las instituciones de crédito para Ia disposicién de recursos en virtud de
los”planes de pensiones aublecidns por: patrones o deriv-do: de contratacién colectiva previstos en la Ley del
Seguro Social de 1973.

Al margen un sello con el Escudo que dice: Unidos
Crédito Publico.- Comisién Nacional del Sistema d&Ahorro para el Retiro. g

ia de Hacil y

ClllCUlAR CONSAR 36-1
" REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL' PROCEDIMIENTO AL QUE DEBERAN SUJETARSE LAS
ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO Y LAS INSTITUCIONES DE CREDITO PARA LA DISPOSICION
DE RECURSOS EN VIRTUD DE LOS PLANES DE PENSIONES ESTABLECIDOS POR PATRONES O DERIVADOS DE
CONTRATACION COLECTIVA PREVISTOS EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL DE 1973.

v
“El Presidente de la Comisién Nacional del Sistema de Ahomo para el Retiro, con fundamento en los

50. i lyll,y12 1, Vil y XVI de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro, y
CONSIDERANDO
Que la Junta de Gobi de la C | del Sistema de Ahorro en su décima segunda sesién

ordinaria previé la necesidad de contar con i que ala lucién de la p atica de
los trabajadores que al no estar registrado el plan privado de pensién establecido en favor de los mismos, se
jubilan actualmente al amparo de uno de esos planes y no pueden disponer de los recursos de st cuenta
individual; < 3

.- Que al ser los insti de social sobre la posibilidad de aplicacién de las
dis-posieiones vigentes antes de la entrada en vigor de la nueva Ley del Seguro Social y de las
modificaciones a la Ley del INFONAVIT para hacer entrega de los en las
individuales SAR 92-97 a squeuos trabajadores que se jubilen al amparo de un plan privado de pensiones

io a los fi que otorgan las mencionadas leyes que no se encuentre registrado en esta

Comision, dichos instif sus es a la luz de sus respectivas leyes;

REGLAS GENERALES QUE ESTABLECEN EL PROCEDIMIENTO AL QUE DEBERAN SUJETARSELAS

ADMINISTRADORAS DE FONDOS PARA EL RETIRO Y LAS INSTITUCIONES DE CREDITO PARA LA DISPOSICION.
DE LOS RECURSOS EN VIRTUD DE LOS PLANES DE PENSIONES ESTABLECIDOS POR PATRONES O
DERIVADOS DE CONTRATACION COLECTIVA PREVISTOS EN LA LEY DEL SEGURO SOCIAL DE 1973

CAPITULO |

Disposiciones generales =

PRIMERA.- Las presentes Reglas tienen por objeto el p imi al qus
las Administradoras de Fondos para el Retiro e Instituciones de Crédito para la disposicion de los recursos
de las cuentas individuales previstas en la Ley del Seguro Social publicada el 12 de marzo de 1973 y 40 de. la

Ley del I to del Fondo Ni | de la Vivi para los Trabaj , que realicen los trabaj que
q el.derecho a disfi de un plan de penstonss establecido por su pa(rén o denvado de
i6 en los términos previ: en los legales

SEGUNDA.- Para efectos de las presentes Reglas se entenderé por:
| % Ley, a la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro;

Il.  Reglamento, al Reglamento de la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro;
ill.  Comisién, a la Comisién Nacional del Sistema de Ahof-ro para el Retiro; )
IV.  Administrad: alas A de Fondos para el Retiro;

V. Instituciones de Crédito, a las i de crédito de la op i6n de las.
* individuales del Seguro de Retiro previsto en la Ley del Seguro Sodal publicada en el Diario om:‘m
de la Federacién el 12 de marzo de 1973, con sus ref y asi como la i de’

la subcuenta de vivienda prevista en la Ley del Instnuto del Fondo Nacional de la-Vivienda para los*
Trabajadores;

V1. . Seguro de Retiro, al previsto en el Capltulo V bis del Tltulo Segundo de la Ley ¢ del Seguro Social;
publicada .en el Diario Oficial de la Federacidn el 12 de marzo de 1973, con sus reformas,y.
adiciones, relativo a las jones. de la sub de retiro, correspondientes al periodo

p ido del tercer bi de 1992 al tercer bimestre de 1997 y los rendimientos que ést_qé',,
generen; 7 5

Vii. INFONAVIT, al Instituto del Fondo de la Vivienda para los Trabaj e an

Viil. Tipo de Seguro, de Pension y Pre ‘alos cédigos p en el Manual de Procedimientos

Transaccionales, mediante los cuales: se-identifiquen los baneﬁuos a que tengan derecho ros

habajadores
X Vivienda 92, al saldo de la subcuenta de vivienda relativo a las ap i al
- periodo dido del seg bii de 1992 al lemer pimestre de 1997 y los lmereses que'
éstas generen, y ; ' CHES
X. Planes de Pensiones 73, a los planes de pensiones establecidos por los o deriv

contratacién colectiva a que se refieren Ios aulculos 183-0 dela Ley del Seguro Social publicada en
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‘el Diario Oficial de la Federacién el 12 de marzo de 1973, con sus reformas y adiciones y el
articulo 40 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores antes de
las reformas publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el 6 de enero de 1997, que no se
= gi ante la C y que se hayan establecido con anterioridad a la entrada
s0 e vigor de la Ley del Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 21 de
diciembre de 1995, y de las raformas a la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Ti antes
TERCERA.- Los Planes de P 73, que alos j al amparo de
elios, el a disp de los del Seguro de Retiro y Vivienda 92, serén aquellos que cumplan
con las caracteristicas siguientes: : e

I.  Que los gastos de prevnslbn social para la ion o il ito de de los mismos,
plan con los isitos de deducil para efectos del Impuesto Sobre la Renta, y

Il.  Que el importe de la pensién mensual de los planes cdados sumada a la que otorgue el Instituto.
Mexicano del Seguro Social en términos de la Ley del Seguro Social, 'sea por lo menos, equivalente
al salario minimo general que rija en el Distrito Federal, elevado al mes. .
En el evento de que los trabajadores manifiesten su conformidad para que la pentién
correspondiente al plan se otorgue en un pago Unico, el importe de dicho pago debera ser suficiente
para que los trabajadores estén en posibilidad de contratar una renta vitalicia que les dé derecho a
una pension cuando menos igual a la mencionada en ef parrafo anterior.

: E! trabajador debera sohcutar por escrito a la Institucion de Crédito o Administradora la entrega de los

fondos de la cuenta indivi p los dc que al efecto se sefialan en las presentes
Reglas.

2 CAPITULO I

2 g Del tramite de disposicién ante una Administradora

¢~ CUARTA.- Los jad que adqui el derecho a disfrutar de un Plan de Pensiones 73, podran

disponer del total de los recursos del.Seguro de Retiro y-Vivienda 92, que se encuentren administrados por
una Administradora. Para efectos de lo anterior, dichos trabajadores podran requenr ala Admums!radora la
entrega de los mismos, i la p de una solicitud de disp 6n de

requisitada, que les proporcione la Administradora.

licitud antes como minimo la

La§ Administradoras deberan verificar que la
siguiente informacion:

1.~ Titulo que debera decir: “SOLICITUD DE DISPOSICION DE RECURSOS";

IIl.  Numero de folio;

Hi. Clavey

< IV. Nombre del trabajador, reservando un espacio para ser
* diferenciando apellido paterno, matemo y nombre(s);

social de la A

do en tres pos de 40 posi y

V. U de idad social del jad: do un espﬁdo de 11 digitos;

Vl.v CURP del j en su caso, do un espacio de 18 digitos;

Vil. Tipo de seguro; P : s ; R

Vl& Tipo de pension; >

X ?po de prestacion;
“ X Fecha de recepcion de la soliciiud por parte dé la Administrador:
XI. - Fechadel i de lap i0 ds un P|an de Pensnones 73 Y
Xil. Firma del En cuso de; que nosepan o no puedan ﬁm\ar. bastaré
con la impresi6n de la huelld dlgml a su pulgar

Los formatos de la solicitud a que se reﬁere la presente regla serén de libre mprodueubn y sus
icas seran las que cada A

QUINTA.- La :o“citﬁd de disposicion a que se refiere la regla anterior, debera presentarse en original y
copia simple, y debera ser de la doc ion que a se seiala:
I. . Constancia suscrita por el patron en la que haga saber que el It ha irido el a
disfrutar una pension en los términos del Plan de 73, dicha ia debera
de conformidad con lo previsto en el anexo "A" de las presentes Reglas;
Il. Copia simple de cualquierdocumento que acredite el registro del j en la Admini y

lll. ~ Copia simple de la identificacion del solicitante, que podra ser cualquiera de las siguientes:
a) Credencial para votar con fotografia expedida por el Instituto Federal Electoral;
b) Pasaporte;
¢) Cédula profesional;

d) Cartilla del servicio militar nacional;

e) Ti d de extranjeros se debera p el ig| io correspondiente, y
f)  Afalta de las anteriores, cualquier otra identificacién oficial con fotografia.

La de ion antes sefalada no debera presentar tachaduras ni enmendaduras.

Las Administradoras que reciban la solicitud para la disposicion de los recursos sefalada en la presente
regla, deberan verificar la correcta identificacion del trabajador, de acuerdo a los datos contenidos en dicha
solicitud y en sus registros electronicos, mediante la requisicion al trabajador de los documentos sefialados
en la presente regla.

Una vez validada la solicitud, el funcionario que la reciba anotara la fecha y sellara la solicitud y la copia;

devolviéndole esta ultima al trabajador, asi como el original de la identificacién que se haya presentado.

PERIODICO OFICIAL

SEXTA.- Las Administradoras deberan remitir a mas tardar el quinto dia habil siguiente de haber recibido

la solicitud de disposicid por parte del j , a las Emp Op as, en los términos
previstos en el Manual de P imi Tr ionales, como minimo los siguientes datos:
I.  Apellido paterno, y del trabajad:

Il.  Numero de seguridad social del trabajador;
. CURP del trabajador, en su caso;

IV. Tipo de seguro;

V. Tipo de prestacion;

VL. Tipo de pensién, y

VII. Saldo de Vivienda 92.

SEPTIMA.- Las Empresas Operadoras, al recibir la informacién mencionada en la regla que antecede,
deberdn verificar que la cuenta no se encuentre en alguno de los siguientes supuestos:

. No existe la cuenta;

Il.  Los apellidos palemo materno y b del !
de dos dif P alos

en la solicitud presen(en mas
enla Base de Datos Nacional SAR;

Il. En proceso de traspaso;
IV.  En proceso de retiros parciales, o

V. En proceso de aclaracién en aquellos casos asl identificados en el Manual de Procedimientos
Transaccionales.

OCTAVA.- Una vez realizada la verificacion prevista en la anterior regla, dichas Empresas Operadoras
deberan notificar a la Administradora, a mas tardar el siguiente dia habil a la recepcion de la informacién
seflalada en la regla anterior, alguno de los siguientes resultados:

1 A

para la di

de recursos, o

Il.  Solicitud no registrada por encontrarse en alguno de los supuestos previstos en la regla séptima.

Las Empresas Operadoras, en el plazo previsto en el primer parrafo de la presente disposicion, deberan
registrar en la Base de Datos Nacional SAR como “Registro en tramite de disposicion de recursos” las
solicitudes que fueron aceptadas. El mencionado registro debera eliminarse a mas tardar el quinto dia habil
siguiente a la fecha en que la Administradora le notifique a la Empresa Operadora la fecha en que los
recursos se pusieron a di icion del . Dicha noti debera reali; de c i con lo
previsto en el Manual de P\ dimi Transacci 5 3

NOVENA.- Las Empresas Operadoras deberan notificar al INFONAVIT el saldo de Vivienda 92 de las
cuentas individuales que se encuentren registradas como “Registro en tramite de disposicion de recursos”, a
mas tardar el siguiente dia hébil a la fecha en que las Administradoras les hayan remitido dicho saldo. La
inf ion debera trar irse de conformidad con el formato y caracteristicas previstos en el Manual de

Procedimientos Transaccionales.

DECIMA.- Las Empresas Operadoras, a mas tardar ‘el segundo dia habil postenor a que hayan remitido al
INFONAVIT el saldo de Vivienda 92 proporcionado por las Administradoras, deberan actualizar la informacién
de este saldo, de conformidad con los diagnésticos que informe el INFONAVIT, en los términos previstos en
el Manual de Procedimientos Transaccionales.

Las Empresas Operadoras, solo en el evento de que no reciban informacion del INFONAVIT, deberan
utilizar para la actualizacion antes referida los saldos de Vivienda 92 proporcionados por las Administradoras,
haciendo constar tal situacion.

DECIMA PRIMERA.- Las Empresas Operadoras deberan notificar a las Administradoras, el monto
correspondiente a Vivienda 92 que el INFONAVIT pondra a disposicion de las Instituciones de Crédito
Liquidadoras, a mas tardar el segundo dia habil posterior a la fecha en que dichas Empresas Operadoras
hayan recibido del citado Instituto Ia nol:fcacaon a que se refiere la regla anterior, a efecto de que las
Administradoras ifi los montos por dichas Instituciones ‘de Crédito Liquidadoras con la

. informacion recibida por las Empresas Operadoras.

DECIMA SEGUNDA.- Las Empresas Operadoras, en los términos del convenio que suscriban con el
INFONAVIT, deberan instruir a las de Crédito Liquif que reciban recursos de conformidad
con lo previsto en la regla anterior, que lieven a cabo la transferencia de los recursos correspondientes a
Vivienda 92, a las cuentas de las instituciones de crédito que para tal efecto indique cada Administradora, el
mismo dia en que reciban del INFONAVIT dichos recursos.

DECIMA TERCERA.- Las Administtadoras deberan llevar a cabo la liquidacién de las acciones que
conforman el saldo del Seguro de Retiro, en la fecha en que se lleve a cabo la entrega de los recursos de
Vivienda 92.

Dichos recursos, junto con los de Vivienda 92, ser puestos a di icion del
la fecha de la liquidacion de las acciones antes mencionada.

a partir de

DECIMA CUARTA.- Las Administradoras deberan registrar en las cuentas individuales, considerando
hasta las millonésimas, la venta de las acciones de las sociedades de inversion que haya elegido cada
trabajador, correspondientes al Seguro de Retiro, cuyo producto se haya puesto a disposicion de los

j 0 sus fici a mas tardar el siguiente dia habil de haber efemuade la liquidacion de
acciones a que se refiere la regla anterior. -

El registro individual de los movimientos por la venta de acciones referido en la presente regla, debera
considerar como minimo la siguiente informacion:

ISt i al

iento, que debera ser la de retiro, cesantia en edad avanzada y vejez;
Il. . Fecha de la venta de acciones;
Il Fecha en que se recibio la solicitud de disposicion de recursos del trabajador;

V. Tipo de movimiento que deber4 ser |a venta de acciones por disposicion de recursos del Seguro de
Retiro;

V. - Numero de acci i enlao

V1. -Importe asociado al tipo de movimiento;
VII. Soci de i iadas al movimiento, y
Vil

Precio de venta de las acciones.
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DECIMA QUINTA.- Las Admini gi enla de vivi la di icion de
los recursos de Vivienda 92, el mismo dia en que lieven a cabo el registro a que se refiere Ia: regla anterior,
debiendo considerar como minimo la siguiente informacién:

TRANSITORIA

UNICA.- Las presentes Reglas entraran en vigor al siguiente dia al de su publicacién en el Diario Oficial
de la Federacién.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion. %

Meéxico, D.F., a 31 de agosto de 1998.- El Presidente de la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para
el Retiro, Fernando Solis Soberén.- Rubrica.

ANEXO “A™

MODELO DE COMUNICACION PARA ACREDITAR QUE EL TRABAJADOR DISFRUTA DE UNA PENSION EN
TERMINOS DEL PLAN DE PENSIONES ESTABLECIDO POR SU PATRON O DERNADO DE CONTRATACION,
COLECTIVA.

{.- 3PS iada al que debera ser la de viv\ienda:

Il. Fecha en que se recibid la solicitud de di icion de del 5 ¢

.  Tipo de movimiento, que debera ser por di icion de dela de vivi

IV. Fecha valor al primer dia del mes en que fue proporcit por la Admini el saldo de
Vivienda 92, y ¢

V. Monto retirado del saldo de la subcuenta de vivienda.

DECIMA SEXTA.- Las Administradoras deberan remitir a las p (o] la inf

relatwa a los montos que por concepto de retiros se pusieron a disposicién de los trabajadores. Dicha
fe ion debera p a més tardar el siguiente dia habil a la liquidacién de los recursos del

Seguro de Retiro, m|sma que debera los sigui datos
I. - Apellido patemo, y (s) del trabaj; 3
. N de social del trabaj; ]

Il . CURP del trabajador, en su caso;
IV. Tipo de seguro;

V. Tipo de pension;

VI. Tipo de prestacion;

Vil. Fecha de di icion de los por el j y
Viil. Montos i a Vivienda 92, di por el ja
Las E Op ) remitir la infi ion a que se refiere la presente regla al

lNFONAVIT a mas (ardar el dia habil siguiente en que reciban dicha informacién por parte de las
Administradoras. .

La transmision de la informacion a que se refiere la pi regla, debera reali de i con
el formato y caracteristicas previstos en el Manual de F imi T i

1)
)
Por medio de: la presente, se hace d_e su conocimiento que a partir del ___de .'de : §e'olorgb a
3) la  “pensién qonespondlenle a
(4), de acuerdo al plan de pensiones establecido por

(5), y el cual se ajusta a Io previsto en las
leyes del Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de marzo de 1973, con sus
reformas y adiciones, y del Instituto del Fondo de la Vivienda para los Ti antes de la
reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 6 de enero de 1997.

La pl ia tiene la finalidad de que el trabajador referido esté en posibilidad de que esa

Admm'slradora de Fondos para el Retiro le entregue, por cuenta del Instituto Mexicano del Seguro Social e
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Traba;adores. los fondos de su cuenta individual del

Sistema de Ahorro para el Retiro previsto en-la Leyes del Seguro Social y dal ‘INFONAVIT antes
mencionadas.

Atentamente
(6)

DECIMA SEPTIMA.- Las Administradoras que hayan puesto a de los
pensionados, al amparo de un Plan de F 73, los al Seguro de Retiro y
Vivienda 92, tinuara i los al Seguro de Retiro, Cesantia en Edad

Avanzada y Vejez, previsto en la Ley del Seguro Social publuuda en el Diario Oficial de la Federacién el 21

de diciemh. ¢ de 1995, hasta en tanto se cumplan los de retiro p en el or iento legal
antes mencionado.
CAPITULO 1l
De los de ante una de Crédito
DECIMA OCTAVA.- Los j que el derecho a di: de un Plan de Pensiones 73,

podrén disponer del total de los recursos del Seguro de Retiro y Vivienda 92, que se encuentren operados
por una Institucién de Crédito. Para efectos de lo anterior, dichos trabajadores podran requerir a la Institucion
de Crédito la entrega do los mismos, mediante escrito por el que soliciten a dicha entidad financieros los

antes i para tal efecto la siguiente documentacién:

I.  Constancia suscrita por el patrdn, redactada conforme al modelo que se contiene en el anexo “B" de
las presentes Reglas, en la que haga saber que el rabaj ha el a una
p en los té del Plan de Pensi 73,y J

. Copia simple de la identificacion del solicitante, que podra ser cualquiera de las ;iguienles:
a) Credencial para votar, con fotografia, expedida por el Instituto Federal Electoral;
b) Pasaporte;
¢€) Cédula profesional; %
d) Cartilla del servicio militar nacional;

‘e) Trata de ex se deberé p el i i i y
f)  Afalta de las anteriores, cualquier otra identificacién oficial con fotografia.
Lad ion antes no debera pi h ni
DECIMA NOVENA.- Los tendran derecho a que la Institucién de Crédito Ies situe los

0 bien,

recursos del Seguro de Retiro y Vivienda 92, en la entidad fi que los jad

entregandoselos a los mismos en una sola exhibicion. 7
realizar la entrega de las cantidades que correspondan,

c.cp. (3)

c.c.p. Instituto Mexicano del Seguro Social.

c.c.p. Instituto del Fondo Na&onal de la Vivienda para los Trabajadores.
(1) Fecha de expedicién de la constancia.

@ D '
(3) Nombre del nimero de social y CURP en su caso.
(4) Tipo de pension que tiene derecho a disfrutar.

(5) Nombre, denominacién o razén social del patrén y en su caso del ivo, inacion de!
Sindicato o rama industrial del contrato ley.

(6) Nombre del patrén, denominacién o razén social y nombre y cargo y firma del representante legal.
Esta ion debera dirse en original y por lo menos tres copias.

social de la A

de Fondos para el Retiro y clave de la misma.

ANEXO“B"

MODELO DE COMUNICACION PARA ACREDITAR QUE EL TRABAJADOR DISFRUTA DE UNA PENSION EN
TERMINOS DEL PLAN DE PENSIONES ESTABLECIDO POR SU PATRON O DERIVADO DE CONTRATACION
COLECTIVA.

(O]

Por medio de la presente, se hace de su conocimiento que a pamr del ___de de se otorgd a
(2) la pensién a (3), de al
plan de (4), y el cual se

por
ajusta a lo previsto en las leyes del Seguro Social publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de
marzo de 1973, con sus reformas y adiciones, y del Instituto del Fondo Nacional de’la Vivienda para los
Trabajadores antes de la reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de enero de 1997.

Lap s : ia tiene la finali de que el referido esté en posibilidad de que esa
Insti de Crefmo le por cuenta del Instituto Mexicano del Seguro Social e Instituto del Fondo
de la Vi para los Trabaj; los fondos de su cuenta individual del Sistema de Ahorro para

el Retiro previsto en la Leyes del Soguro Social y del INFONAVIT antes mencionadas.
Atentamente

(5)

c.c.p. )

VIGESIMA.- Las de Crédito c.c.p. Instituto Mexicano del Social
de conformidad décima séptima, ajustandose a lo siguiente: B s da Segueo g
< cop Institiite jo N: Vivi "
a) Respecto de las solicitudes que reciban a mas tardar el dia 20 de cada mes, la 2 v - dols parsiios T -
devolucion el onceavo dia natural del mes inmediato siguiente, y U] y direccion de la | de Crédito que opere la cuenta individual del Sistema de Ahorro
b) Tratandose de solicitudes que reciban después del dia 20 de cada mes, realizaran la para el Retiro del trabajador. X J :
devolucion el onceavo dia natural del segundo mes posterior a aquél en que hayan recibido la (2) Nomb i=to del trabaj
solicitud correspondiente. 3) T:bo de pensién que tiene derecho a
En el evento de ser inhabil el dia en que las InMu?mes de Crédito deban efectuar la entrega de las (4) Nombre,-denominacion o razén social del patron y en su del S inacion del
que de con lo en los incisos a) y b) amanores. dwhas Sindicato 0 rama industrial del contrato c8%0.
de Crédito deb realizar la entrega de el dia habil ley. ¥
siguiente. %) del patrén, d © razén social y nombre y cargo y firma del representante legal.
A fin de que las Instituciones de Crédito estén en posibilidad de efectuar la entrega de las cantidades que Esta icacién debera en original y por lo menos tres copias.

correspondan, deberan reportar al Banco de México el primer dia habil bancario del mes en que deban
realizar dichas gas, de con lo en.los incisos a) y b) anteriores, los saldos al primer
dia de dicho mes de la subcuenta del seguro de retiro y, en su caso, de la subcuenta de vivienda, de la
cuenta individual del sistema de ahorro para el retiro de que se trate.

Asimismo, el primer dia habil bancario del mes en que el Banco de México reciba la informacion a que se
refiere el parrafo anterior, abonara en la cuenta de depdsitos de efectivo que le lleva a la Institucion de
Crédito o entidad financiera de que se trate, las que citadas no
devengaran intereses por el periodo comprendido entre el dia en que el Banco de Méx'co efectie el abono
citado y el dia en que la institucion de crédito o entidad fi iera que da, efectie la de
dichas cantidades.
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COMISION FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

RESOLUCION sobre el establecimiento y operacion
de la base de datos de clientes morosos en el pago del
servicio de telefonia de Iarga distancia.

segunda del Contrato de Prestaccon de Semcnos
para la Creacion, A
de la Base de Datos del Servicio de Larga Distancia,

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que
dice: Estados Unidos Mexicanos.- Comision Federal
de Telecomunicaciones,

La Comision Federal de T

entre los concesionarios y el
el 27 de { de 1996;

Que los concesionarios del servicio de telefonia
bésica de larga distancia, miembros del Comité de

con fundamento en los articulos 17 y 36 de la Ley
Organica de la Administracién Publica Federal; 1, 2,
7, 8, 80, 68 y décimo primero transitorio de la Ley
Federal de Telecomunicaciones; 62 de la Ley de
Vias Generales de Comunicacion; 1, 2 y 37 Bis
fracciones I, XXV, XXVIlIl y XXX del Reglamento
Interior de la Secretaria de Comunicaci

de Larga Distancia al que se refiere la
Regla 26 de las Reglas del Servicio de Larga
con el
Admlmslrador de la Base de Datos en diversas
sesiones de dlcho Comité, con el objeto de deﬁmr
los para un
5|stema de control de clientes morosos y determinar

y
Transportes; primero, .segundo fracciones | y XVI del
Decreto por el que se crea la Comision Federal de
Tel ion con el Acuerdo
numero PI140898/0170 del Pleno de la Comision
Federal de Telecomunicaciones, adoptado el 14 de
agosto de 1998, asi como con las Reglas 26, 27 y
30 fracciones X y Xl de las Reglas del Servicio de.
Larga Distancia, y con el parrafo quinto del numeral

las medidas para la cartera vencida y las
cuentas il de los ios, tal como
lo establece la clausula segunda fraccion IX del

L contrato antes mencionado;

Que los concesionarios miembros del Comité de
Operadores de Larga Distancia, de conformidad con
la Regla 27 de las Reglas del Servicio de Larga
Distancia, someueron ala Comaslon Federal de

dos sobre la

14 del Acuerdo -por el que se bl el
* procedimiento -para el registro de tarifas: de los

servicios de telecomunicaciones, y
CONSIDERANDO

Que diversos concesionarios del servicio de
telefonia basica de larga distancia han manifestado
que el crecimiento constante de su cartera vencida
des ha generado pérdidas importantes, lo cual
compromete la viabilidad de -la industria de la
telefonia de larga distancia en su conjunto y afecta
el interés publico y social que representa el
desarrollo de dicho servicio en .un marco de
compelencna asn como la prestacién del servxc:o en

contrato

T
Base de Datos de Clientes Morosos a fin de. que
resolviese lo conducente, al no haber logrado un
consenso sobre el establecimiento y operacion de la
misma;

Que ante la problematica de morosidad en el
pago del Servicio de Larga Distancia y con el fin de
dar cumplimiento a lo eslablec:do en las
i ici ini y en el
entre los ¢ i ios y el
administrador de la Base de Datos, es pertinente la
emision de disposiciones  que defnan los
reqt i les para el 1 i
del sistema de control de clientes morosos previsto

es de calidad, ¢
seguridad y permanencia;
Que como consecuencia del proceso de
apertura del " Servicio de Larga Di los

en el to por os jonarios de
larga distancia, y

Que con la finalidad de asegurar el respeto a los

usuarios tienen la- aptitud de escoger, en “forma
flimitada, al concesionario de su preferencia, sin que
a la fecha el pago de los servncnos prestados con
anterioridad haya sido req P ble para

eil de los del Servicio de

Larga Distancia, resuka converuente limitar ‘las
{ de la p ir del servicio

que algunos concesionarius llevan  a cabo

cambiar de operador;

Que las politicas de cobranza y de suspension
del servicio adoptadas por cada uno de los
concesionarios, al amparo de sus contratos con los
usuarios, ‘no han sido efectivas para resolver el
problema del creciente incumplimiento en el pago
del Servicio de Larga Distancia;

Que conforme a lo dispuesto por la Regla 30
fraccion IX de las Reglas del Servicio de Larga
Distancia, el Admlmslrador de la Base de Datos

do por los debera
y operar un s:stema de control de chen(es morosos
y para minim la cartera
venclda y - las cuentas mcubrables de Ios

y 1tos que eviten
el registro de usuarios, con caracter de morosos,
¢uando éstos hubieren sido presuscritos sin su
consentimiento, o hubieren liquidado o aclarado sus
adeudos.

En virtud ‘de lo anteriormente expuesto, la
Comision Federal de Telecomunicaciones emite la
siguiente:

RESOLUCION SOBRE EL ESTABLECIMIENTO Y
OPERACION DE LA BASE DE DATOS DE CLIENTES
MOROSOS EN EL PAGO DEL SERVICIO DE
*TELEFONIA DE LARGA DISTANCIA

1. Objeto de la Resolucion

La presente Resolucién tiene por objeto el

de lar

da
fue -adoptada en la fraccién IX de la cléusula

_mora en el pago del servicio de telefonia basica de

asi como las cc

.larga di

para limitar que dichos usuarios cambien de
‘concesionario y para suspender el servicio hasta en

ion de una base de datos

3. Establecimiento de la Base de Datos de
Clientes Morosos

Los Ci deben un c
con el A para el y
operacién de la Base de Datos de Clientes Morosos.
‘Dicho contrato debera incluir:

36. La de que dicho se regird
por las disposiciones establecidas en la
presente Resolucion.

4. Distribucién de costos de la Base de Datos

de Clientes Morosos

Los uostos a que se refiere el numeral 3.4. de la

3.1. Las caracteristicas i y
funcionales que acuerden los  propios
Concesionarios en el seno del Comité y
que hayan sido, expresamente aprobadas
por la Comisiébn con anterioridad a su
implantacién, asi como las previstas en la
presente Resolucion;

Los plazos y condiciones para el inicio de
la operacion ‘de la Base de Datos de
Clientes Morosos;

33. Los p imientos para la ion de
otros concesionarios del Servicio de Larga
Distancia que inicien la presuscripcién de
su servicio;

Los costos asociados al establecimiento y
operacion de la Base de Datos de Clientes

3.2.

34.

Morosos;

3.5. Las penas canvencmnales para los
Concesi que ir e
numeros telefénicos en la Base de Datos

de Clientes Morosos, y las
eorrespondlenles en caso de que el
Administrador o los Coneeslonanos no

con sus obli al
mismo, y

5. Elementos informdtivos de la Base de
Datos de Clientes Morosos v
La Base de Datos de Clientes Mor,dsos
contendra, cuando menos, la siguiente informacion:
5.1. Nombre del usuario, quien debera ser el
registrado en la base de datos del Servicio
de Larga Distancia utilizada para la
presuscripcion;
5.2. Numero telefénico a que se refiere el
adeudo;

5.3. Nombre del Concesionario al cual adeude

el usuario;

Fecha en que se dé de Alta al nimero
telefonico del usuario en la Base de Datos
de Clientes Morosos;
_5.5. Periodo original a que se refiere el adeudo, y
5.6. Fecha en que causara Baja
atit ite el namero énico del
usuario en la Base de Datos de Clientes
Morosos de conformidad con el numeral 14.2.
de la presente Resolucidn.
6. Requnsntos para dar de Alta numeros
i ‘en la Base de Datos de Clientes

5.4,

en la que se registre a los que i en

2.5. Base de Datos de Clientes Morosos:
La base de datos objeto de la presente
Resolucion;

2.6. Comisién:  Comision  Federal  de

tanto se liquiden ' o aclaren los
* correspondientes.

2. Definicién de términos

Para efectos de la presente Resolucion, los
siguientes términos tendran el significado que a

continuacioén se indica:

24. Administrador: Administrador de la Base -
de Datos a que se refiere la Regla 30 de
las Reglas del Servicio de Larga Distancia;

2.2. Alta: Registro en la Base de Datos de

T B ;
2.7. Comité: Comité de Operadores de Larga
Distancia a que se refiere el capitulo VI de
las Reglas del Servicio de Larga Distancia;

2.8. Concesionario: Concesionario del servicio
publico de telefonia de larga distancia con
usuarios presuscritos;

2.9. Disputa: - Procedimiento seguido ante el
Administrador, por medio del cual un
Concesionario objeta la ‘validez de la

Clientes Morosos del numero

pcion de un usuario ordenada por

conespondlente aun usuano con adeudos

vencidos;
2.3. Auditor Externo:

Empresa contratada

para auditar la operacién de la Base de
Datos de Clientes Morosos y la veracidad
de la informacién proporcionada a la misma
por los concesionarios de telefonia de larga
distancia;

2.4. Baja: Cancelacion del registro en la Base
de Datos de Clientes Morosos del numero
telefénico correspondiente a un usuario
con adeudos vencidos;

otro Concesionario;

2.10.1 idad: Pi seguido
ante el Administrador por medio del gual un
usuario objeta su Alta, o la pretension de
darlo de Alta, por haber sido presuscrito
invalidamente o por no reconocer el
adeudo vencido con el Concesionario, y

2.11.Servicio de Larga Distancia: El servicio
publico de telefonia basica de larga
distancia.

Morosos

Los Concesionarics-podran solicitar el Alta de un
numero telefonico, siempre que se cumplan los
siguientes requisitos:

6.1. Que el usuario presuscrito al numero
telefonico,. mantenga un adeudo vencido
por- la prestacion del Servicio de Larga

Di No se consit deudos de

larga distancia los relativos a otros
servicios de telecomunicaciones,
incluyendo servicios de emergencia o de
valor agregado;

6.2. Que hubieren transcurrido mas de
30 (treinta) dias a partir

p seran distribuidos entre los
C i i a lo siguiente
4.1. Los costos de instalacion y los costos fijos
de la Base de Datos de Clientes Morosos
se pagaran por partes iguales por cada
Concesionario;
4.2. Los costos variables seran cubiertos por el
Concesionario que los genere, y
4.3. Los concesionarios que pretendan iniciar la
presuscripcién de su Servicio. de Larga
Bi : isesal

pagar la parte proporcional de los costos
de instalacion y, a partir de su adhesién al
mismo, cubrir la parte proporcional de los
costos fijos asociados a la operacién de la
Base de Datos de Clientes Morosos.
Los pagos de costos de instalacién que
realicen los concesionarios ‘que = se
adhieran al contrato, se distribuirén a
prorrata entre los Concesionarios que ya
los hubieran realizado.

6.5. Que no" exista ante el Administrador
Disputa o Inconformidad pendiente de
resolucion resp: del nimero i
por el periodo de que se trate;

6.6. Que el Administrador no haya resuelto en
contra del Concesionario que solicita el
Alta, una Disputa o Inconformidad respecto
del-numero telefonico, por el periodo de
que se trate;

6.7. Que no exista ante la Procuraduria Federal
del Consumidor o ante la autoridad judicial
algun - procedimiento’ pendiente  de
resolucion  respecto del adeudo o la
contratacion del servieio telefonico de larga
distancia de que se trate, y

6.8. Que la Procuraduria  Federal del
Consumidor o la autoridad . judicial no
hayan emitido resolucion en contra del
Concesionario que solicita el Alta, respecto
del adeudo o la contratacion del servicio
telefonico de larga distancia de que
se trate.

Los Concesionarios que solicitén el Alta de

numeros telefonicos sin ajustarse a'los requisitos
establecidos en la presente Resolucién, podran

ser sancionados en términos de lo dispuesto
por el articulo 71 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones. Lo anterior, con
independencia de las penas convencionales

pactadas entre los Concesionarios y de la
responsabilidad civil que pudlera derivarse de dicha
conducta.

7. Alta de nimeros telefénicos de usuarios
con facturacion consolidada

Los Concesionarios podran solicitar el Alta de
aquellos numeros telefénicos de un mismo usuario
cuya facturacion sea consolidada a otro numero
te|e{omco debiendo, para tal efecto, enviar al

del dia siguiente a la fecha de vencimiento
de la primera factura del adeudo vencido,
cuando el usuario. adeude una cantidad
superior a $150.00 (ciento cincuenta pesos

la relacion completa de todos los
numeros telefonicos a ser dados de Alta, asi como
tener a disposicion del Administrador y de la
Comision, la informacion que de conformidad con
Ias polmcas internas de cada empresa compruebe

00/100 M.N.) por numero y. en

i6n de la facturaciéon de los numeros

caso de adeudos menores, que hubieren
transcurrido mas de 60 (sesenta) dias
naturales ‘a partir del dia sigui ala

8 lelefbnxcos respectivos.

. Para solicitar el Alta de nimeros telefomcos con

fecha de vencimiento de la primera factura
del adeudo vencido;

6.3. Que el adeudo del nimero telefénico se
haya generado total o parcialmente, dentro
de los 6 (seis) meses anteriores a la fecha
de la solicitud de Alta, a de los

ion cor con vencidos de
entre 30 (treinta) y 60 (sesenta) dias naturales, el
promedio del adeudo vencido por nimero telefénico
debera ser superior a $150.00 (cnento cincuenta
pesos 00/100 MiN.).

8. Plazos para dar de Alta nameros

casos 2 que se reﬁere el transntono
delap R
6.4. Que el numero telefonico haya estado
vélidamente presuscrito con el
Concesionario en el periodo original a que
se refiera el adeudo;

El Administrador dara de Alta los numeros
telefonicos que le soliciten los Concesionarios,
dentro de los dos dias habiles siguientes a la
solicitud del Concesionario, siempre gue la misma
cumpla con los requisitos establecidos en la
presente Resolucion.
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9. Efectos del Alta de m'xm-eros t:alefénicos en
la Base de Datos de Clientes Morosos

Cuando se dé de Alta un numero telefénico:

9.1. El Administrador suspendera de inmediato
el procesamiento de solicitudes de
presuscripcion  para  dicho  numero
telefonico;

9.2, El Administrador dara aviso del Alta al
Concesionario que la solicito, dentro de los
dos dias habiles siguientes a la misma, y

9.3. En caso de que el usuario se encuentre
actualmente presuscrito con el
Concesionario que solicité el Alta, dicho
Concesionario le deberd suspender la
prestacion del Servicio de Larga Distancia,
después de los 20 (veinte) y antes de los
25 (veinticinco) dias habiles siguientes al
aviso del Alta por parte del Administrador.
‘Lo anterior no sera aplicable en caso de
que, ‘de manera previa al Alta de un
numero telefonico, el Servicio de Larga
Distancia se encuentre suspendido.

10. Excepcién de los efectos del Alta para los

de la
Publlca Federal, el Poder Judicial de la
¥ 6 yel Poder L Federal
“ Los icos de las y
de la A ) Publica Federal,

del Poder Judicial de la Federacion y del Poder
Legislativo Federal podran ser dados de Alta
exclusivamente para fines informativos, cuando se
cumpla con los requisitos de los numerales 6y, en
su caso, 7 de la presente Resolucion, y no les seran

los efectos en el numeral 9,
ﬂadas las condiciones particulares de contratacion y
pago que les son aplicables.

En caso de que el Administrador lo requiera, a
efecto de otorgarles el beneficio de la excepcion
sefialada en el numeral 9.1. de la presen(e

ion, los Concesi en
presuscnbtr los numeros telefonicos pertenecientes
a las entidades publicas referidas en el parrafo
-anterior, deberan presenlar al Administrador |os
fallos del p de  adj
di o su lente, de cor

,con el procedimiento de contratacién que se haya

un numero telefénico, el Administrador no
podra darlo de Alta, hasta en tanto se
Iva el p imi spondiente
en favor del Concesionario que Ia solicitd;
11 2. En caso de que con posterioridad al Alta de
un numero telefénico se presente una
Disputa o una Inconformidad se estara a lo
siguiente:
11.2.1. Se mantendran los efectos del
Alta de dicho numero telefénico,
sefialados en el numeral 9.1. de la
presente Resolucion;

11.2.2. Se suspenderan los efectos
sefialados en el numeral 9.3. de'la
presente Resolucion, y

Cuando se resuelva la Disputa o
Inconformidad, el Administrador

a, segin ponda, a
dar de Baja el numero telefénico,”
o a informar al Concesionario que
solicitd el Alta que debe reanudar
los efectos del numeral 9.3. de la
presente Resolucion.

)
12. Notificacién al usuario del Alta de su
numero y de los pr para
aclarar o liquidar su adeudo, o para
inconformarse por su Alta
Dentro de los dos dias habiles siguientes al Alta
de un numero telefonico, el Administrador dara
aviso. por escrito al usuario correspondiente de su
Alta, En dicho aviso, el Administrador debera
senalar lo siguiente:
12.1.El nombre del Concesionaric que solicitd
el Alta;
12.2.La fecha y los efectos del Alta;
12.3.E| procedimiento a seguir para aclarar o
liquidar su adeudo, incluyendo un numero
no geografico 800 del Concesionario que lo
dio de Alta o, en caso de estar presuscrito
con dicho Concesionario, a través de la
marcacion del numero 055, y
12.4.E| procedimiento a seguir para presentar
su Inconformidad, incluyendo el formato a

11.2.3.

segu:do y los documentos que el Comité, con la que se refiere el numeral 17.1. de la
p v del A i p Resolucién.
apropiados. 13. Obll i6n del C de 4

Para la liquidacion de los adeudos vencidos de
1a Administracién Publica Federal se estara a lo

dispuesto por el articulo' 52 de la Ley de El Cor
‘Adquisiciones y Obras Publicas.
1. T i de Sni de

el Servicio de Larga Distancia y ordenar la Baja
cuando se aclaren o liquiden los adeudos

debe la p i0!
del Sewlcno de Larga Distancia y ordenar sal

usuarios en caso de Disputa o de Inconformidad

11.1. Cuando con an(enondad ala solnca\ud de
Alta se
una Disputa o una Inconfomdad relativa a

El Concesionario .que no ordene al
Administrador fa Baja de un namero telefénico, o
que no reanude la prestacion del Servicio de Larga
Distancia dentro de los plazos establecidos en el

que dé de Baja el numero telefénico a
que se refiere el adeudo, dentro de los 5 (cinco)
dias habiles siguientes a la fecha en que se liquide
o aclare la totalidad del adeudo del Servicio de
Larga Distancia.

Una vez procesada la Baja de un numero
telefonico, el A

parrafo anterior, podra ser do en
de lo dispuesto por el articulo 71 de la Ley Federal
de Telecomunicaciones. Lo  anterior con
independencia de las penas convencionales
pactadas entre los Concesionarios y de la
responsabilidad civil que pudiera derivarse de
dichas omisiones.
14, Baja de nu foni de
de la Base de Datos de Clientes Morosos
El Administrador procedera a dar de Baja un
numero telefénico dentro de los dos dias habiles
siguientes a la fecha en que:
14.1.Reciba la orden del Concesionario, segun
lo establecido en el numeral 13 de la
presente Resolucion;
14.2. Se cumplan 18 (dieciocho) meses desde la
fecha de Alta de un numero telefénico, o

14.3.Corresponda realizar la Baja por haberse

de p ipci i para dicho

numero telefénico, siempre y cuando ésta haya sido
sar por el tercero verificador.

15. Ti i de nu de

usuarios que o sean
En caso de que un ntmero. telefénico dado de

| Alta sea cambiado por el operador local por

| por el op
| se le aphquen al nuevo nimero asignado las

cualquier causa, dicho cambio debera ser notificado
local al A a fin de que

mismas que p para el
numero anterior. El cambio de un nimero telefénico
debera ser informado, por parte del Administrador,
al Concesionario que lo dio de Alta.

Cuando el operador local, conforme .a sus
politicas comerciales permita al usuario de un
numéro telefénico que haya sido dado de baja del
servicio local y de la base de datos del Servicio de
Larga Distancia utilizada para la presuscripcién, la

ion del servicio ico con el mismo
numero que anlenormems utilizaba, deberé
al A

resuelto en contra del C i que
solicité el Alta, una Disputa o unl
idad, de do alo

. Lo anterior, a efecto de
que eI Admlnlstrador aplique a dlcho numero

en el numeral 11 anterior.

las di que preval para el
mismo antes de su baja del servicio local. Si dicho
namero telefénico se encontraba dado de Alta en la
Base de Datos de Clientes . Morosos, el
i debera al C
que le prestaba el Servicio’de Larga Distancia con
anterioridad a la baja del servicio local, y debera

- : determine el Comité y apruebe

der el p to de

“474.El usuario podrd  presentar  su

de pruusmpcbn para el numero

comrespondiente al mismo usuario que derive de la :

recontratacion del servicio telefonico.

18. P dencia de la idad de los
usuarios
Los usuarios podran objetar ante - el

Administrador el Alta de sus nimeros telefonicos en
cualquiera de los siguientes casos:
16.1.Cuando consideren no tener adeudo
vencido con el Concesionario que solicité o
pretende solicitar dicha Alta;
16.2.Cuando consideren haber liquidado su
adeudo, 0
16.3. Cuando id no haber p ito el
Servicio de Larga Distancia con el

Concesionario que solicité o pretende 3

solicitar dicha Alta.

17. Procedimiento en caso de Inconformidad
de usuarios respecto a su Alta en la Base de
Datos de Clientes Morosos

El p imi de | idad se llevara
conforme a lo siguiente:

17.3.El Administrador procedera\a registrar la
Inconformidad y, dentro de los dos dias
habiles siguientes, debera enviar al
Concesionario que solicito el Alta del
numero telefénico copia del formato de
Inconformidad del usuario y solicitarle que
presente dentro de los 10 (diez) dias
habiles siguientes la informacion que se
sefala a continuacion:

17.3.1. Constancia de  presuscripcion
valida en caso de que la
inconformidad  del usuario * se

‘refiera’ .a la validez de la
presuscripcién y siempre que la
misma no se encuentre en poder
del * Administrador o del tercero
verificador;

17.3.2. Registros contables vigentes donde |
se muestre el adeudo vencido y no
pagado, cuando la Inconformidad
del usuario se refiera a no tener

adeudos vencidos - o haberlos
aclarado o liquidado con
anterioridad;

17.3.3. Registros de llamadas, cuando la
Inconformidad ~ del usuario se
refiera a no haber realizado las
llamadas que se le imputan;

17.3.4. En caso de tratarse de numeros
telefénicos de facturacion
consolidada, la informacion que
muestre que el usuario eligié
facturarlos de forma conjunta, y

17.3.5. Cualquier informacion adicional que

expresamente la Comision.

17.4.Las Inconformidades seran resueltas por el
Administrador conforme a lo siguiente:

Administrador o a través del Concesionario
con quien desea presuscribirse. En los
casos previ enla
-y cuando el usuario lo solicite, el
Administrador pondra a su disposicion un
formato para facilitar la presentacién de su
Inconformidad.
17.2.Las i podran por
escrito o por grabacién, y deberan contener
como minimo los siguientes elementos:
17.21. Fecha de la Inconformidad;

1122

¥
identificador(es) de region;

17.2.3. Nombre de quien presenta la
‘Inconformidad o, en caso de
tratarse de una persona moral,
denominacién o razén social y
cargo de quien presenta la
Inconformidad; s

17.2.4. Domicilio completo;

17.25. Firma de quien presenta la
Inconformidad cuando sea ésta por
escrito o bien, su fecha de
nacimiento o su Registro Federal
de Contribuyentes en caso de

grabacion;

17.2.6. i i6n de las de
Inconformidad, y

17.2.7. Pruebas .que -sustenten la
Inconformidad.

17.4.4. En caso de no poder resolver la
Inconformidad conforme a dichos
criterios o de no existir criterios

- i el Admini
suspendera la resolucion del
procedimiento y avisard a las
partes que deben "ventilar su
asunto ante la Procuraduria
Federal del Consumidor. Si alguna
de las partes presenta al
Administrador una resolucién a su
favor de la Procuraduria Federal
del  Consumidor, relativa al
adeudo o llamadas de que se
trate, la Inconformidad se
resolvera también'a su favor.

17.5.El Admini; lalr

dentro de los 5 (cinco) dias habiles

siguientes al vencimiento del plazo de

presentacion de documentacion  del
ionario, en el

17.3. y dara aviso al usuario y a los

Concesionarios involucrados dentro de los

dos dias habiles siguientes a la resolucién

de la Inconformidad, del resultado de la
misma.

17.6.Una vez concluido el prucednniento de
Inconformidad, cualquier - documentacion
original debera ser devuelta a quien la
presentd, debiendo el Administrador
conservar una copia en archivo. por el
tiempo que se determine en el contrato con
los Concesionarios.

17.7.Los  usuarios ~podran someter su
Inconformidad unicamente dentro de los
4 (cuatro) meses siguientes a la fecha en
que haya sido dado de Alta el numero

17.4.1. Er caso de que el Conc pectivo en la Base de Datos de Clientes
no iiaya pr ) la ir M,
descrita en el numeral 17.3. e
anterior y que corresponda 17.8. Los usuarios que recurran al procedimiento
presentar de acuerdo a la solicitud de Inconformidad y obtengan una
del A or, la ion del Administrador, no
se resolvera en contra de dicho podran ser dados de Alta nuevamente por
Concesionario; el Concesionario que solicitdé su Alta, sino ;

17.4.2. En caso de que la Inconformidad en los casos en que se genere un nNuevo
se refi era a la vahdez de - la adeudo vencido o se realice una nueva

ion, el A la presuscripcion.

resolvera con base en las reglas 18. Confid de la infor i6h de.1a
apiicabies a lds Dispiitas, Base de Datos de Clientes Morosos

17.4.3. En caso de que la Inconformidad

se refiera a cualquier aspecto
distinto de la validez de la
presuscripcion, el Administrador
revisara las pruebas ofrecidas por
el Concesionario y por el usuario,

Los. Concesionarios y el Administrador
unicamente podran usar la informacién. contenida
en la Base de Datos de Clientes Morosos para
efectos relacionados con la presente Resolucion.
La informacién contenida en la Base de Datos de

la _Clientes M no podrad ser comercnallzada -]
conforme a los criterios - pardal o por el A
idos por los Ci o los Ci ios a fisica o

en el contrato;

moral, salvo al propic usuario, al Mu!ar del numero
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a los Ci
y a la Comision,-de ¢
en la presente Resolucion.
La Procuraduria Federal del Consumidor tendra
acceso a la informacién contenida en la Base de
Datos de Clientes Morosos cuando requlera dicha
para iar los p a

d con lo

al Auditor Extemo

auditorias a la Base de Datos de Clientes Morosos a
peticion de algin Concesionario o de la Comision
sngmendo las reglas astabfeudas en el contrato

La de las
a la Comisién con

sera >,

caracter confidencial.
E| Auditor Externo tendra derecho a cobrar

por evento Los cos(os que

que se refiere la Ley Federal de F ion al
Consumidor, de conformidad con el articulo 13 de la
mencionada Ley.

Los Concesionarios sélo podran consultar la
informacién por ellos proporcionada a la Base de
Datos de Clientes o bien, la i
que corresponda a un numero telefonico o a un
usuario en particular que deseen presuscribir.
En caso de que un Concesionario desee

informar al Ci

se por la i de ias los
pagara la parte que las solicite, con excepcion de
una auditoria anual a cada Conoesnonanu que
podra ser solicitada en por la
Comision y cuyos costos deberan ser cubiertos por
partes iguales entre los Concesionarios que firmen
el contrato respectivo.

22. Modifi

YT R

alap

Tercero.- Los Conoestonanos deben ﬁrmar el

Clientes

de no los que
para el bl y dela | g en los inos de la p Resolucién,
Base de Dalos de Chentes Morosos con el e indicando los efectos de dicha Alta.
A ala ion de la
Se:
Comision, a mas tardar 30 (treinta) dias és de Ko A pamr L I? Ehirada 20 vngor ded:;
la entrada en vigor de la R Servicio de Larga Distancia deben modificar sus

E! Administrador debera presentar a los
Concesionarios una propuesta basada en precios
competitivos, dentro de los seis dias habiles

contratos tipo. para la prestacion del Servicio de
Larga Distancia, a fin de que incorporen las

siguientes a la entrada en vigor de la p Los tipo ge P modificados se
Resolucién. registraran ante la Comision.

Una vez. oel_ebrédo dlchp contrato, el Comllé México, D.F., a 24 de agosto de 1998.-
con la p del A , adoplara los | E| Ppresi de la Comision Federal de
demas dos que sean para que la Telecomunicaciones, Javier Lozano Alarcén.-

Base de Datos de Clientes Morosos comience a
operar dentro de los 3 (tres) meses siguientes a la

. presuscribir el numero telefénico de un usuario que £ Comité podra someter a consideracion de la fecha de firma-de dicho contrato.
se encuentre dado de Alta, el Administrador podra |' Comisién propuestas de. modificacion de los _ Ningin Concesionario podra solicitar el Alta de
i de dicha situacién, sin | p imi i en la p con idad a la fecha en
darle a conocer el nombre del C io que ion, en inos de lo di por las que el Administrador notifique a la Comision del

solicité su Alta.
19. Reportes del Administrador
El Administrador debera presentar a los
C ios y a Ia Comisi P
que la sig i i
19.1.El nimero y tipo de lineas dadas de Alta en
. la Base de Datos de Clientes Mdfbsos para

Reglas 27 y 28 de las Reglas del Servicio de Larga

comienzo de operaciones de la Base de Datos de

Distancia. La Comisién podra en todo
revisar y modificar la presente Resolucion.

TRANSITORIOS

Primero.- La presente Resolucion entrard en
vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario

* Oficial de la Federacién.

cada ciudad abiertaa la p
19.2.Los ltados de los pi imi de
Inconformidad, sefialando el numero de
casos de Altas indebidas ordenadas por
cada Concesionario, y el nimero de casos

do.- Los C que p
solicitar el Alta de nu i de
que no hayan generado adeudos por el Servicio de
Larga Distancia en los seis meses anteriores a la
solicitud de Alta, podran hacerlo a2 mas tardar el

de Bajas ordenados por cada 28 de febrero de 1999 siempre que cumplan con los
Ci con joridad al demas requisitos aplicables y que rem|‘13n al
vencimiento del plazo a que se reﬁere el Admnmstrador un listado con dichos numeros
13 delap R a mas tardar dos meses antes de
2 solicitar su Alta. EI Admnmstrador avisard a los
5 c :
Los report.es 5 2 f:sd :atos oAl ios de los en los
i los Ci
mismo, salvo en el caso de los reportes a que se ':‘ad"s 9:p08 s

refiere el numeral. 19.1., en los cuales se
los datos relativos al total de la industria.
20. Publicidad sobre la Base de Datos de
Clientes Morosos
En cualquier medio i a sus
usuarios o al publico en general respecto de la
operacion y efectos de la Base de Datos de Chen(es
los C

lnfovmauén completa y veraz. Ammrsmo los
4n que esta ',, sea

por
contratada por ellos para efectuar la Amcolecuén o

de Larga
Distancia.
21. Contratacién del Auditor Externo
Los C ionarios deben un Auditor

Extemo que se encargue de auditar la validez y
i iada por los mismos
Auditor Externo realizard

d de la
al Administrador. El

1. - El nombre del Concesionario que pretende
dar de Alta el numero telefénico de dicho
usuario y los efectos de la misma;

Clientes M
Cuarto.- A mas tardar un mes después de la

Rabrica.- Los Comisionados: Jorge E. Arreola
Cavazos, Jorge Lara Guerrero, Enrique Melrose
Aguilar.- Rubricas.

RESOLUCION por la que se establecen Ilas
condiciones y caracteristicas técnicas y operativas en
materia de acceso a nimeros 800 desde teléfonos
piblicos.

celebracnon del trato con eI Admi . los

Cor debera un Al margen un sello con el Escudo Nacional, que
con el Auditor Externo, en té de lo dice: Unidos Mexicanos.- Comision Federal
en el | 21 de la p Ri de T icaci

Las condiciones que no se puedan pactar en dicho
contrato entre las partes, se resolveran confarme a
la Regla 27 y demas aplicables de las Reglas del

La Comisién Federal de Telecomunicaciones,
con fundamento en los articulos 17 y 36 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal; 1, 3
la- Ley Federal de Procedimiento
Admmlstratlvo 1, 7 fracciones II, lll y XIlI, 41, 44

L0, N IV y VI, 48, 51, 54 y décimo
trans_ltono de la Ley Federal de

Servicio de Larga Distancia. y 4 de
En caso de que el Audnor Externo determme
que existen, por P d de de
los Concesionarios, Altas que no se ajusten a los pnmero
quisif idos en la p ion, o
bien, Bajas o r¢ del servicio

ves; 1, 2 y 37 Bis fracciones |, XIIl,
XV XXVIIE y XXX del Reglamemo Intenor de Ia

de Comt

después del vencimiento de los plazos
que una iacié distica mayor al
10% para el primer semestre de operaciéon de la
Base de Datos de Clientes Morosos, al 7.5% para el
segundo semestre, al 5% para el tercer semestre y
al 2.5% para el s:guneme semestre en adelante

“|Il.- El periodo original del adeudo rep
i por el Concesionario;-

. El procedimiento que puede seguir el
usuario para aclarar o liquidar su adeudo,
incluyendo un nimero no geogréfico 800
del Concesionario que envia la notificacién, y

IV. El procedimiento que puede segun' el

debera il ala Ci i6n. Los C ios

§ responsables podran ser su‘alos a la aplicaciéon
d de las de acuerdo
al ariculo 71 de la Ley Federal de

T icaci sin de la

responsabilidad civil que pudiera derivarse de dicha
conducta y del pago de las penas convencionales
que, en su caso pacten los Concestonanos en el

y

primero y -segundo fracciones I, X, XI y XVI del
Decreto por el que.se crea la Comisién Federal de
Telecomunicaciones; 1, 4, 7 fracciones Il y IV, 12
fraccién IV, y 14 fracciones I, I, VI y VIl del
Reglamento del Servicio de Telefonia Publica; en el
numeral 5.3. del Plan Técnico Fundamental de
Numeracuén en el numeral 8 del Plan Técnico

de y en relacién con el
Acuerdo numero P/070898/0166 del Pleno de la
Comision Federal de_Telecomunicaciones adoptado
el 7 de agosto de 1998, y

CONSIDERANDO
Que diversos concesionarios del servicio de

usuario para p
incluyendo el furmalo a que se refiere el
numeral 17.1. de la presente Resolucién.

En caso de Inconfonmdad del usuario, se deben

Los p en basica de larga distancia han objetado,

el presente parrafo seran revusados por el Comité ante la Cormsubn Federal de Telecomunicaciones,
a las i del las i por algunos operadores

Auditor Extemno y del Administrador. de ia publica, en requerir

Quinto.- A-mas tardar dos meses después de la
enlrada en wgor de la presente Resolucion, los

directamente a los usuarios el pago de un cargo
locul por minuto de uso y la insercion de tarjetas

cumplir los en los

6.4. y 6.5. de la presente Resolucidn, antes de
proceder a dar de Alta el nimero telefénico de que
se trate.

c bera s o
1 incluir en las que § 800 de cobro revertido, sefialando que dichas
-envien a todos sus y una Acticas dificultan fa p i6n de SUS sarvicios de

leyenda, sedalando que sus

podran serdados de Alta en la Base de Datos de

de larga dislanda desde
publicos; ~

teléfonos
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Que es i a los ios de de acuerdo con el Ultimo censo publicado, lengan
éf Ubli los fici i de la menosdesooo‘ i y que
apertura a la competencia del servicio de teleft p la  Comisi Federal  de
de larga distancia, en materia de precios, di id; T icacit (enlo ivo la C

y calidad;

Que resulta conveniente la emision de medidas
que faciliten a los usuarios de teléfonos publicos el
acceso equitativo al servicio de telefonia de larga
distancia de los diferentes concesionarios a través
de la marcacién de numeros 800, y que fomenten
una sana ia entre los

de |

Tercero.- Los concesionarios del servicio local.
deben enviar a los concesionarios de telefonia de
larga ~distancia, a través del protocolo de
sefializacion utilizado, la informacién establecida en.
el numeral 8 del Plan Técnico Fundamental de
Sefializacion, en las Reglas del Servicio de Larga

dicho servicio; 5
Que, en virtud de que la prestacion de servicios
de telefonia de larga dustanaa a través de numeros

Di ia y, en su caso, en las resoluciones que al..

respecto dicte la Comision en materia de
sefializacion.

Cuarto.- Los concesionarios del servicio local,

800 desde teléfonos !a | deben presentar a los operadores del servicio de
itk on de de ade de piblica, dentro de la factura en la que'
publica, de servicio local y | cobren el servicio, una relacién mensual relativa a°
de de larga yque [ jag a Nu 800 desde los
es i las ici y 16 ablicos del de telefonia publica.
y: que i La relacién debe N
una mejor prestacion del semuo de telefonia de info:nacibw g o
larga di ia desde teléfc y
Que en miltiples poblaciones rurales del pais se L R T de nunuloasoo o n:(:d:
fany lowiaiac tedionon el concesionario  de telefonia de larga
e los e

ingresos del semeuo de larga distancia, resultando
prioritario conservar el servicio de telefonia publica
en. dichas poblaciones, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 51 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones,

La Comisién Federal de Tel

Il.  Los nimeros de origen de cada llamada;

l. Los Numeros 800 de destino de cada
llamada;

Iv. La i6n de cada Il en mi y

emite la siguiente:

RESOLUCION POR LA QUE SE ESTABLECEN LAS

CONDICIONES Y CARACTERISTICAS TECNICAS Y
OPERATIVAS EN MATERIA DE ACCESO A NUMEROS
800 DESDE TELEFONOS PUBLICOS

_Primero.- Sélo los concesionarios de redes
G de tek para
prestar el servicio publico de telefonia basica de
larga distancia en México (en lo sucesivo

g Gt
V. La hora y fecha de realizacién de cada

llamada, y
VIi. Elcargo a cada llamad:
Quinto.- Los operadores del servicio de
publica fz alos i ios del
servicio de de larga di i

realizadas desde sus teléfonos pubueos a los
Nunmos 800 que cada uno de ellos tenga

concesionarios de telefonia de larga
podrﬁncommanzardmaoda(dnfonlade

larga a través ‘de nu 800 a que se
refieren los numerales 5.3, 67y68de|Plan
Técnico F de i (en lo
sucesivo Nimeros 800).

Segundo.- Los operadores del servicio de
telefonia publica deben programar sus teléfonos

"publicos para permitir a los usuarios Ja marcacién de

Numeros 800 desde los mismos sin requerir la

insercion de tarjetas prepagadas o de monedas, ni

la utilizacién de algin otro mecanismo de cobro

directo en el teléfono pubuco de confanmdad conlo
tablecido en la p

Quedan eximidos glel cumplimiento de la
o!ﬂl?_ndén mblodda en el pén-afo anterior, los
que,

i a lo si
I.  Lasllamadas se acreditaran con la relacién
)POICi por el io del
servicio local al operador del servicio de
1 telefonia publica de conformidad con el
resolutivo cuarto anterior; :
Il.  La tarifa que el concesionario de telefonia
de larga distancia debe cubrir al operador
de telefonia publica por cada llamada
wuaduasustmaoowihMa
por el de
publica ante la Comisién para llamadas
| locales, y
lll. Las tarifas que cobren los operadores de
telefonia publica por acceso a Numeros 800
aplicarse de manera no discriminatoria.

- publica, incluy las i a
~tasacion, medicion, niveles de calidad en la
- provision de los servicios y apoyo para la solucion

Sexto.- Los concesionarios autorizados para
prestar servicios adicionales al de telefonia publica,
deben reflejar en la contabilidad separada de los
diferentes servicios la correcta atribucién de tarifas

.entre Ics mismos. Asimismo, las condiciones de

trato entre los demas servicios y el de lelefoma

de problemas técnicos, entre otras, deben ser
iguales o equivalentes a las que dichos
concesionarios ofrezcan a los otros operadores de

“telefonia pubhca

Los Gbli que, por en
los casos de pcion previ: en la p
Resolucion, no sean programados conforme a lo

“di ‘en el 1 do de la misma,

deben ofrecer acceso a los Numeros 800 de los
concesionarios de telefonia de larga distancia de
manera no discriminatoria.
. TRANSITORIOS

Primero.- La presente Resolucion entrara en
vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

Segundo.- Para efectos de las obligaciones

en el i do de la p

Resolucion, la programacion de los teléfonos

>s debe i dentro de los

10 dias habiles siguientes a la fecha en que el

operador_ de telefonia pubhca y el concesionario de

de larga dit un en

el que se pacte el pago de las tarifas descritas en el

resolutivo quinto, asi como el de la tarifa que, en su
caso, se i p por la f: i0

detallada.

El operador de telefonia publica y el

i io de ia de larga di ia deben
suscribir el contrato a que se refiere-el parrafo
anterior, en un plazo no mayor de 20 dias habiles a

.partir de que alguna de las partes solicite la

celebracion de dicho contrato o cuando lo decida la

- Comisién. Transcurrido dicho plazo sin que se
- hubiere celebrado el mismo, o bien antes, si asi lo
- solicitan ambas partes, la Comisién, dentro de los

20 dias habiles siguientes, resolvera sobre las
condiciones que no hayan podido convenirse.

Los que se al
p itori ser ap dos por la
Comision Federal de Telecomunicaciones.

México, DF., a 24 de agosto de 1998.-
El Presidente de la Comision Federal de
Telecomunicaciones, Javier Lozano Alarcén.-
Rubrica.- Los Comisionados: Jorge E. Arreola
Cavazos, Jorge Lara Guerrero, Enrique Melrose
Aguilar.- Rubricas.
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CERTIFiCADO No. A-36/98G

EL SUSCRITO, SECRETARIO GENERAL DE LA UNIVERSIDAD JUAREZ
DEL ESTADO DE DURANGO, CERTIFICA: GUE EN EL LIBRO DE ACTAS
FARA EXAMENES PROFESIONALES DE LA FACULTAD DE MEDICINA, EXISTE UN
ACTA DEL TENDR BIBBIENTET - —==icr-—co- oo tedadacunamannt o

ACTA . No. 540.- NOMBRE DE LA FASANTE.- MA. GUADALUPE
VAZOUEZ CALDERA.- AL CENTRO.— EN LA CIUDAD DE GOMEZ FALACIO,
ESTADO < DE DURANGO, SIENDO LAS DIECISIETE HORAS DEL DIA TRES DEL
MES DE JULIO DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y SIETE, REUNIDOS EN AULA
DE LA FACULTAD DE MEDICINA, LOS SERORES DRES.: JUAN BAUTISTA
ANDRADE RAMIREZ, MARIA TERESA ALCANTARA FERAZA, ROMAN DE SANTOS
SANCHEZ, Y SE CONSTITUYERON EN JURADO DE EXAMEN PROFESIONAL DE
MEDICO CIRUJANO, DE LA FASANTE SERNORITA MA. GUADALUPE
VAZOUEZ CALDERA, FUNGIENDO COMO FRESIDENTE EL FRIMERO Y COMO
SECRETARIO EL ULTIMO, SE PROCEDIO AL EXAMEN TEORICO, EN VIRTUD DE
HAEERSE CELEBRADO CON ANTERIORIDAD EN SU ASFECTO FRACTICO, EL CUAL
SE LLEVO A CABO EN CLINICA I.M.S.S. # 51 GOMEZ PALACIO, DGO.,
CLINICA 1.M.S.S. # 51 GOMEZ FALACIO, DGO. . CONSULTORIO FARTICULAR
TORREON, COAHUILA, LOS DIAS 1, 2Y 3 DEL MES EN CURSO CON CASOS
SELECCIONADOS FOR EL JURADO GQUE COMFRENDIERON LOS SERVICIOS DE

 SALUD PUBLICA, CIRUGIA Y RADIOLOGIA, }QUEDANDD SATISFECHOS LOS

REQUISITOS SENMALADDS FOR EL ARTICULO 21 DEL REGLAMENTO FARA
EXAMENES PROFESIONALES DE MEDICO CIRUJANO. EN VISTA DE LO ANTERIOR
SE FROCEDIO EN ESTE ACTO A LA CELEBRACION DEL EXAMEN EN SU ASFECTO
TEORICO Y PARA TAL FIN SE PROCEDIO A SOMETER A LA SUSTENTANTE AL
DESARROLLO DE TRES TEMAS DEL CUESTIONARIO A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 19 DEL REGLAMENTO ALUDIDO, ANTE CADA UNO DE LOS
SINODALES, VERSANDO DICHOS TEMAS SOBRE MEDICINA GENERAL. CONCLUIDA
LA PRUEBA SE PROCEDIO A LA VOTACION FPOR ESCRUTINIO SECRETO
RESULTANDO LA SUSTENTANTE APROBADA POR UNANIMIDAD FOR - LOS
MIEMEROS DEL JURADO, FARA EJERCER LA FPROFESION DE MEDICO CIRUJANO.
LEVANTANDOSE LA FRESENTE ACTA FARA CONSTANCIA EN EL LIERO DE ACTAS
PARA EXAMENES PROFESIONALES DE LA FACULTAD DE MEDICINA. A
CONTINUACION SE FROCEDID A TOMAR LA FROTESTA A LA SUSTENTANTE DE
QUE EJERCERA LA PROFESION CON ESTRICTO APEGO A LA MORAL.
FINALMENTE SE FROCEDIO A EXFEDIR UNA CONSTANCIA FOR TRIFLICADO
FIRMADA POR LA TOTALIDAD DEL JURADOD EN LA QUE SE ASIENTA, EL
RESULTADO DEL EXAMEN ENTREGANDOSE EL ORIGINAL A LA SUSTENTANTE Y
DISTRIBUYENDOSE LAS COFIAS EN LA FORMA ORDENADA FPOR EL ARTICULO &5
DEL CITADO REGLAMENTO CON LO GQUE SE DIO FOR TERMINADO EL ACTO,
SIENDO LAS DIECIOCHO HORAS CON CINCUENTA MINUTOS DE LA FECHA
INDICADA.~ FRESIDENTE.- DR. JUAN BAUTISTA ANDRADE RAMIREZ .- UNA
FIRMA ILEGIBLE.- GSECRETARIO.—- DR. ROMAN DE SANTOS SANCHEZ .- UNA
FIRMA ILEGIBLE .- SINODAL.- DRA. MARIA TERESA ALCANTARA FERAZA .-
UNA FIRMA ILEGIBLE.

0OCHO.




