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CODIGO DE ETICA INSTITUCIONAL

DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA SECRETARIA GENERAL
DE GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO

Con el fin de sensibilizar los valores al interior de la Secretaria General ae
Gobierno de! Estado de Durango, el suscrito Prof. Jaime Fernéndez Saracho,
Secretario General de Gobierno en ejercicio de Ias facultades que me confieren
los articulos 15 segundo parrafo, 28 fraccion | y 29 de la Ley Organica de la
Administracion Plblica del Estado de Durango, tengo a bien emitir el presente
Codigo de Etica Institucional de los Servidores Publicos de la Secretaria General

de Gobierno, con base en los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- La Secretaria General de Gobierno, es la Dependencia que de
conformidad con lo establecido en el Articulo 29 de la Ley Orgénica de la
Administracién Publica del Estado de Durango, a la que le corresponde el
despacho de la contribucion al fortalecimiento de las instituciones democraticas,
promoviendo la participacion ciudadana 'y favoreciendo la construccion de
acuerdos politicos y consensos sociales a efecto de que en el marco del estado de

derecho se preserve la gobernabilidad democratica.

Coordinando las acciones de la Administracion Publica del Estado, con el obje

de mejorar el funcionamiento de los servidores publicos y las tareas generales de
la administracion, construyendo acuerdos politicos y sociales que promuevan la
gobernab;hdad atendlendo las demandas y conflictos colectivos mediante el
dialogo participativo y la coordinacién con los tres érdenes de goblerno y los otros

Poderes del Estado.

SEGUNDO La Secretana General de Gobierno, como base fundamental, diriga/
coordina y vigila el ejercicio de las funciones del Registro Civil, Registro Publico
de la Propiedad; Direccion de Notarias y Archivo Historico del Estado; planeado y
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ejecutando las politicas estatales en materia de Poblacion, Proteccion Civil, -

Transpdrtes y Reforma Penal. -

Para alcanzar estos propositos es necesario impulsar acciones que promuevan
entre ofros, la elaboracion y difusion-de un ordenamiento ético que oriente las
conductas de quienes laboran en la Secretaria, realizando el ejercicio de la funcion
publica en un marco de honestidad, transparencia y de valores morales adoptados
'y proyéctados hacia la/ ciudadania.

P

e

TERCERO.- Con la publicacion de este Cadigo de Etica Institucional, se presenta
el modelo de comportamiento que‘contiene los elementos que expresan la manera
en que los servidores publicos adscntos ala Secretarla General de Gobierno
habran de conducirse, considerando ante todo la busqueda del bien comun,
sensibilizando los valores al interior de la Admmnstracnon Eubhca del Estado de
Durango, a través de un conjunto de principios, valores y conductas que permitan
respetar las reglas laborales y normas juridicas; asimismo, se busca que los
servidores publicos conduzcan su actuacion y el deéempeﬁo de sus funciones,
empleo, cargo y/o comision - con rectitud, construye“ndo un buen gobierno,
contando con funcionarios con una sélida cultura de servicio, que estén

convencidos de la importancia - Yy dignidad de su tarea, abatlendo con esto las

practicas de corrupcion e lmpumdad y a su vez, impulsar la mejora en la calidad

de la gestion publica, orientando la toma de decisiones frente a los problemas y O

situaciones de conducta y valores de los servidores publicos de la Administracion
Publica del Gobierno del Estado de Durango.

CUARTO.- En cumplimiento a lo anjterior, -se expide el presente Cédigo de Etic

Institucional que debera ser obsérvado por todos los servidores publicos de Ia ;

Secretaria General de Gobierno, Organismos y Direcciones Adscritas; acorde fé
los principios establecidos en los articulos 113 de la Constituciéon Politica de Iés
Estados Unidos Mexicanos; 178 de la Conshtucron-Pohtlca del Estado Libre y
Soberano de Durango; y 47 de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado y los Municipios.
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XPotenmando el desempefio de la administracion publica tanto de manera mdnvudual
como colectiva, mediante la adopcién de este Cédigo de Etica lns’utumonal Enese
contexto, queda asentado como un acuerdo de voluntades y asi mismo como un

instrumento de observancia interna, el denominado:

CODIGO DE ETICA INSTITUCIONAL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO.

~ CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Cddigo de Etica, tiene por objeto normar las practicas, -
costumbres y conductas de los Servidores Publicos y controlar la arbitrariedad en
el uso del Poder Publico, respecto a los valores éticos en el ejercicio de su
empleo, cargo o comision que desempeﬁen,‘ con el fin de garantizar a la sociedad

el respeto a sus derechos humanos y sus intereses.

Articulo 2.- El Cédigo de Etica sera de observancia y aplicacién obligatoria para

todos los Servidores Publicos que desempeﬁen alguna funcion en la Secretaria_

/eentﬁtual quienes tendran la obligacién de cumplir los valores que dispone el
/ presente Codigo de Etica, con la finalidad de evitar incurrir en infracciones a
| disposiciones normativas y ser sujetos a las sanciones en ellas previstas, de |
conformidad a los procedimientos que en cada caso se establecen en la Ley de
Responsabllldades de los Servidores Pubhcos del Estado de Durango, y demas

normas wgentes apllcables en la materia.

-

Articulo 3.- Para los efectos del presente Cédigo, se entenderé por: |

il ETICA : Es el conjunto de principios, valores, costumbres y normas de
conductas adqumdos asmulados y practlcados de un modo estrlctamente

racional o-consciente.
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SECRETARIA.- Secretaria General de Gobierno del Estado de Durango.
SERVIDOR PUBLICO.- Es toda persona fisica que desempefia alguna
funcién, empleo, cargo o comision. dentro de la Administracion Publica
Estatal, de la Secretaria,l Dependencias u Organos Descentralizados.

Articulo 4.- Los fines del kpresente Cédigo son los siguientes:

-su empleo, cargo o comision.

Fortalecer Ids valores de todos los servidores publicos en el desempefio de
Promover y mantener la confianza de la- comunidad, mediante el
cumplimiento y observancia a los valores éticos.

Aportar una via adecuada para que los servidores publicos desarrollen sus
funciones con la maxima transparencna y con impacto directo en la calidad
del trabajo, el clima laboral y la atencion a la sociedad.

Orientar la educacién éica con el fin de prevenir las conductas
disfuncionales que pudieran propiciar la realizacién de actos de corrupcion
que demeriten las funciones de la administracion publica.

Articulo 5.- Con el pres‘ente”Cédigo de Etica se pretende establecer las reglas

especificas de conducta; logrando que los servidores publicos de la Secretaria

General de Gobierno, cumplan con los principios constitucionales, institucionales\
virtudes cotidianas, para que conduzcan su actuacion con apego y respeto a las
leyes, valores y objetivos del Gobierno del Estado de Durango.

Los valores compartidos por el personal de la Secretaria son: -

Eficiencia. \
Espiritu de Servicio. //
Efectividad.

Calidad. |

Respeto.

Comunicacion.
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Manteniendo siempre -una actitud de eficiencia, transparente, de respeto,y
colaboracioén con quienes interactuamos y a la ciudadania en general a nombre de

la Secretaria General de Gobierno.

¢

Desempefiando las funciones con espiritu de servicio, orientados a proteger la
calidad del servicio encomendado, evaluando la labor en base a indicadores que

permitan conocer la eficiencia de los procesos a cargo.

Ejerciendo las atribuciones con efec’uwdad evitando situaciones que lleven a
errores 0 atrasos en la prestacion del servicio, absteniéndose de realizar

actividades personales en horario de trabajo.

Asegurando un uso eficiente de los bienes e informacion, procurando que los
registros e informes sean confiables y precisos en tiempo, sin alterar ni falsear el
contenido de un documento, informacion o dato, asi como tampoco extraer
documentacion o informacién reservada para Uuso unico y exclusivo de la

dependencia.

Procurando tener en cuenta el tipo de actividad que se ejecuta, el publico con el
cual se tiene contacto, los habitos culturales y empresariales de la region en la que

se frabaja al momento de elegir la vestimenta, actitud y lenguaje.
<

Desarrollando las actividades a cargo segln los objetivos de nuestra Mision,
Vision y Valores Estratégicos como Secretaria, respetando en todo momento la
~ seguridad, higiene, salud e imagen de la institucion.

CAPITULO It
DE LA LEGALIDAD

Articulo 6.- El Servidor fPl’Jblico estara obligado a regular las funciones de su
¢ cargo o comision, siempre apegado a la estricta observancia de la Léy y buscandd
la satisfaccion de Ias necesidades de la sociedad, por lo que siempre tendra
presentes las dlsposmlones norma’uvas del cargo y/o comision que se le ha
encomendado desarrollar y cuidara que éstas sean aplicables al trabajo especxﬂco

que desempefia.
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-Asi mismo, debera dar a conocer el marco normativo de su competencia, y
transmitir el conocimiento de dicha norma, con el propésito de contribuir en el

desarrollo y formacién de conductas en los demas servidores publicos.

CAPITULO Il
.DE LA HONESTIDAD

Articulo 7.- El Servidor Publico no debera usar su cargo publico para obtener
algun provecho o beneficio personal o a favor de terceros, qUe impliqLie‘la
aceptacion de cualquier prestacion o compensacion de cualquier indole, y sus
actuaciones deberan estar siempre apegadas a la verdad, fomentando una cultura

de confianza hacia la comunidad.

‘Asi mismo, el Servidor Publico debera conducirse de acuerdo a los valores
establecidos en la institucién a la que pertenecen, observando y manteniendo una
conducta que dignifique su cargo o comision.

CAPITULO IV
DE LA TRANSPARENCIA

Articulo 8.- Todo Servidor Pubhco estara obhgado a promover, garantizar y
respetar el ejercicio del derecho al acceso ala informacion pubhca gubernamental,
‘sin mas limites que aquellos establecndos en Ia Ley de la materia, permitiendo que
la sociedad esté informada sobre el desempeno de sus facultades y el manejo
adecuado de los bienes y recursos de la ms’utucnon ‘a fin de que su gestiéon
permita una rendicién de cuentas constante que inspire la confianza de los /

/

ciudadanos en sus instituciones y fortalecer la credibilidad del gobierno. /
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CAPITULOV
DE LA RESPONSABILIDAD

Articulo 9.- EIl Servidor Publico estara obligado a responder por las
consecuencias de sus actos u omisiones que diariamente desempeﬁa con motivo
de su empleo, cargo o comision, procurando siempre‘la prestacién de servicios de
calidad que garanticen la satisfaccion de las demandas sociales, asi como de sus

intereses y de su bienestar.

CAPITULO VI
DE LA LEALTAD

Articulo 10.- Todo Servidor Publico deberé demostrar respeto hacia la institucion
en la que labora, asi como también, hacia sus superiores, compafieros y
subordinados,. observando fiel cumplimiento a las funciones que le sean
encomendadas. ‘ ‘

Asi mismo, debera estar comprometido con los principios éticos del servicio
publico, cumpliendo con los valores institucionales y conducirse con reserva y
discrecion respecto de hechos o informacién que tenga conocimiento con motivo

del ejercicio o desempefio de sus funciones.

CAPITULO VII
DE LA EQUIDAD SOCIAL

Articulo 11.- El Servidor Publico debera prestar los servicios que se le han
~encomendado a todos;"lo‘i}s miembros de la sociedad que tengan derecho a
'f‘recibirlos sin importar su sexo, raza, credo, religion o preferencia politica, [

copducié’ndose.siemprre con una actitud de respeto y apdyo hacia la poblacion en

geheral. Asfxmis'mo,f"no debera permitir que su actuacion influya en circunstancias
’ ajéhas que propicien el incumplimiéwnto de la responsabilidad que tiene de brindar

los servicios publicos. .
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Ademas, debera fomentar y .promover la participacion en igualdad de
, circ‘unstancias entre hombres y mujeres en la vida politica, laboral y social, con la
finalidad de combatir costumbre y practicas discriminatorias entre los géneros.
CAPITULO VIIl \
DE LA LIBERTAD

Articulo 12.- En todo momento, el Servidor Publico debera respetar, sin excepcion
alguna, la dignidad de la persona humana, asi como también garantizar los
derechos humanos como la libertad y demas cualidades inherentes, siempre con

un trato digno, cortés, cordial y tolerante hacia la ciudadania.

 CAPITULO IX
DE LA DEMOCRACIA

Articulo 13.- El Servidor Publico estara obligado a fomentar y promover, en todo
momento, la participacion activa de la sociedad en las acciones de gobierno, qUe

conlleven a recuperar la confianza del quehacer gubernamental.

CAPITULOX
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 14.- Con el fin de garantizar y salvaguardar la debida aplicacién de los
valores éticos establecidos en el presente ordenamiento, todo Servidor Publico
estara obligado a observar dichos valores durante el'desempefio de su empleo,

|

cargo o comision, y su incumplimiento dara lugar a las sanciones que

correspondan, segun la naturaleza de {a infraccion en que incurran, y sin perjuicio
de sus derechos laborales, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Durango, y demas
normas aplicables vigentes. | |
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TRANSITORIOS

Prlmero La aplicacion efectlva y el cumplimiento del presente Cédigdf de Etica
Institucional, es responsabmdad de todos y cada uno de los empleados de la
Secretaria General de - Gobierno, Organismos Yy Direcciones adscritas,

independientemente de la figura laboral o de contratacion que tengan.

Sequndo.- El presente Codigo entrara en vigor al siguiente dia de su publicacion
en el Penodnco Oficial del Gobierno del Estado

En la Ciudad de Victoria de Durango 4g_\|os 25 dias del mes de abril del afio
dos mil catorce.
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DGIE

DURANGO

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
* DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTES DEL ESTADO

Ante el C. Prof. Jaime Ferndndez Saracho, Secretario General De Gobferno, el €. Martin
Contreras Grijalva, presentd solicitud en los siguientes términos:

. Por medio del presente, me dirijo a usted para solicitarle la autorizacién para el
otorgamlento de treinta y un (31) permisos de servicio publico de transporte en la
modalidad de ruta urbano o suburbana segin corresponda, para que se adhieran a
concesiones ya existentes y autorizadas previamente por el Gobierno del Estado de
Durango a favor de Transportes Mixtos de Durango C.N.O.P. para prestar el servicio en
las rutas autorizadas como son: Garabitos Viejo- Garabitos Nuevo- Durango, El Pmo—A
Tapias- Durango, Bayacora- Pilar de Zaragoza- Ferrerfa- Durango, Durazro- Tunal-
Pueblito-Conejo- Durango, asi mismo solicito desde este momento, que si del estudio

técnico y socioeconémico que elabore la Direccion de Transportes  se requieren
ampliaciones o modificaciones de ruta, la misma Direccién las Determine...

Lo que se publica en éste periédico, para dar cumplimiento lo dispuesto por el articulo
97 de la Ley de Transpartes para el Estado de Durango. =

Victoria de Durango, Dgo. a 16 de abril de 2014.
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PROFR. JAIME’ FE%NANDEZ SARACHO, Director General
Hidalgo No 328 Sur, Col. Centro Durango, Dg"'o. C.P. 34000
| Direccién del Periddico Oficial
Tél: 137-78—00 |
Direccion electrénica: http://sec.:z'retariageneral.durango.gob.mx

impreso en los Talleres Graficos del Gobierno del Estado



