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GOBIIRNDO DEL ESTADO
2016 - 2022
C.P. Jesus Arturo Diaz Medina, Secretario de Finanzas y de Administracion del
Gobierno del Estado de Durango, con fundamento en los articulos 46, 48, 159,
160 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Durango; 15, 20,
28 y 30 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Durango;
1,2, 4,56, 11,1213, 15, 38 y 39 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y .
Gasto Publico del Estado; 2, 5, 11, 12 y 43 de la Ley de Planeacion del Estado
de Durango; 79,80 y 84 de la Ley de Egresos del Estado Libre y Soberano de
Durango para el Ejercicio Fiscal 2017 1,2, 4, 5, 6 y 7 del Reglamento Interno de
la Secretaria de Finanzas y de Administracion: 4, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 15, 18y 23
del Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado; y demas relativos de los ordenamientos legales antes mencionados, en

tal virtud, tengo a bien expedir los siguientes: -

LINEAMIENTOS PARA ELABORAR EL PROYECTO DE PRESUPUESTO DE
EGRESOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO PARA EL
h EJERCICIO FISCAL 2018
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Il. Proceso de programacnén..................................... ..........................................................................

Disefio de las Matrices .de Indicadores para Resultados (MIR)
Ill. Proceso de presupuestacion

...................................................

.......................................................................................................

Vinculaciéon de Iés matrices de indicadores con la presupuestacion
Descripcion del imédulo de presubuestacién ST SO U OO e PP PP PRSI PP
Codigo............. oo e s eee sttt s s s bR s e
Cataingos presupuestarios

...........................................

........................................................................................................

Escenarios preéupuestales SO OV PSSP P PP PPPPRTP TS EISTITSSOILE
Apertura del médulo de pres'ipuestacion .

B AL A LR ER LA LA AL A AL A Sk

lncorporacién de nuevas r‘ombmaciones con.alles presupueste'es. ............. e eererereerane e
»Procnd|m|ento para estimar los recursos

Herramientas de apoyo para la formulacion de! anteproyecto
Analmco de PlazZAaSs .....coovviiiiiiiie s et eraeeessanrereraeaerrrterarrerrteee AT ROPN
Clasificador por objeto del gasto )

Proyecciién de cierre

....................................................
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Adaptacuén y mitigacion de los efectos del cambio climatico en el estado
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Fideicomisos publicos del estado de DUrango ..........c.cocooopimniimmni e TUPUPTTOUROTPP
Programas y proyectos de inversion.................. ST PSP PPPPPI PP
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Recursos federales transferidos ...............ocooeees N RRMAIE
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ASESOTTA ..uevvviiriereeiriiriiiirrrerectitiiinasesaaaasasionses eeeetereenens B T
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2018.......ciiiinnne e eaeueuereeeeesesesebesseseseiebesssesesieaseieeieeieieliILiIeeiE e
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Anexo V. Igualdad entre mujeres y" ROMbBIes ...
Anexo VI. Atencion de nifias, nifos y adolescentés en el estado. ................. e e
Anexo VI. Adaptacién y mitigacion de los efe’cﬁos del cambio climatico......................c............
‘ Anexo VIII. Subsidios, subvenciones y ayudas SOCIales. ................c..oocvvevviivio berrenanaens
quxo IX. Transferencias, ayudas y donativos para organizaciones de la sociedad civil. .........
Anexo X. Fideicomisos publicos del Estado de DUrango. ..........ccococoevverrnn, e R
,Anexo X!: Programas y proyéctos de inversion. PSPPI E
Anexo XIt. Grupo de trabajo para atencion de CONSUas. ........................ccceveiovevrreeres
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- Glosario
Para los efectos de los presentes Lineamientos se entendera por: .

a. Ciclo Presupuestario: Proceso que permite organizar en distintas etapas
(planeacion, programacion, presupuestacion, ejercicio y control,
seguimiento, evaluacién y rendicion de cuentas) el ejercicio de los
recursos publicos en determinado penodo

b. Clasificador por Objeto del Gasto: Al registro de los gastos que se
realizan en el proceso presupuestario. Resume, ordena y presenta los

gastos programados en el presupuesto, de acuerdo con la naturaleza de
los bienes, servicios, activos y pasivos financieros.

c. Coédigo: Al Codigo de Registro Contable Presupuestal que agrupa,

identifica y ordena la informacion presupuestarla y contable, de acuerdo

con las siguientes clasificaciones: por rubro de ingreso, plan de cuentas,
por objeto del gasto, fuente de financiamiento, tipo de gasto,
administrativa,  funcional, programatica, geografica y tipologia
programatica; vmcula las asignaciones que se determinan durante la
programacion, integracion y aprobacion presupuestal con las etapas de
planeacion y ejecucion del gasto; se constituye en un instrumento para el

registro de las asignaciones presupuestales, asi como para su ejercicio y

control, a través de los asientos contables y presupuestales de las

transacciones econémicas realizadas, y proporciona elementos para el
seguimiento y evaluacion del gasto publico. : -

d. CONAC: Al Consejo Nacional de Arimonizacion Contable.

e. Dependencias: Las sefialadas en el articulo 3 de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado de Durango.

_ f. Direcciéon: A la Direccion de Programacion vy Presupuesto de la
Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Finanzas y de
Administracion del Estado de Durango.

g. Entidades: Las referidas en el articulo 4, “fraccion | de la Ley Orgénica de
la Administracion Publica del Estado de Durango.

h. MIR’s: A las Matrices de Indicadores para Resultados, con3|stentes en la
herramienta de la Metodologia del Marco Logico mediante la cual se
describe el fin, proposito, componentes Yy actividades, asi como los
indicadores, las metas, medios de verificacion y supuestos para cada uno
de los objetivos de los programas que ejecutan las dependencias,
entidades y 6rganos autonomos.
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MML Metodologla del Marco Loglco herramienta de planeacion
estrateglca basada en la estructuracion y solucién de problemas, ,Que
permite organizar de manera sistematica y logica los ObjetIVOS de un
programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los factores
externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de los
objetivos; evaluar el avance en la consecuciéon de los mismos, asi como
exan%i'nar el -desempeino del programa en todas sus etapas. La MML
facilita el proceso de conceptuahzacuon y disefo de programas. Permite
fortalecer la vinculacion de la planeacion con la programacion.

j- Organos autéonomos: Aquellos creados. en el texto constitucional
correspondiente, y que no se encuentran adscritos al Poder Ejecutivo,

. Legislativo y/o Judicial. Actian con independehcia en sus decisiones y
estructura organica, y gozan de‘pe‘rs‘onalidad juridica y patrimonio propios.

k. Plan Estatal del Desarrollo (PED): Al documento Iegal que establece los
objetivos generales, directrices 'y lineas de accion; su finalidad es
contribuir al desarrollo.. integral del Estado de Durango a corto, mediano y
. largo ' plazo. Rige la orientacion de los programas de gobierno
promoviendo un impacto estatal, sectorial y regional. Estipula las bases
para atender las necesidades de la poblacion, mejorando +1a calidad de
vida de todos los ciudadanos.

. Presupuestaclon A la tercera €tapa del ciclo presupuestario que consiste
en asignar recursos a las acciones de gobierno, por medio de programas
presupuestarios. Se describe la: cantidad, la forma de distribucion y el
destino de los recursos publicos del Poder Ejecutivo, Leglslatlvo y Judicial,
asi como de los 6rganos autonomos y las transferencias a los gobiernos
municipales. ~

m.Programa Presupuestario: ~Cat‘egoria ‘' programatica que permite
organizar, en forma representativa-'y ‘homogénea las asignaciones de
recursos, con el fin de que se produzcan bienes o servicios publlcos
destinados al logro de resultados ‘socialmente relevantes; al tiempo que
identifica su alineacion con los objetivos estrateglcos del Plan Estatal de
Desarrollo, las actividades especificas realizadas por las Dependencias y
Entidades para la produccién de bienes o servicios publicos y las unidades
responsables que participan en su ejecucion.

n. Proyecto de Inversion: Al conjunto de obras y acciones que llevan a
cabo las dependencaas y entidades de la Administracion Publica Estatal,
para .la construccion, ampliacion, adquisicion, modificacion,
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mantenimiento, o conservacién de activos fijos, con el propésito de
solucionar una ‘problematica o atender la necesidad especifica y que
generan beneficios y costos a lo largo del tiempo.

Implican erogaciones de gasto de capital destinadas a obra publica en
infraestructura, asi como la construccion, adquisicién, y modificacion de
inmuebles, las adquisiciones de bienes muebles asociados a los
proyectos, y las rehabilitaciones que implique un aumento en la capacidad
o vida util de los activos de infraestructura en inmuebles.

. Proyecto de Presupuesto de Egresos. Al documento que remite

anualmente el Poder Ejecutivo al Congreso del Estado de Durango, y que
contiene la distribucién y objetivos de los recursos publicos para el
ejercicio fiscal posterior inmediato, a fin de que sea tomado en cuenta
paﬁa la discusion, modificacion y aprobacion del Presupuesto de Egresos

del Estado.

. Secretaria: A la Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobierno

del Estado de Durango.

_Subsecretaria: A la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de

Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de Durango.
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l. Disposiciones generales
Objeto |
_ Establecer los aspectos generales del proceso de presupuestaciéon para el
ejercicio fiscal 2018, y las disposiciones que las Dependencias y Entidades
deberan observar en forma obligatoria para el disefio y elaboracion de su

AnteprOyécto de Presupuesto, a fin de integrar el Proyecto de Presupuesto de
Egresos para el ejercicio fiscal 2018."

|

Los Poderes Legislativo y Judicial, y los Organos Auténomos, deberan tomar en
cuenta los presentes lineamientos para lograr la armonia y congruencia en la
integracion de sus anteproyectos de presupuesto.

Ambito de aplicacién

Los presentes lineamientos son de observancia general y obligatoria para las
Dependencias y-Entidades del Gobierno del Estado de Durango.

Los Poderes Legislativo y Judicial, y los Org‘anos Autébnomos, se sujetaran en lo
conducente a estos lineamientos a fin de lograr la congruencia requerida en
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico y demas disposiciones aplicables.
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Il. Proceso de programacion

Disefio de las Matrices de Indicadores para Resultados (MIR)

Para la géneracién de programas operados por las dependencias y entidades,
se debera considerar la Matriz de Marco Logico (MML) a través de la MIR. Se
podra hacer uso de las guias para la construccion de la MIR y para el disefio de
indicadores que se encuentran disponibles en las paginas de Internet de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, la Secretaria de la Funcién Publica y

el CONEVAL.
Estas guias son las siguientes:

e http:#www.shcp.gob. mx/EGRESOS/PEF/sed/Guia%20MIR.pdf

. htt;ﬁ://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%ZOoficia
les/GUIA_PARA_LA ELABORACION_DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.
pdf | | '

e http:/iwww.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%20cficia
IeslMANUAL_PARA_EL_DISENO_Y_CONTRUCCION_DE_INDICADOR

ES.pdf . \
Ademas para dar cumplimiento a la “Me_todologia del Mérco Légico todo
programa, sin importar el tiempo que tenga en operacion, debera entregar un .
expediente con los siguientes requisitos:

a. Diagnodstico del programa presupuestario incluyendo los respectivos
. arboles del problema y del objetivo: Para lo cual se puede tomar como
referencia el documento de elementos minimos a considerar en la
Elaboraciéon de Diagnésticos de Programas disponible en:
. http://www.coneval.org.mx/lnformes/Eval‘uacion/lmpacto/Diagnostico_

Programas_Nuevos.pdf
. Matriz de Indicadores para Resultados en el formato correspondiente
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[ | Matriz de Indicadores

Nombre de la : . ’

Plan Estatal de Desarrollo Misién de la Dependencia
Eje ‘

Visién de la Dependencia
Obijetivo
+« MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
N . Medios de
i Nombre del Indicador . N
 ResumenNarfativo etin Verificacien | SUPUSS®®

iFin
} s = - . i
'Propésno !
ICcmponentes ‘
l;____..__‘,__ —— J— B U
‘;Actividades |

c. El expedlente que contenga los elementos descritos en los incisos a. y b.
debera ser entregado para su revisiéon a la Direcciéon de Planeacion,
Seguimiento y Evaluacién de la Coordinacion General de Gabinete,
derivado del cual, la dependencia o entidad recibira un chtamen de
validaciéon de la MIR.

d. La falta del Di¢tamen de validacion de la MIR, imposibilita la asignacién

presupuestal.
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Ill. Proceso de presupuestacion

Vinculacién de las matrices de indicadores con la presupuestacion

Los programas presupuestarios deberan considerar los objetivos del Plan
Estatal de Desarrollo, los programas sectoriales e institucionales, y en su caso,
los programas regionales y especiales que para tal efecto se emitan.

Las Dependenbias y Entidades deberan vincular el Segmento Programa del
Cadigo, con los ejes estratégicos estatales y con la MIR; para su integracion al
presupuesto de egresos y para el ejercicio del gasto publico.

El componente sustantivo del Segmento Programa del Coédigo es la
representacion codificada de las MIR’s, que permite identificar los recursos
presupuestarios que las Dependencias y Entidades pretenden asignar a su
ejecucion acorde a lus objetivos, metas e indicadores establecidos para el
ejercicio fiscal 2018; y la asociacion con sus estructuras organicas.

Las actividades identificadas para generar los componentes de las MIR’s, deben
contemplar una asignacion presupuestaria, congruente con el costo aproximado
para su realizacion; de tal manera que el ejercicio de costeo presupuestal a nivel
de actividades de los Programas Presupuestarios, brinde claridad en la
asignacion de los recursos a los insumos requeridos para la produccion de
bienes y servicios publicos. ‘

~

La elaboracion del presupuesto que contemple las prioridades contenidas en los
objetivos de las MIR’s; contribuye a la construccion de un presupuesto con base
en resultados.

Descripcion del modulo de presupuestacion

El Médulo de Presupuestacion es la plataforma informatica administrada por la
Direccion, que tiene como finalidad proporcionar al director administrativo de las
Dependencias, 0 su equivalente, los elementos necesarios para la captura de
las asignaciones presupuestarias para la integracion del anteproyecto de
presupuesto de egresos para el ejercicio fiscal 2018 y la elaboracion de los
respectivos calendarios, los cuales forman parte del Sistema Financierq Estatal.

£l Manual de Presupuestacién muestra las distintas funcionalidades del médulo,
para realizar las capturas correspondientes. Se encuentra disponible en la

pestafa “proceso de presupuestacion”, de la pagina electrénica de la Secretaria
de Finanzas y de Administracion:
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Las Dependencias, Entldades y la Direccion, podran realizar un analisis de los
datos capturados, a partir de los reportes, consultas y datos exportables que
genere el médulo de presupuestacion.

‘Codigo

El codigo contable presupuestal estructura la informacién econémica con base
en segmentos o clasificaciones para-atender las distintas necesidades de
reportes respecto al destino del gasto: en qué ciclo o afio se realiza; quién y qué
institucion del sector publico lo realiza; para qué finalidad y bajo qué funcién de
‘gobierno se realiza; en qué actividades, qué se busca producir, con qué
propdsito y a qué impacto debe contribuir; qué tipo, bienes y servicios compra;
de donde provienen los recursos financieros; a qué localidades y municipios va
dirigido; y, a qué sectcres, grupos, politicas especiales, transversales, y de
género hay que documentar. Asimismo condensa informacion sobre la
estructura de los ingresos; las cuentas que vinculan la presupuestacion con la
contabilidad; y, toda aquella aue sea pertinente generar y reportar. .

Las clasificaciones correspondientes cumplen los requisitos definidos por el
Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC); y por lo tanto
contribuyen a alinear y cumplir con la contabilidad en términos del devengo con
la de los 6rdenes federal y munlc:lpal Las Dependencias y Entidades deberan
observar la composicién de la combinatién contable presupuestal 2018.

Entidad | CRI Cuenta cnG Fuente Tipo Gasto | Admmistrativo Funcional Programatico | Geografico™ Tipalogia interdependencia

1digity | Sdigitos | 8 digitos | 5 digos | 5 digitos | 1 digto | 13 digitos 4 digtos | 9 digitos 7 digitos :’:?g’:g‘:"“ 3 digitos

1 nivel 4 niveles 6 niveles 4 niveles 4 niveles 1 nivel Brnweles 3 niveles 5 niveles 3 niveles 3 niveles 1 nivel

En el Anexo | de los presentes lineamientos se define la estructura, los
conceptos que la integran y su codificacién.

Catalogos presupuestarios

Para las capturas realizadas por las Dependencias, los catalogos por rubro de
ingresos, del plan de cuentas, por objeto del gasto, por fuente de financiamiento,
por tipo de gasto, de la estructura organica, funcional, programa, geadgrafico y
“tipologia programatica a utilizar en la integracion del anteproyecto de
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Presupuesto 2018, se encuentran cargados en el Médulo de Presuguestacién
del Sistema Financiero de Estatal.

Escenarios presupuestales

Durante la etapa de integracién del anteproyecto de presupuesto, las
Dependencias y Entidades deberan ajustarse a los escenarios presupuestarios
que se entregaran el dia martes 03 de octubre del 2017, procurando una
distribucion eficiente en la asignacion de los recursos, atendiendo los objetivos y

metas de sus programas presupuestarios.

En caso de que las Dependencias y Entidades no se ajusten al escenario
entregado, tendra como consecuencia la invalidez del anteproyecto y-se
considerara como no entregado ante la Direccion.

En la asignacién de recursos, se debera otorgar prioridad a los programas de
alto impacto y elevada rentabilidad social. En este sentido, las Dependencias y
Entidades deberan prorizar las asignaciones de funciones productivas y
programas vinculados con desarrollo social y econoémico, seguridad publica y
procuracion e imparticion de justicia, asi como a las funciones productivas de

alto impacto social.

*.

Apertura del médulo de presupuestacion

La apertura del médulo de presupuestacion para la elaboracién del anteproyecto
2018, se llevara a cabo el miercoles 4 de octubre de 2017. Unicamente podran
acceder ‘al modulo los directores administrativos o sus equivalentes, a los que
previaménte la Direccién les haya otorgado su nombre de usuario y contrasena.

. Incorporacion de nuevas combinaciones contables presupuestales.

A fin de incorporar nuevas combinaciones contables presupuestales al
anteproyecto de Presupuesto de Egresos, -las Dependencias y Entidades
deberan solicitar su habilitacion ante la Direccion de Contabilidad y Evaluacion
de la Subsecretaria, de acuerdo al procedimiento utilizado para el ejercicio del
gasto. Es indispensable que previamente cuenten con la aprobacion de la

Direccion, debiendo mencionar que las combinaciones se dispondran en el sitio

web: https://devfinanciero.duranqo.qob.mx.
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Procedimiento para estimar los recursos ¢

Los titulares de las Dependencias y Entidades seran responsables de coordinar
las actividades de planeacion, programacion y presupuesto de sus respectivas
areas.

Las direcciones administrativas o sus equivalentes fungiran como instancia
Unica para tramitar ante la Direccidn las solicitudes y consultas en materia
presupuestaria, siempre que éstas se encuentren debidamente fundadas y
motivadas. ‘

Para coordinar estas actividades, las Dependen-cias y Entidades deberan aplicar
.el siguiente procedimiento:

a. Recibida la notificacion del escenario presupuestario 2018, las dependencias

,. procederan a distribuirios’ conforrie a los cédigos de registro contables
presupuestales correspondientes a las actividades de los Programas
Presupuestarios, cargandolos en el Médulo de Presupuestacion. Las Entidades
deberan de presentarlo conforme a los formatos de los Anexos I, III, IV, V, VI,
VIl, Xl y en caso de que aplique, los anexos VIl y IX ante la Coordinacion
General de Normatividad, Registro y Seguimiento de Entidades Paraestatales.

b. La Direccidon revisara las distribuciones que realicen las dependencias. La
Coordinacién General de Normatividad, Registro y Seguimiento de Entidades
Paraestatales es la instancia encargada de revisar la distribucion que para tal
efecto elaboren las Entidades. Para ello se debera tomar en cuenta los
presentes lineamientos y sus anexos.

c. Las Dependencias y Entidades ajustaran la distribucion de acuerdo con las
recomendaciones de la Direccion.

d. La Direccion de Recursos Humanos sera la encargada de realizar el calculo de
los servicios personales de la Administracion Publica Central, especificamente
burécratas. La Secretaria de Educacion debera entregar a la Direccion las
proyecciones de magisterio estatal y federal.

e. Las Dependencias del Ejecutivo deberan capturar en el sistema de
presupuestacion lo relativo' al gasto de operacion, de acuerdo al escenario
presupuestal proporcionado por la Secretaria y asi mismo, deberan mantener
los importes estimados por la Direccién de Servicios Generales y Dweccuon de
Control Patrimonial, en los conceptos de servicios basicos, arrendamientos
y mantenimientos, y de partidas especificas como: primas de seguro, impuestos
y derechos, dotacién de gasolina, combustible, arrendamiento financiero y
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demas gastos ineludibles para su operacién. Ademas integraran la pfopuesta
de programas y proyéCtos de inversion para el ejercicio fiscal 2018 (anexo X1,
los cuales remitiran en formato impreso y digital a la Direccion. ’

f La Coordinacion de General de Normatividad, Registro y Seguimiento de
Entidades Paraestatales es la responsable de capturar el anteproyecto de
presupuesto de egresos que pfesente cada Entidad. Una vez realizado lo
anterior, debera entregar a la Direccion los anexos de cada Organismo Publico

Descentralizado.
g. La Direccion de Informatica es la responsable de la integracién del presupuesto

de servicios informaticos.
h. La Direccién de Politica y Analisis del Ingreso es la responsable de integrar el

presupuesto destinado a participaciones y fondos de aportaciones municipales.
i La Secretaria Técnica de la Secretaria entregara a la Direccion la proyeccion
del servicio de la deuda para los ejercicios fiscales 2018-2022.

Herramientas de apoyo para la formulacion del anteproyecto
Las Dependencias, el Poder Legislativo y Judicial, y los Organos Auténomos
presentaran el anteproyecto que corresponda a su area, ante la Secretaria.

Las Entidades deberan presentar el documento referido, ante la Coordinacion de
General de Normatividad, Registro y Seguimiento de Entidades Paraestatales.

Para una adecuada formulacion del anteproyecto, la Direccidbn pone a
disposicion de los servidores publicos involucrados los siguientes instrumentos:

a. Anexo |. Estructura del codigo contable - presupuestal.

b. Anexo ll. Analitico de plazas.

c. Anexo |l Clasificador por objeto del gasto.

d. Anexo V. Proyeccion de cierre.

e. Anexo V. Igualdad entre mujeres y hombtes

f  AnexoVI. Atencion de nifas, nifios y adolescentes en el estado.

g. Anexo VIl. Adaptacion y mitigacién de los efectos del cambio climatico
en el estado.

h. Anexo VIlIl. Subsidios, subvencionesy ayudas sociales.

i Anexo IX. Transferencias, ayudas y donativos para organizaciones de la
sociedad civil

j. Anexo X. Fideicomisos publicos del Estado de Durango

k. Anexo X[ Programas y proyectos de inversion

|, Anexo Xll. Grupo de trabajo para atencion de consultas.
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Las plantillas de los anexos referidos estaran disponibles en la pestaria “proceso
de presupuestacion” de la siguiente direccion electrénica: | .

http://www._finanzasdurango.gob.mx

Analitico de plazas

La Direccion de Recursos Humanos de la Subsecretaria establecera los

" ‘mecanismos administrativos necesarios, a fin de atender lo establecido -en el
articulo 127 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de tabuladores desglosados de las remuneraciones que se proponga
para percepcion de los servidores publicos.

. Con fundamento en el articulo 61, fraccién Il, inciso a) de la Léy General de'
Contabilidad Gubernamental, se deberé incluir el Analitico de Plazas (Anexo 1l),
con la informacion correspondiente de cada ente pUblico.

En las secciones de remuneraciones y prestaciones de la plantilla en mencion,
' se deberd hacer referencia a los importes mensuales “del ejercicio a
presupuestar. )

La plantilla del analitico de plazaé del Poder Ejecutivo sera prééentada ala
Direccibn como anexo al anteproyecto, en tres modalidades: burocratas,
magisterio estatal y magisterio federal. ’

e La Direcciéon de Recursos Humanos de la Secretaria, es Iajencargada de
proporcionar el Analitico de Plazas de burocratas ‘

o La Secretaria de Educacion del Estado de Durango es la responsable de
entregar las plantillas del Analitico de Plazas para magisterios estatal y
federal.

Clasificador por objeto del gasto |

La Coordinacién General de Normatividad, Reg\istro y Seguimiento de Entidades
Paraestatales, los Poderes Legislativo y Judicial, y los Organos Auténomos,
deberan presentar junto con el anteproyecto de presupuesto, el Anexo lil;
desglosando el capitulo, concépto, partida especifica y su calendario mensual.

Proyeccion de cierre — ' . .

Las Entidades deberan presentar ante la Coordinacién General de Normatividad,
~Registro y Seguimiento de Entidades Paraestatales, la plantilla de cierre (Anexo
IV) que contenga fuente de financiamiento, capitulo del gasto, proyeccién de
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cierre deP ejercicio en curso, el presupuesto para el ejercicio 2018 y las
variaciones absolutas y relativas.

Igualdad entre mujeres y hombres

Las Dependencias, los Poderes Legislativo y Judicial, asi como los Organos
Auténomos, deberan entregar a la Secretaria la informacion requerida respecto
a la igualdad entre mujeres y h§mbres (Anexo V), precisando las acciones a
realizar y los montos de recursos, la erradicacion de la violencia y cualquier
forma de discriminacion de g‘énero en la Entidad Federativa; impulsando de
manera transversal, la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres.

Atencién de ninas, ninos y adolescentes.

La identificacion de las asignaciones presupuestarias para las nifias, nifos Yy
adolescentes, permite conocer exactamente el porcentaje de recursos de cada
programa presupu;e“Stario prevé para este grupo de poblacion.

La estimacion de recursos €s una ponderacion innovadora ya que aun cuando

los programas beneficien a diferentes grupos de poblacion, pueden ser

incorporadp§ al Anexo VI, cuantificando la proporcion para la infancia y
%

®

adolescencia.

Lo a\t,rfterior a fin de atender lo establecido por la Ley General de los Derechos de
Nifas, Nifos y Adolescentes.

~ Adaptacion y mitigacion de los efectos del cambio climatico en el

estado.

La importancia de garantizar el derecho a un medio ambiente sano y establecer
politicas publicas para la adaptacion al cambio climatico y la mitigaciéon de
emisiones de gases y compuestos de efecto invernadero, debe ser considerada
como una prioridad para las Dependencias y Entidades, por €so, atendiendo a la
Ley General de Cambio Climatico, se precisara en el Anexo VIl los recursos
destinados a estas acciones.

Subsidios, subvenciones y ayudas sociales.

Es relevante identificar el recurso que s€ otorga para el desarrollo de actividades
de los diferentes sectores de la sociedad y contar con una base para medir el
impacto, a través de la proyeccion de beneficiarios, que dicho recurso tiene en la

sociedad.
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Por ello las Dependencias deberan entregar a la Secretaria el anexo de
Subsidios, Subvenciones y Ayudas Sociales, donde precisaran el importery el
tipo de subsidio o ayuda social otorgada.

Transferencias, aYudas y donativos para organizaciones de la
sociedad civil S ‘

; Co‘nocedor‘es de la importancia del trabajo de las Organizaciones de la Sociedad
Civii y bajo la directriz de transparencia y rendicion de cuentas, las
Dependencias, los- Poderes Legislativo y Judicial, asi como las Entidades,
deberan. proporcionar a la Secretaria o a la Coordinacion General de
Normatividad, Registro y Seguimiento de Entidades Paraestatales, segun
correspondan la informacion requerida respecto a los montos concedidos y que
organizaciones son aptas para dichos apoyos.

Ficeicomisos pﬁbliéos del estado de Durango

Las Dependencias y la Coordinacion General de Normatividad, Registro y
Seguimiento de Entidades Paraestatales deberan presentar a la Direccion el
Anexo X, donde se desglose el nimero de contrato, fiduciaric y propuesta de
presupuesto 2018 de cada Fideicomiso del Estado.

Programas y proyectos de inversion

La planeacion es una herramienta que sirve para alcanzar los resultados
deseados, por lo que es importante conocer qué proyectos y programas se
proponen a realizar en el afio 2018. ' '

Para esto, se cuenta con el Anexo de Programas y Proyectos de Inversion, el
cual tanto las Dependencias como Entidades, deberan proporcionar junto con su
anteproyecto de egresos. '

Cierre del médulo de presupuestacion

El viernes 3 de noviembre de 2017 se cerrara el Modulo de Presupuestacion.
_ Los directores administrativos o equivalentes de la Administracion Publica

Central, deberan verificar la’ carga completa de las combinaciones que les
~corresponden y ajustarse al escenario comunicado. |

Una vez vencido el plazo establecido, la Direccion podra llevar a cabo los
" ajustes necesarios, con la respectiva opinion de las unidades administrativas o - o
sus equivalentes.
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Recursos federales transferidos

En términos de-los Articulos 27, 28, 61, 79, 85, 107, 110 y 111 de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y 48 y 49, fraccion V, de la Ley
de Coordinacion Fiscal; asi como el segundo punto del “Acuerdo por el que se
emiten los Lineamientos sobre los indicadores para medir los avances fisicos y
financieros relacionados con los recursos publicos federales”, emitidos por el
CONAC el 9 de diciembre de 2009; las Dependencias y Entidades deberan
informar trimestralmente sobre el ejercicio, destino y sus resultados obtenidos.
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Cronograma de elaboracién del proyecto de presupuesto de egresos 2018

Para las actividades de presupuestacion del ejercicio fiscal 2018, las
Dependencias y Entidades deberan observar el calendario general de
actividades, mismo que se presenta a continuacion:

-

Actividad Responsable Agosto Septiembre Octubre Noviembre
o o o lvlv l]u]m[lvlv lllllmllva l]n[mllvlv
Presupuestacion
a) Distribucién de Escenarios Presupuestarios Direccion de Programacion y
Presupuesto
b) Capacitacién Modulo de Presupuestacion Direccion de Programacion y
Presupuesto
c) Apertura del Sistema de Presupuestacion Direccion de Programacion y
Presupuesto
d) Estructura Programatica 2018 Coordinacion ~ General  de 28 18
Gabinete
e) Alta de nuevos Codigos de Registro Contable Direccion de Contabilidad y 4 2
Presupuestal Evaluacion
f InEegrac:On del Anteproyecto de Presupyesto de poderes y Organismos 4. 3
Egresos de los Poderes y Organismos Autonomos Autonomos -
g) Integracion del Anteproyecto de Presypuesto de 4 3
Egresos de la Administracion Publica Central Directores Administrativos
h) Integracion del Anteproyecto de Presupuesto de Coordinacion  de Entidades 26 25
Egresos de las Entidades Paraestatales Paraestatales
Direccion de Recursos
1) Proyeccion de Servictos Personales Humanos 18 16
Direccion de Gasto Educativo
Direccion  «de Servicios
. Generales
J)) Proyeccion de Servicios Generales Direccidn de Control 18 16
Patrimoniat
k) Programas y Proyectos de Inversion Dependencias y Direccion de 16 27
Programacion y Presupuesto ,
=
l) Proyeccion de Presupugsto para las Enidades Coordinacion  de. Entidades 26
Paraestatales Paraestatales .
- + : * P - -
m) Cierre del Médulo de Presupuestacion Direccion de Programacign y )
Presupuesto ke ;
|
Secretaria Técnica del 3 '
Despacho del Secretario y 23

n) Analisis de la Deuda Publica

o) Intégracibn del Proyecto de Presupuesto de

Egresos

p) Entrega del Prdyecto de Presupuesto
Egresos al H. Congreso del Estado

de

Direccion de Contabiidad y
Evaluacion

Direcciéon de Programacion y
Presupuesto

Secretario de Finanzas y de
Administracion
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Asesoria

Para cualquier duda, aclaracion o asesoria scbie los presentes lineamientos, se
encuentran a disposicion de los serwdores publicos el grupo de trabajo

identificado en el Anexo XII.

Otras disposiciones

La Secretaria podra emitir de acuerdo con e' comportamiento observado en el
desarrollo de los trabajos del proceso presupuestario, disposiciones
complementarias adicionales; “con el fin de ajustar el procedimiento y estar en
condiciones de estructurar un anteproyecto de presupuesto de egresos acorde
con los requerimientos y necesidades del proceso de presupuestacion.

Consulta de lineamientos y sus anexos

Estos lineamientos y sus anexos, estaran d|spon|bles en la pagina de Internet de
la Secretaria de Finanzas y de Administracion, en la siguiente direccion
electronica:http://www finanzasdlrango.gob.mx dentro de la pestafia “proceso

de presupuestacion”.

Los titulares de las Dependencias y Entidades, Poderes Judicial y Legislativo,
asi como los Organos Auténomos son los responsables de establecer las
medidas respectivas para integrar eficazmente el proceso de presupuestamon
relativo al ejercicio fiscal 2018.
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Consideraciones finales j

La aplicacién de los contenidos de los presentes lineamientos son de suma
importancia para propiciar el avance en cuanto a los propésitos de mejorar la
calidad del gasto publico; a través de la implementacion y gestiéon de un modelo
que privilegie la consecucién de los objetivos publicos derivados de los
programas presupuestarios, impulsando los mecanismos institucionales para
verificar el logro de los objetivos, con base en indicadores y metas especificas
susceptibles de comprobar y evaluar el disefio de politicas publicas, en razén de
la asignacion eficiente de recursos presupuestarios tomando en cuenta los

resultados obtenidos. :

Victoria de Durango, Dgo. a 29 de septiembre de 2017

NS
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IV. Anexos para la' integracién del anteproyecto de presupuesto
de egresos para el ejercicio fiscal 2018

Anexo |. E‘strhctura del cédigo co-ntable - presupuestal.

et |
. ‘Entiqad | - - v ' ; B ;mtableo.k;oae Libtos) _ 1oigio
i RuQ'o‘d’éIngrs'o ‘ K . lauﬁroxrapolcusezc@epm B jgg‘:
Plan de Cuentas l 1 Genero 1 Grupo 1 Rubro 1 Cuents 1 Subcuenta 3 Subcuenta Especiica . gm )
Objeto de ' 2 lca xo; Parﬁda‘Genéru:az Partida Espec - - —-ﬂ _A |
Fuente de.fmanaam?ento 1 7o Foene ; Fuecie 2 Subente | o gm
\TipO deaGaStdL 4 ) ' \J;‘xr'ipocago 1ogto
. Adrinistrative. . , 1aoigeos
‘, Fu\ncional p l 40igios
) Programatico . ‘ gm
V. Geogréfico ' Toiges

N hwterdepéndehcia .

/

‘ Yipologfa Programética ' :

Ty (

PO T - .
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Anexo Il. Analitico de plazas.

Presupuesto de Edfésos del Gobierno del Estado de Durango 2018
- Organismos Publicos Descentralizados - Analitico de Plazas

*Ente Publico:

. , ,
Plaza/Puesto - \ " Namero de Plazas Remuneraciones

Total Base Confianza Honorarios Minimo  Maximo

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Durango 2018
Organismos Publicos Descentralizados - Analitico de Plazas

*Ente Publico:

Plaza/Puesto . Numero de Plazas Prestaciones

Total  Base Confianza Honorarios Minimo Maximo

| Nota: “Cuentan con listas desplegables para seleccion,
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Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Durango 2018
Magisterio Estatal y Federal -Analitico de Plazas

. Remuneraciones brutas
Plaza/Puesto Numero de Plazas Zona Nivel Nivel por plaza/hora
Econémica Salarial Tabulador

Total Base Confianza Honorarios Minimo Maximo

Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Durango 2018
+ Magisterio Estatal y Federal -Analitico de Plazas)

Prestaciones brutas
Numero de Plazas Zona Nivel Nivel por plaza/hora
Plaza/Puesto  Econdmica Salarial Tabulador

Total Base Confianza Honorarios Minimo Maximo

Nota' "Cuentan con listas desplegables para seleccion
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Anexo lll. Clasificador por objeto del gasto.

Presupuestd de Egresos del Gobi del Estado de go 2018
Entidades Paraostatales
ENTE PUBLICO:
FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
PROGRAMA PRESUPUESTARIO {ATTIVIDAD):
Clasificador por Objeto del Gasto . TOTAL ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC
capfruLo 1 . 000 000 0.00 0:00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
CONCEPTO 1 000 0.0 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PARTIDA1 0.00 N
PARTIDA 2 0.00
FARTIA3 0.00
CONCEPTO 2 000  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PARTIDA T 0.00
PARTIDA 2 0.00
PARTIDA 3 0.00
capfruLo 2 - 000 000 0.00 o000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.00 0.00 0.00 0.00
CONCEPTO 1 000 000 0.00 0.00 . 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00
PARTIDAL 0.00 :
PARTIDA2 000 -
PARTIDA 3 200 : .
CONCEPTO 2 200 0.00 0.00 000’ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PARTIDA 1 0.00
PARTIDA 2 0.00
PARTIDA 3 0.00
caPfTULY n 000 0.0 0.00 . 000 0.00 0.00 0.00 0.00 © 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
CONCE70 2 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00
PARTIDA 1 000
PARTIDA 2 000
PARTIDA3 0.00 b
CONCEPTO 2 000 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 £.00 000 900 000 000
PARTIDA 1 0.00 .
PARTIDA 2 ' 000
PARTIDA 3 0.00
Total general 000 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 600 000 oo |
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Anexo IV. Proyeccion de cierre

Proyecto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Durango para el Ejercicio 2018
Entidades Paraestatales
Ente Publico:
Clave Organica (GED):

CIERRE |PRESUPUESTO VARIACIONES
2017 2018 ABSOLUTA RELATIVA (%)

TOTAL 0.00 0.00 0.00 0.00
FUENTE ESTATAL

SERVICIOS PERSONALES

MATERIALES Y SUMINISTROS

SERVICIOS GENERALES
APOYOS SUBSIDIOS Y
TRANSFERENCIAS

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E
INTANGIBLES

INVERSION PUBLICA

CONCEPTO

SUBTOTAL 0.00 0.00 0.00 0.00

FUENTE FEDERAL 5
SERVICIOS PERSONALES
MATERIALES Y SUMINISTROS

SERVICIOS GENERALES
APOYOS SUBSIDIOS Y
TRANSFERENCIAS

BIENES MUEBLES, INMUEBLES E
INTANGIBLES

INVERSION PUBLICA  _

SUBTOTAL 0.00 0.00 0.00 0.00

INGRESOS PROPIOS
SERVICIOS PERSONALES 5
MATERIALES Y SUMINISTROS

SERVICIOS GENERALES
APOYOS SUBSIDIOS Y
TRANSFERENCIAS

BIENES MUEBLES, INMUEBLES
INTANGIBLES  « ‘

INVERSION PUBLICA -

SUBTOTAL ‘ 0.00 - 0.00 0.00 0.00

* g
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Proyecto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Durango para el Ejercicio 2018

te Publico:
ive Organica
£D):

Programas presupuestarios que destinan recursos para la igualdad entre mujeres y hombres

Unidad
Responsable

Programa
Presupuestario
(Pp) o Actividad

Total de

beneficiarios por el

programa
presupuestario

Hombres Mujeres

Monto total
del (Pp) o
Actividad

*Criterio

Monto del Proyecto
destinado a la
Igualdad entre

mujeres y hombre

a: *Cuentan con listas desplegables para seleccion
ertar filas dela 10 ala 12
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Anexo VIIl. Subsidios, subvenciones y ayudas sociales.

Proyecto de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Durango para el Ejercicio 2018

. Programas'presypuestarids'que destinan recursos para subsidios, subvenciones y ayudas sociales
2 '

Ente Publico:
Wl Prograima B Subsidio/Subvencién
Unidad B . !
Res bi Presupuestario (Pp)o — —
e‘,,ponsa e Actividad Tipo de Numero de Impo e
Subsidio Beneficiarios
. Ayuda Social
Unidad Presu::l:g:::?:(Pp) or ! -
Responsable Actividad *Tipo de Ayuda Numero de . Importe
Social Beneficiarios p

Nota: *Cuentan con listas desplegables para seleccion

Insertar filas de la 20 a fa 22
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Anexo Xll. Grupo de trabajo para atencion de consultas.

v

///
Ve
MODULD  NOMBRE DEPENDENCHA TELEFONO CORREQ
. s ’
ASESORIA Y REVISION DE MIR'S
SILVIA EDITH ENRIQUEZ DIAZ ' 1375938 i enriquez@durango.gob.mx
d , Ext.75938
* : " 137-59-34 . .
* . N . .
LUIS FELIPE AGUIRRE CHAVEZ £xt75934 felipe.aquirre@durango.gob.mx
3 137-59-33
e norma.monreal@durango.gob.mx

NORMA GUADALUPE MONREAL Ext.75933

APOYO TECNICO DE LA DIRECCION Dt INFORMATICA . ‘

. 137-58-57  soporte.egresos@durango.gob.mx

MESA DE SERVICIOS DE EGRESOS
Ext. 75857

!
5 - . v -
ASESOR[A ¥ REVISION PRESUPUESTA.

’ ! 137-51-
ALEJANDRO GALARZA FLORES - 137.51%3 aleiandrogalorzaf@durango.gob e

SECRETARIA DE FINANZAS Y Dt ADMINIS " RATION
SECRETARIA "¢ RE< URSDE NATURALIS Y MEDID AVBENTE
FISCALIA G NERA. i 1STADC R :

\

N

137-59-80 candy.moreno@durango.gob.mx

CANDY GISEL MORENO AVILES . ‘ E1.75980
GECRETARY: i COM . N ACIONES VOBRAS PUBLIUAS
ORGANISMZS AGACEIS DESTE N RALIZATON AL o R PSS V CAED) \ ‘
B 137-59-74 .
ALEJANDRA GUADALUPE MORAN ORRANTE . Ext.75974 lejandra.moran rango.qob.mx
DESPACHE i, F.i . LT ’
SECRETARIA D $EO
SECRETARIA Nt Dt CARR . O SOCTAL ,
. ) 137-51-98
JOSE JAIME GARCIA HERRERA ‘ Ext75198 ime.gargi ran mx
© SECRETARIA DE AGRICJ! TURA GANADERIA Y OF SARROLLO RURAL
2. [ SECRETARIADE CONTRA:ORIA N <
/ PODER LEGIS. ATIVO . S
PODER ,JDICIAL, .
. ORGANISMOS AUTONOVOS
. It R i
’ 137-59-7. ,
MANUEL RODRIGUEZ SALAS ‘ . | 37872 manuelrodsi ran
1 f ' E
SECRETAR'A DE DESARROLLO ECONOMICO ‘
| SECRETARIA DE §DUCACION
: ) ‘ 137-51-68 . L
ROSA ISELA RESENDIZ QUINONES ‘ Earsige  [osdiselasesendiz ran
SECRETARIA GENERAL DE bomrno ! . '
ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS (EXCEPTO SALUD. REPSS ¥ CAED] ~ .
’ . ‘ J 137-51-52 .
DMNA BERENICE ACEVEDO SOTO, {( ExL75152 ian, G ran
- SECRETARIA DE TURISMO ‘ . - R
V- o,  SECRETARIA DEL TRABAIQY PI}EVIPION sociat ,
/ ! 137-51-61

ALDO ORTIZ CAZARES E.75161
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b ‘ :
El articulc 1° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala que todas
las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Asi mismo, de acuerdo con el plan estatal de desarrolio 2016-2022, se constituye que es
prioridad del gobierno la preservacion de los derechos humanos que establece la
Constitucién Politica, cuyas acciones se sustentan en los valores de honestidad y
transparencia, asi mismo mantenerse siempre solidario con los sectores mas vulnerables de

nuestra entidad.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango, de conformidad
con los articulos 3 y 6 de la Ley de Asistencia Social para el Estado de Durango, es rector de
la Asistencia Social y coordinador de todas aquellas actividades que tengan relacion con la

materia. ®,

Las acciones de asistencia social, estan enfocadas al desarrollo integral de la familia
tendientes a modificar y mejorar sus condiciones de vida y bienestar, asi como al
mejoramiento de las condiciones de vida de los grupos sociales mas marginados ©
vulnerables de la sociedad, en el entendido de que la Asistencia Social es una accion
obligatoria para el Estado y un derecho de todos los mexicanos.

En ese contexto, el cédigo de conducta representa el compromiso de las y los servidorés
publicos para ejercer sus funcipnés apegadas a la Ley, con responsabilidad, cumpliendo con
|os,pjincipios de legalidad, transparencia, honradez, lealtad, imparcialidad y eﬁf;iencia. '

Asumimos nuestras ﬁ_mcionés dentro de un rriaf_cp de derechos humanos, brindando
atencion y servicio a toda I(a poblécién sujetos de asistencia social.
. é

Ve

i/

, ~
) Co , v . ‘
En tal sentido se i ta una gula fundamental para orientar nuestra conducta que nos

ayude a tener presents l4 Mjsién y Vision de} Oganisnto. Q

-
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MISION

Contribuir a la integracion y el desarrollo humano de los individuos, familias y grupos en
situacion de vulnerabilidad del Estado de Durango, con la finalidad de mejorar sus
condiciones de vida a través de la in.acvacién de peliticas publicas asistenciales, con la
inclusion, la unién de esfuerzos y la corresponsabilidad de la sociedad.

VISION

Ser la institucion lider reconocida en asistencia social que con sentido humano, contribuya a
la igualdad de oportunidades y al ejercicio pleno de los derechos humanos para todos.

*!
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PRINCIPIOS RECTORES DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICOS T :

< BIEN COMUN

< INTEGRIDAD

& HONESTIDAD

& IMPARCIALIDAD

< JUSTICIA |

2 TRANSPARENCIA

< RENDICION DE CUENTAS
< ENTORNO CULTURAL Y ECOLOGICO
< GENEROSIDAD

< IGUALDAD

+ RESPETO

< LIDERAZGO

CONDUCTAS ESPECIFICAS A OBSERVAR:

I. Conocimiento y aplicacion de las Leyes y Normas

Conoceré, respetaré y haré cumplir la constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos
y las leyes y reglamentos que de ella emanen y en general, toda la normatividad aplicable,
dando con ello, certeza juridica en el ambito de competencia y accion del organismo.

il. Liderazgo

Seré promotor de valores y principioc, partiendo del ejemplo personal, 2l aplicar y fomentar
aquellas conductas qué promuevan una cultura ética en el desarrollo, construccién y calidad
en el servicio publice, asumiendo el compromiso a través de mi actitud, actuaciéon y
desempefio para obtener mejores resultados.

RS

.
~.
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lll. Uso del Cargo Publico

Asumiré con responsabilidad mis funciones, sin eludir bajo cualquier pretexto el
cumplimiento de mis responsabilidades, me abstendré de utilizar el empleo, cargo o
comisién para obtener favores de cualquier indole y no concederé preferencias o privilegios
indebidos en el desempefio de mi puesto.

V. Bien Comun

Tomaré decisiones de manera objetiva dirigidas a Ia satiéfaccién de las necesidades e

al organismo. Estare conscnente de que el servncuo publico es un patrimonio de todos.

V. Uso y asignacién de Recursos .

Asumiré plenamente la responsabilidad del manejo adecuado de los recursos publicos y de
manera racional, bajo criterios de calidad y 6ptimo aprovechamiento la rendicmn de cuentas,
la cultura de la legalidad y la transparencna

VI. Equidad de Género y No dis¢riminacién

Fortaleceré la relacion con mis compaferos, siendo cortés, cordial y tolerante, promoviendo
la ‘igualdad de los derechos humanos sin dlscrlmmar su género, condncnon preferendia
sexual, raza y/o religion.

VII. Relaciones entre Iés y los servidores Publicos

Aplicaré los valores de respeto y dignidad hacia mi persona, asi como a mis compafieros de
_trabajo, para promover un frato de compafierismo, amabilidad y cordialidad, teniendo
presente que el servicio publico, no es un privilegio sino una responsabllldad por lo cual el
trato entre los servidores pubhcos debe sustentarse en la colaboracion.
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Vill. Fomentar una Cultura de Confianza

Me conduciré con integridad, lealtad y verdad, a fin de fomentar la credibilidad de la
sociedad, en mi area de trabajo, en los servidores publicos y en el sistema Estatal DIF.

IX. Relacién con la Sociedad

Orientaré a cualquier persona con eficiencia y cortesia, desterrando toda actitud de
prepotencia. Atenderé con solidaridad y sensibilidad a la poblacion, asumiendo una actitud
profesional y con espiritu de servicio.

X. Uso Responsable de la Informacion

Garantizaré el acceso a la informacion, sin mas limite que el que imponga el interés publico
y el respeto a la vida privada, por lo que haré un uso responsable y claro de la informacion.

Xl. Mejoramiento Culturaly Ecolégico

-

Promoveré acciones de proteccion y conservacion de nuestro patrimonio cultural y del
ecosistema en mi lugar de trabajo y en mi comunidad, asumiendo una voluntad de respeto,

defensa y preservacion de los mismos.

XIl. Desarrollo Permanente e Integral

Aprovecharé las actividades de capacitacion y-desarrollo que brinde y promueva el
organismo, contribuyendo de manera permanente a la actualizacion y formacion profesional

del personal a mi cargo, de mis compaferos y al mio.

XIIl. Calidad y Mejora Continua

Implementaré la mejora continua aplicando la creatividad e innovacién, buscando la calidad,
la ética y la eficiencia, adoptando el concepto disposicién como filosofia de vida y de trabajo,
teniendo presente que mejorar no implica tratar de hacer mejor lo que siempre he hecho,
sino cambiar la forma de ver y realizar mi labor.
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COMPROMISOS DE CONDUCTA

Los principios, valores y postulados consignados en el presente cédigo, seran de
observancia obligatoria para los servidores y empleados publicos del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango.

La Subdireccién de Recursos Humanos, sera el area responsable de dar a conocer el
presente cédigo a quienes laboran en el organismo y a servidores y empleados publicos de

nuevo ingreso.

//-\ ) ; ) '\\
. ~ f )
\ T -
Dra. Rocio Azucena Manzano Chaidez
Directora General de DIF Estatal y

Secretaria Técnica de Junta de Gobierno

\

1 presente hoja forma parte integral del Cédigo de’ Conducta de! Siste”rﬁa para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango, aprobado
11a Tercera Sesion Ordinaria de Junta de Gobierno de fecha 10 de julio de 2017, .

N~
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Dra. Rocio Azucena Manzano Chaidez, Directora General del Sistema Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de Durango, en ejercicio de las facultades que
me confieren los articulos 34 fracciones VIl y VIIi, de la Ley de Asistencia Social, articulo 27
fracciones VI, Xil y XIll de la Ley de Entidades paraestatales del Estado de Durango y en

. virtud de que los Integrantes de la Junta de Gobierno del Organismo Publico Descentralizado
del Sistema para el Desarrollo integral de la Familia del Estado de Durango, reunidos en la Hii
Sesién Ordinaria de Junta de Gobierno, de fecha 10 de julio del afio dos mil diecisiete,
mediante numero de acuerdo A-30-l-JUL-17, aprobaron el Manual de Supervision de
Centros de Asistencia Social de Nifias, Nifios y Adolescentes sin cuidado parental o
Familiar, asi mismo, me autorizan para realizar los tramites correspondientes para que sea
publicado en el Peri6dico Oficial del Gobierno del Estado de Durango, con fundamento en el
articulo 29 fraccién lil, de la Ley de Asistencia Social para el Estado de Durango y con base
en los siguientes: - o

CONS!DERANDOS:

La Convencién sobre los Derechos del Nifio, fue ratificada por el Estado Mexicano en el
afio de1990, desde entonces, las autoridades en sus tres 6rdenes de gobierno han
realizado diversos esfuerzos por‘velar y proteger los derechos de Nifas, Niflos y
Adolescentes, entre ellos el establecimiento de acciones, politicas publicas, programas,
estrategias, asi como la creacién de normas juridicas que garanticen la proteccion de sus
derechos humanos. ’

Estos esfuerzos se han ido transformado y fortaleciendo hasta nuestros dias con el
surgimiento de acciones € instrumentos legales fundamentales para la proteccion de la
nifiez y adolescencia, como 0 son: a) La Reforma Constitucional de junio del 2011, en la
que se reconoce a los tratados internacionales en materia de derechos humanos como
norma fundamﬁntal y b) El reconocimiento del principio del interés superior de la nifiez.

Esta transformacion nos da la pauta para tener. una vision diferente sobre el tratamiento
de Nifias, Nifios y\ Adolescentes, pasando de un enfoque tutelar-asistencial a un sistema de
proteccion integral de derechos. Lo que-conlleva al surgimiento de la Ley General de los
Derechos de Nifas, Nifios, y Adolescentes, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 4 de Diciembre de 2014 y su Reglamento como instrumentos juridicos que establecen,
entre otras cosas, la regulacion de Centros de Asistencia Social, asi como la Ley de
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes publicada en el Periédico Oficial del Estado de
Durango numero 21 bis, en fecha 12 de marzo del 2015, y los Lineamientos para la
Autorizacién, Registro, Certificacion y Supervisibn de los Centros de Asistencia Social de
Nifias, Nifios y Adolescentes de la Direccion General de DIF Estatal, publicados en el
Periodico Oficial del Estado numero 71 de fecha 04 de septiembre del 2016.
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El Manual de Supervision de Centros de Asistencia Social surge como un documento
enfocado a establecer el procedimiento intemo de supervision que rdalizard la
Procuradurfa de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del Sistema DIF Estatal a
-través de la Coordinacién de Regulacién de Centros de Asistencia el cual se rige por las
disposiciones establecidas en los articulos 107, 108, 109,110, 111, 112, 113 y 122 fraccién
Xily Xlll de la Ley General de los Detechos de Nifias, Nifios, y Adolescentes; 57, 58, 59 y
60 de su Reglamento, asi como los articulos 65, 66, 67 68, de la Ley de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes y por los Lineamientos para la Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision de los Centros de Asistencia Social de Nifias, Nifios y

Adolescentes de la Direccion General de DIF Estatal. \

El instrumento sefiala tanto el marco teérico cohceptuat, a través del cual se reconoce la
terminologia aplicada, como el marco nomativo que rige el procedimiento de supervisién, de
tal foma que el personal actie conforme a derecho y respetando en todo momento los
sefialamientos descriios en la ley.

Ademds, establece los principios basicos de atencién de Nifias, Nifios y Adolescentes
/que se deben-aplicar por el personal de los Centros de Asistencia Social, y que sera uno
de los principales puntos-a considerar en el momento que se realice una supervision ya
sea ordinaria o extraordinaria. Estos principios son los contemplados-en el articulo 6 de la
Ley General de Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes y 7 de la_Ley de Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango. Durante el procedimiento de
supervision, el personal designado ‘para tal efecto, debe vigilar la aplicacién de estos

principios a fin de hacer efectiva la proteccién de' derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

Es asi que el Manual de Centros de Asistencia Social es la guia para garantizar la
aplicacién de criterios uniformes al momento de recabar informacién y documentacion
necesarias para acreditar que el Centro“de Asistencia Social supervisado cumpla con lo
establecido en la normatividad vigente Y garantice que la prestacion de servicios se rija:

‘En el respeto imrestricto de los derechos humanos;
La aplicaci6n del principio del interés superior de la nifiez;
Trato digno y ' ~ ‘
Reconocimiento de la ninlez como sujetos de derechos.

dON =

El Manual de Supervision de Centros de Asistencia ‘Social estd dirigido a todos los
servidores pliblicos adscritos a la Procuraduria de’ Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Durango, comisionados para la supervisién de Centros de
Asistencia Social que brinden acogimiento residencial a nifias, nifios y adolescentes sin
cuidado parental o familiar en instituciones publicas, privadas o asociaciones: tiene el
‘proposito de que todos los involucrados conozcan las directrices a seguir en el proceso
“mismo de la supervisién, para Que a través de ésta puedan constatar que las Nifias, Nifios
y Adolescentes que se encuentran en acogimiento residencial éstén debidamente

CR
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protegidos y reciban los servicios integrales a los que tienen derecho.

El acto de supervision representa asi, la forma en que la autoridad podra verificar el
debido funcionamiento de un Centro de Asistencia Social, y dar paso a la correspondiente
autorizacion de .operacién, o de lo contrario, establecer las bases para las determinaciones
que emita la autoridad.

Es asi, que la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes a través de la
Coordinacién de¢ Regulacién de Centros de Asistencia Social de la Subprocuradtria de
Atencion a Grupos Vulnerables, podran llevar a cabo la supervision de estos, a fin de vigilar
que la nifiez y adolescencia privados de cuidado parental que sean residentes en algun
Centro de Asisténcia Social reciban un trato digno y se respeten todos sus derechos.

Por lo anteriorrnente expuesto y con fundamento en los considerandos previamente
sefialados tengo a bien expedir el siguiente: ‘
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MANUAL DE SUPERVISION DE CENTROS DE ASISTENCIA
SOCIAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES SIN CUIDADO
PARENTAL O FAMILIAR.

INDICE
MISION, VISION, OBJETIVO Y CAMPO DE APLICACION
a. Mision;

b. Vision;
c. Objetivo; y

. d. Campo de aplicacion / profesionales a los que va dirigido

Iv.

V.

vi.

vi

vi
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IX.

ABREVIATURAS
GLOSARIO

MARCO NORMATIVO
PRINCIPIOS RECTORES
GENERALIDADES

.  MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Infraestructura;

Revision documental;

Recursos Humanos;

Prestacion de Servicios Integrales; y

De la Procuraduria de Proteccién de Njfias, Nifios y Adolescentes

® 000w

Il. DEL PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION
Requisitos para la autorizacién de Centros de Asistencia Social;
Supervision;
Notificacién;
Planeacién y logistica;
- Ejecucién de la visita de supervision;
Modelo de Acta Circunstanciada; -
Cédula de Supervision;
Cierre del acta Circunstanciada; y
“Regreso a las instalaciones de la DGRCAS

DIAGRAMA DE FLUJO.
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1. MISlON, VISION, OBJETIVQ Y CAMPO DE APLICACION.
a. Mision

Establecer el proceso de supervision de Centros de Asistencia Social publicos, privados o de
asociaciones que tengan como objeto brindar acogimiento residencial y atencién integral a Nifias,
Nifios y Adolescentes sin cuidado parental o familiar; a través de la implementacion de mecanismos
de revisién que permitan corroborar que dichos centros asistenciales cumplen con la normatividad
aplicable, y garantizan el respeto de los derechos humanos de las Nifias, Nifios y Adolescentes de
conformidad con los principios rectores de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Convencién sobre los Derechos del Nifio asi como los demas tratados internacionales
ratificados por el Estado Mexicano que apliquen, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios
y Adolescentes, la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango, la
Ley de Asistencia Social del Estado de Durango, Ley de Justicia Fiscal y Administrativa del Estado

de Durango y demas aplicables.
b. Visién

Brindar transparencia y objetividad en la supervision realizada a los Centros de Asistencia Social,
orientada a fomentar una cultura de atencién y proteccién honesta y responsable en beneficio de los
derechos humanos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

c. Objetivo

Proveer a los servidores publicos adscritos a 1a Procuraduria de Proteccion de Nifas, Niflos y

Adolescentes del Estado de Durango, de una herramienta que sirva de base para la supervision

de los Centros de Asistencia Social, que garantice los criterios uniformes en la ejecucién de la

supervisién, logrando obtener todos los elementos, informacién y documentacién soporte, que

acredite que las instalaciones y servicios que brindan .o brindaran los CAS no contravengan los

derechos humanos de Nifas, Nifios y Adolescentes.
! /

; / ' . [
d. Campo de aplicacién / profesionales a los que va dirigido.

El presente manual esta dirigido a las y los servidores publicos adscritos a la Procuraduria de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Durango, comisionados para supervisar el cumplimiento de la ley, en el
servicio de atenciéon de los Centros de Asistencia Social que brinden acogimiento residencial a
Nifias, Nifios y Adolescentes, sin cuidado parental o familiar en instituciones publicas, privadas o

asociacionies.
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CAS: Centro de Asistencia Social.

i ABREVIATURAS

CDN: Convencion sobre los Dérechos del Nifio.

LFPA: Ley Federal de Procedimiento Adminisirgtivo.

LJFAED: Ley de Justicia Fiscal y Administrativa del Estado de Durango.

L.GDNNA: Ley General de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes.

LDNNAED: Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado'de Durango

" NOM-032: Noima Oficial Mesicana NOM-032-5SA3-2010, /.s:stencia Social. Prestacion de servicios
de asistencia social para nifias, nifios y adolescentes en situacion de riesgo y vulnerabilidad.

NNA: Nifias, Nifios y Adolescentes.

PPNNA: Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes.
RLGDNNA: Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentés.

SEDIF: Sistema Estatal para el Desarrollo.Integral de la Familia

lil. GLOSARIO

Para los efectos del presente Manual de Supervision de Centros de Asistencia Social se entendera
por: : Co '

'Acogimiento Residencial: Aquél brindado por centros de asistencia social como una medida
especial de proteccién de caracter subsidiario, que sera de ultimo recurso y por el menor tiempo
posible, priorizando las opciones de cuidado en un entorno familiar;

Adolescentes: Las personas entre doce afios cumplidos y menores de dieciocho afos;

Autorizacién: Al acto administrativo emitido por la Procuraduria de Proteccion de’ Nifas, Nifios y
Adolescentes del Estado de Durango, mediante el cual, se permitira a los Centros de Asistencia
‘Social prestar el servicio de atencién, proteccién, cuidado y desarrolio integral infantil y
adolescente, en los términos sefalados por la Ley General de los Derechos de Niflas, Nifios y
Adolescentes, su Reglamento, Ley de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Durango y demads disposiciones legales aplicables;

J,/’"\ ;

/ o
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Cedula de Supervision: Insfrumento de apoyb para el personal comisibnado, a trayés del cual

facilitara la supervision del Centro de Asistencia Social, y cuyos resultados serviran para levantar el

acta de la visita de supervision

Centro de Asistencia Social: El establecimiento, lugar o espacio de cuidado alternativo o
acogimiento residencial para nifias, nifios y adolescentes ‘sin cuidado parental o familiar que brindan
ins_titut:iones publicas, privadas o asociaciones;

Certificacion: Procedimiento al cual se sujetan los Centros de Asistencia Social con la finalidad de
obtener el documento emitido por la Procuraduria Federal de Proteccién de Nifas, Niflos y
Adolescentes, en el que consta el cumplimiento de los estandares de calidad requeridos para su
correcto funcionamiento; , : -

Constancia de Regisfro: Documento emitido por la Procuraduria Federal de Proteccion de Nifias,.
Nifios y Adoiescentes que uc.edita la inscrip=ién de un C~riro de Asistencia Social en el Registro
Nacional de CAS; ' ‘

Coordinacién de Regulaciéon de Centros de Asistencia Social: Aquélla encargada de llevar a
cabo la autorizacién, supervision y revocacion de Centros de Asistencia Social, Adscrita a la
Subprocuraduria de Atencién a Grupos Vulnerables de la Procuraduria de Proteccion de Nifas,
Nifos y Adolescentes de DIF Estatal; ’

Expediente administrativo de Nifias, Nifios y Adolescentes: Documenté’s’ 'que integran la
informacion relativa a las nifias, nifios y adolescentes en acogimiento residencial, de acuerdo al
modelo de atencién; ’

Lineamientos: Lineamientos para la Autorizacion, Registro, Certificacién y Supervision de los
Centros de Asistencia Social de Nifias, Nifios y Adolescentes; ‘

. \ Ntk ,
- Manual de Organizacion: Documento que describe el procedimiento y las funciones de cada una de
las unidades administrativas que integran la Estructura de la Coordinacién de Regulacién de los
Centros de Asistencia Social, y que sefiala los puestos, atribuciones, funciones y la relacion que
existe entre ellos.
Manual de Procedimientos: Documento que sefiala en forma metodica, las operaciones que
cronologicamente siguen los CAS publicos y privados para el cumplimiento de caga uno de sus
objetivos asistenciales.

Modelo de Atencién: Conjunto de acciones légicamente estructuradas y organizadas por
instituciones del sector publico, social o privado, para brindar servicios en funcion de las necesidades
y caracteristicas de las Nifias, Nifios y Adolescentes en situacién de riesgo y vulnerabilidad de acuerdo

con los fines y alcances de los CAS; m
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Niftas y nifios: Las personas menores de doce afios;
Nifias, Nifios y Adolescentes sin cuidado parental: Aquellos que no cuentan con familia de

origen, familia extensa o ampliada o tutor legal.

Orden de Supervisién.- Aquella emitida por la Subprocuraduria de Atencién a Grupos Vulnerables,
en la que se ordena a la Coordinaciéon de Regulacion de Centros de Asistencia Social la practica de

una visita de supervision ya sea ordinaria o urgente,

Procuraduria de Proteccion: Procuraduria de Proteccion de Nifias, Niflos y Adolescentes del
Estado de Durango;

Procuraduria Federal de Proteccién: Procuraduria Federal de Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes, encargada de llevar a cabo los procesos de registro y certificacion de los centros de

asistencia social;

Programa de Trabajo: Documento en el que se establecen el conjunto de acciones de cuidado y
atencion que debe llevar a cabo el personal que labora en los CAS ptiblicos y privados destinados al
cuidado de las Nifas, Nifiog'y Adolescentes durante un periodo determinado;

Programa Nutricional: Documento que describe el plan de acciones de alimentacion y nutricion a
llevarse a cabo en los CAS publicos y privados para niflas, nifios y adolescentes, considerando las

costumbres y productos de la region;

Reglamento Interno: Conjunto de disposiciones que establecen el funcionamiento interno al que
deberan sujetarse tanto los usuarios como los prestadores de servicio en los CAS publicos y
privados para nifias, nifios y adolescentes; )

Recomendaciones de atencién mediata: Son las emitidas por la Procuraduria de Proteccién
de Nifas, Nifos y Adolescentes, a través de la Coordinacién de Regulacién de Centros de
Asistencia Social, derivadas de yisifas de supervisién en las que se advierta el incumplimiento
de las disposiciones legales y rteamentarias relativas a la proteccion de derechos de nifas, nifios
y adolescentes que requieren ser atendidas de manera oportuna siempre que no se comprometa o
ponga en riesgo la vida, seguridad, integridad fisica'y mental de las niflas, nifios y adolescentes
en los CAS publicos y privados con el objeto de dar cumplimiento a la Ley y proporcionar un servicio
conforme a la normatividad aplicable;

i

7Recomenda¢’:iones urgentes: Las emitidas por la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y

Adolescentes, a través de la Coordinacion de Regulacién de Centros de Asistencia Social, derivadas

de visitas de supervision en las que se advierta el incumplimiento de las disposiciones legales y
E

v/ ™ -



PAG.56 . PERIODICO OFICIAL

Q Estatal Durango
2015.2022

reglamentarias relativas a la proteccion de derechos de nifias, nifios y adolescentes, que deben
de ser atendidas de forma inmediata y que no admiten demora alguna con eb objeto de

preservar la vida, seguridad, integridad fisica y mental de los nifios, niflas y adolescentes en los
Centros de Asistencia Social;

Registro: Procedimiento que realiza la Procuraduria Federal de Proteccién, a través del cual se
lleva a cabo la inscripcion en el Registro Nacional de Centros de Asistencia Social, de la
informacion referente a los centros de asistencia social que hayan obtenido la autorizacion para
operar por parte de la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado;

Situacién de Vulnerabilidad:. Cuando los derechos de las nifias, nifios y adolescentes son
violentados, asi como cuando estos tienen la imposibilidad para prever y resistirse a los efectos de
un pelicro natural o causado por la actividad humana que les impide hacerle frente y en
consecuencia recuperarse de los mismos; y ‘

s

Visita de Supervisién: El procedimiento realizado por el personal adscrito a la Coordinacién de
Reguiacién de Centros de Asistencia Social de la Procuraduria de Protéccion de Nifias, Nifios y
“Adolescentes, la cual tiene por objeto verificar el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias relativas a la proteccion de derechos de nifas, nifos y adolescentes;

IV. MARCO NORMATIVO

Las actuaciones de la Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifos y Adolescentes, relativas al
procedimiento de supervision, realizadas a fravés del personal adscrito a la Coordinacién de
Regulacién de Centros de Asistencia Social de la Subprocuraduria de Atencion a Grupos
Vulnerables, se rigen bajo el siguiente marco normativo: "

Articulo i

e Constitucion Politica de los Estados Articulos 1, 4, 14y 16

Unidos Mexicanos (CPEUM)

e Convencion Interamericana de Derechos Articulo 3.
Humanos (CIDH)

¢ Convencién sobré los Derechos del Nifio | Articulo 20 ' . .
(CDN)

e Ley General de los Derechos de Nifias, | Articulos 6, 107, 108,109,110, 111, 112, 113,
" Nifios y Adolescentes (LGDNNA) 121 y 122 fracciones XIll y XVi
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Ley General de Salud

Articulos 2, 24 fraccibn I, 61 fraccion i

Ley Federal de Procedimiento
Administrativo (LFPA)

Articulos 61y 81

Ley de Asistencia Social

Articulos 63 y 66

Reglamento de la LGDNNA

Articulos 2 fraccién V, 57, 58, 59y 60

Ley de Justicia Fiscal y Administrativa
del Estado de Durango

Articulos 37, 38, 39, 40, 41, 60, 61, 62, 63, 64,
65, 66, 67 y 68,

Léy de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Durango

Articulos 7, 65,66,67,68, 72 fraccion lil y XIV,
75y 76 fraccion | inciso d), XIV.

Ley de Asistencia social del Estado de
Durango

Articulo 3 fraccion |, 9 fraccion 1Y 10 fraccion
XVII.

Ley de la Procuraduria de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes cel Estado
de Durango ‘

Articulo 1, 11 fracciones XXXIV, XXXV, XXXVI,
XXXVII, 15, 16 FRACCIONES IIl, IV, V

e Lineamientos para la Autorizacion,
Registro, Certificacion y Supervision
de los Centros de Asistencia Social
de Nifas, Nifios y Adolescentes

e Manual de Supervision de Centros
de Asistencia Social

« Protocolo de Supervision de Centros
de Asistencia Social.
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e Norma Oficial Mexicana NOM-032- ‘ o
SSA3-2010,  Asistencia  Social. ' / .
Prestacién de Servicios de Asistencia
-Social para Nifias, Nifios .y
Adolescentes en situaciéon de riesgo
y vulnerabilidad. Publicada en el DOF
. el 25.de febrero de 2011.

V.

PRINCIPIOS RECTORES -

El procedimiento de regulacion esta encaminado a evaluar a los CAS en el cumplimiento continuo
de los requisitos establecidos en la Ley General, Reglamento de la Ley General, Ley de Derechos de
_ Nifias, Nifios y Adolescentes, y Lineamientos para la’ Autorizacion, Registro, Certificacion y Supervision
de los Centros de Asistencia Social de Nifias, Nifibs y Adolescentes, los cuales establecen las
obligaciones que deben cumplir- para su funcionabilidac y operacién; rigiéndose dicho -
procedimiento por los Kprincipios “minimos ae observancia votligatoria los cuales son principio de

legalidad, debido proceso y garantia de audiencia, para el personal que realiza actos de
supervision. ‘ ’

Actos emitidos por servidor publico competente;
Objeto materia de la visita, estableciendo circunstancias de tiempo y lugar;

De acuerdo a la Ley General, su Reglamento, asi como la Ley de Derechos de Niflas, Nifios y
Adolescentes; ; A

Toda actuacion debe constar por escrito y con firma autografa de la autoridad competente;

El procedimiento debe estar fundado y motivado; * *

Ejecutar la supervision sujetandose a las formalidades relativas a esta, precisadas en la
LJFAED; : ,

Sin error sobre el objeto, causa o motivo, 0 sobre el fin del acto;
Sin vicios, dolo o violencia;

Sin error respecto de los datos que medien en el expediente o en la solicitud que dé origen a
la supervision y establecer nombre completo a quien va dirigido;

Precisar lugar y fecha de expedicion;

Legalidad de las notificacionés de conformidad con la LIFAED;.

Hacer mencién de la oficina en que se encuentre radicado su expediente,

Sefialar recursos procedentes y los casos en que procedan; y .

Ser exhaustiva.

f
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Determinacién del tipo de visita (ordinaria y extraordinaria);
Practicarse previa emision de la orden de visita,;

Objeto de la visita;
Servidores publicos debldamente identificados y acreditados;

Elaboracién de acta circunstanciada,

Garantia de audiencia; y
Actuaciones en dias y horas habiles. (Salvo casos de excepcion).

Vi. GENERALIDADES

Son susceptibles de supervision por la PPNNA, aquellos CAS que brinden servicios de
asistencia social para Nifias, Nifios y Adolescentes que comprendan: .
b
Acogimiento Residencial sin cuidado parental;
Alimentacién; ‘
Vestido; .
Procuracién del desarrollo educatwo
Atencién médica y psicologica;

Pedagogia;
Actividades de trabajo social o anélogo de acuerdo al modelo de atencién;

Instalaciones (habitaciones, areas de recreacion, aulas, etc.); y
Apoyo Juridico.

©CONOGOEWN

Ademas de lo anterior, y de conformidad con lo establecid® en los apartados 4.4 de la NOM- 032-
SSA3-2010, dichos establecimientos oespacios deberén contar con:

1. Numeros .de emergenc:a debidamente actualizados (bomberos, pollcla
ambulancia, hospitales, proteccuén civil, cruz roja, etc.), .

2. Botiquin de primeros auxilios que contengan como minimo: apésitos, algodén, gasas,

guantes quirurgicos, jeringas desechables con agujas de diversas medidas,

soluciones antisépticas, tela adhesiva y vendas elasticas de diversas medidas;

Expedientes administrativos de las Nifias, Nifios y Adolescentes;

Manual de Organizacién y Manual de Procedimiento;

Modelo de Atencién; o

Reglamento intemo;

o0mbdw
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7. Programa de Trabajo (Bimestral, semestral, anual),
8. Programa nutricional;
9. Aviso de funcionamiento y aviso de responsable sanitario, ante la Secretaria de Salud;
10. Constancia de registro de incorporacion al Directorio Nacional de Instituciones de
Asistencia Social del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia.

Vil. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Por lo anterior, el procedimiento de supervision est4d encaminado a evaluar y comprobar el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la proteccién de derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes en estado de vulnerabilidad que se encuentran en acogimiento

residencial sin cuidado parental o familiar.

Para lo cual se estableci6 un marco conceptual basado en cuatro vertientes que conforman la
plataforma de la supervision de los CAS y, corresponden a las disposiciones establecidas en la Ley
General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y su Reglamento, Ley de los Derechos
de Nifas, Nifos y Adolescentes del Estado de Durango, asi como en aquellas Normas Oficiales de
prestacion de servicios de asistencia social para Nifias, Nifios y Adolescentes en situacion de riesgo
y vulnerabilidad, como se detalla a continuacion: '

INFRAESTRUCTURA

Entiéndase al conjunto de instalaciones e insumos necesarios para el 6ptimo funcionamiento del
Centro de Asistencia Social, tales como:

INMUEBLE

1. Areas fisicas y funcionales: De vigilancia, recepcién, cocina, comedor,
dormitorios, 4reas de esparcimiento, areas de terapia, area médica, oficinas,
bodegas, jardines (Apartado 6.1 de i3 NOM- 032-SSA3-2010);

2  Area de dormitorios con camas individuales y muebles de guarda ropa
(Apartado 6.1.6.1 de la NOM- 032-SSA3-2010), ‘

3. Sanitarios (Apartado 6.1.7 de la NOM-032-SSA3-2010);

4. Area fisica parael personal (Apartado 6.1.8 de la NOM-032-SSA3-2010);

5. Instalaciones eléctricas;
6. Instalaciones Hidraulicas;

7. Rutas de evacuacién, equipamiento, botiquines, listado de brigadistas,
existencia de programa, dictameny protocolos de proteccion civil.

—

/
Ny
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1. EqUipamierito de: oficinas, dormitorios, cocina, area de juego,
‘2. Materiales de trabajo. .

INSUMOS

3. Materiales para terapia. }
‘4. Cuadro basico de mediw\tﬁentos.‘
5. Ropa y calzado.
6. Anlculos de 'higiene.
7. Eﬁsefés domésticos.
8. Electrodorﬁéstioos.

9. Blancos.

REVISION DOCUMENTAL

Verificar la existencia de expedientes personales de cada Nina, Nifio o Adolescentes residente del
CAS, en el que invariablemente se deber4 precisar: ‘

1. Datos generales, ademds de una fotografia reciente;

2. Servicios proporcionados a través del CAS o de' terceros, con la
documentacién soporte correspondiente; '

3. Historial clinico;
4. Circunstancias de ingreso; y
5. Situacién juri&ica que se debera de estar actualizando periddicamente.
Sin perder de vista que en cada expediente debera constaiar, la. actualizacion. periédica de la

informacién; y los mecanismos implementados y ejecutados para salvaguardar la informacién
-personal de las Nifias, Nifios y Adolescentes a través de un acuerdo de confidencialidad.

RECURSOS HUMANOS

Lo integran el personal contratado y voluntariado que presta servicios/ ,pmfes’Snalés 0 no

{
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profesionales en el CAS, y que desempefia actividades de estimulacién, formacién, prbmocién y
autocuidado de la salud, de orientacién social y promocién de la cultura de proteccion civil; por lo que,
el personal comisionado para llevar a cabo Ia supervision, debera constatar los siguientes elementos:

1. Narf\ero \de peréonal adecuado para brindar atencién a las Niftas, Niflos y
Adolescentes;, ‘

2. Perfiles: profesiones y experiencia;. -
3. Actividad que realiza dentro del CAS;

4, Sensibilizacién del personal a través de cursos o talleres especializados en el tema; y

|

5. Capacitacion del personal en las actividades o funciones que realice en el CAS.

El CAS debera contar con un expediente del\gersonal en el que incluya las constancias referentes a la
informacién anterior, asf como sus datos generales e identiﬁcacibn oficial.

S~

PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRALES

Son todas aquellas actividades especializ_adé; que se realicen al interior del CAS que proporcionen
un beneficio directo a las Nifias, Nifios y Adolescentes.

Enla supérvisién de esta vertiente, se debera comprobar que los servicios que se brindan sean
acordes a los principios a que hace referencia. el articulo 7 de la LDNNAED, verificando la
adecuacién de los servicios a las necesidades especificas de las Nifias, Nifios y Adolescentes,
debiendo contar yor lo menos con: '

1. Modelo de atencién Médica;

2. Modelo de atencién psicologica;

3. Modelo de atencion Juridica;’

4. Modelo de atencion social;
__.5. Modelo de atencitn pedagégica; y

6. ' Programa nutricional.

Una vez verificadas estas vertientes, el personal comisionado para la supervision del Centro de
Asistencia Social hara constar en el acta circunstanciada que se levante pau@ﬁ?dos, todos

-
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los hallazgos encontrados y debera precisar si el CAS brinda servicios de calidad y calidez.

| DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES.

-

En el desempeiio de sus funciones la Procuraduria de Proteccion, sera auxiliada por la
Subprocuraduria de Atencién a Grupos Vulnerables, a través de la Coordinacién de Regulacién de
Centros de Asistencia Social y demas personal adscrito a la misma.

ta Procuraduria de Proteccion, estd facultada para establecer -los requisitos y criterios para la
autorizacion y supervision de los CAS, en coordinacién con las areas correspondientes.

La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango, para el
ejercicio de sus facultades y atribuciones contenidas en el presente manual contara con dos areas:
1. Subprocuraduria de Atencién a Grupos Vulnerables: Encargada de expedir la orden de
visita de supervisién a los Servidores Publicos adscritos a la Coordinacién de Begulacién de’—
Centros de Asistencia Social, quienes ejecutaran la visita de supervisiéon comespondiente. -~ ~

£ - .
2. Coordinacion de Regulaciéon de Centros de Asistencia Social: Encargada de llevar a cabo
los procesos de autorizacion y visitas de supervision de los CAS. B

Viil.  DEL PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION

REQUISITOS PARA LA AUTORIZACION DE CENTROS DE ASISTENCIA SOCIAL.

Dentro de las obligaciones que tienen los CAS, establecidas en el articulo 5 de los
Lineamientos para la Autorizaciéon, Registro, Certificacion y Supervision, estd la de
presentar ante la Procuraduria de Proteccién de Nidas, Nifios y Adolescentes la solicitud de
autorizacién para operar como centros, ademas de -cumplir con los requisitos necesarios,
sefialados en la Ley y su Reglamento asi como los demas ordenamientos legales apllcables ala

materia; )

Los CAS, sean publicos, privados o asociaciones, deben contar con la autorizacién para su
funcionamiento, para tal efecto el responsable de la coordinacién o direccién o el representante
legal, deberan de obtener el formato de la solicitud de autorizacién, acudiendo a la Coordinaci6n de
Regulacién de Centros de Asistencia Social de DIF Estatal, para solicitarlo, de acuerdo al
procedimiento siguiente: -

k Présentar solicitud. debidamente requisita y firmada;
Ii. Acreditar su personalidad juridica a través del acta cons@m general
\ A

AN
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para actos de administracion debidamente notariado;

Anexar a la solicitud, la documentacién a que hace referencia el articulo 8 de los
Lineamientos;

Una vez recabados los documentos, el responsable de la Coordinacién de
Regulacion de Centros de Asistencia Social, los turnara al personal adscrito a su
coordinacién, en un término no mayor a veinticuatro horas, quienes a su vez,
integraran el expediente correspondiente, asignandole un numero de identificacion;
La Coordinacién de Regulacién de Centros de Asistencia Social, verificara que el
expediente se encuentre debidamente integrado en su totalidad y en caso de que
se advierta alguna omision respecto de los datos recabados en la documentacion
aportada o éstos no cumplan con los requisitos aplicables, se debera prevenir al
interesado por escrito y por una sola vez para que subsane la omision dentro del
término de cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquél en que
surta efectos la notificacion; y

Integrado debidamente en su totalidad e! expediente, la Subprocuraduria de Atencion
a Grupos Vulnerables, dictara un acuerdo en el que tenga por admitida la
documentacién y solicitara a la Coordinacién de Regulacién de Centros de Asistencia
Social, lleve a cabo la practica de una visita de supervision.

*

DE LA SUPERVISION

La Coordinacién de Regulacion de Centros de Asistencia So

cial, dara inicio al procedimiento de

Supervision, el cual podra realizarse a través de dos supuestos:

L Visita de supervision ordinaria: la cual se practicara:

a)

b)

Cuando se trate de solicitudes de autorizacién para operar como Centros de Asistencia

Social, y

En seguimiento a las recomendaciones que se hayan formulado con motivo de una

visita de supervision previa./

f

2. Visitade sup&fvisién extraordinaria: Se practicara:

a)

b)

En cualquier tiempo, con el objeto de comprobar el cumplimiento de las disposiciones
legales aplicables, y o

Cuando se tenga conocimiento de hechos que hagan presumir qhe las nifas, nifios y/o
adolescentes que estén en acogimiento residencial se encuentran en una situacién de
riesgo o se esté cometiendo una violacién a sus derechos humanos y poura ser realizada

N
~
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en términos del articulo 60 y 61 de la Ley de Justicia Fiscal y Administrativa.,

Una vez que se solicite una visita de supervisibn ya sea ordinaria o extraordinaria, la
Subprocuraduria de Atencién a Grupos Vulnerables, girara y entregard la orden de visita de
supervisién a los servidores publicos comisionados para llevar a cabo la supervision del Centro de
Asistencia Sacial.

Asimismo, la Coordinacién de Regulacién de Centros de Asistencia Social, turnara la Orden de
Visita de Supervision a los supervisores adscritos a su area, misma que deberé precisar el diay la
hora, asf como el objeto de la visita y los nombres del personal autorizado para dicho efecto”.

DE LA NOTIFICACION

Una vez emitida la orden de visita de snperwsnén ésta debera ser notificada al Representante-
- Legal y/o Dircctivos del CAS, en términos de lo previstc por los articulos 37 a 41 del Capitulo
Sexto, Seccion Séptima de la Ley de Justlma Fiscal y Admmlstratlva del Estado de Durango y los
articulos 10 y 16 de los Lineamientos. :

PLANEACION Y LoeistCA . ' > ‘\
Una vez que el Representante Legal y/o Directivos del Centro de Asistencia Social, haya sido
debidamente notificado, la Coordinacién de Regulacion de Centros de Asistencia Social, de

considerarlo necesario emitira oficios de colaboracuén a las autoridades de Ios tres 6rdenes de
gobierno, para su apoyo, y coadyuvancia. - - -

EJECUCION DE LA VISITA DE SUPERVI§ION

Emitidos y diligenciados los oficios por los que se solicita apoyo y colaboracién a las autoridades de
los tres 6rdenes de gobierno que en su caso resulten procedentes, los servidores publicos
designados para la supervisién, se trasladaran a las instalaciones que ocupa el Centro de
Asistencia Social, a efecto de practicaria en los siguientés términos:

1. Los servidores publicos comisionados para la supervision se constntuurén en compaiiia
del personal coadyuvante y en su caso de las autoridades de los tres 6rdenes de
gobierno correspondientes, en el inmueble donde se ubique el Centro de Asistencia
Social, y una vez cerciorado que se trata del inmueble, procedera al llamado del
Representante Legal y/o Directivos del Centro de Asistencia, en caso de no
encontrarse ninguna de las personas mencionadas se requerira a la persona que se
encuentre, informe a los representantes del centro a fin de que estos se apersonen, en
caso de que estos se negaren, se atendera con la persona que se encuentre, lo cual
quedara asentado en el acta administrativa a efecto de cumplimentar el objeto de la

supervision; , —\

.
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2. Una vez hecho lo anterior, el supervisor debera estar plenamente identificado con
credencial vigente con fotografia, expedida por la autoridad competente que lo acredite
como servidor publico de la PPNNA, asi mismo exhibira la orden de supervision;

3. Posterior a ello, practicara la revision correspohdiente a cada una de las areas del CAS
y se levantara Acta Circunstanciada en presencia de dos testigos propuestos por la
persona con la que se entienda la diligencia o por quien la practique si aquélla se
hubiere negado a proponerlos, dejando copia de ésta, al visitado, la cual debera
contener: ‘

¢ Nombre, denominacion o razéon social del Centro de Asistencia Social,

« Hora, dia, mocs y afio en que s inicie y concluya la diligencia de supervision;

e Calle, numero, poblacién o colonia, teléfono, u otra forma de comunicacién disponible,

. municipio o delegacion, codigo postal y entidad federativa en que se encuentra
vubicado el Centro de Asistencia Social en que se practica la supervision;

e Numeroy fecha de la orden de supervision que dio origen a la visita;

« Nombre y cargo.de la persona con quien se entendié la diligencia;

e Nombre y domicilio de las personas que fungieron como testigos; §

o Nombre, cargo, dependencia a la que presta sus servicios, y datos de identificacion
de. los servidores publicos que coadyuven en la diligencia, para efectos de su
intervencién en conocimientos profesionales especificos, tales_como: psicolégicos,

“trabajo social, meédicos, asistencia. legal, ‘psiquiatria, peritos, elementos de cuerpos
policiacos, proteccion civil, etc., los cuales deberan ratificar y firmar el acta de
supervision al cierre de esta, y proporcionaran copia de su dictamen, mismo que s6lo
obrara en autos del expediente” correspondiente, por considerarse informacion
clasificada; : , . :

e Descripcion de los hechos relacionados con la supervision a las instalaciones del,
Centro de Asistencia Social; ' ’

o Declaracion del Visitado la cual podra sef presentada en escrito libre o tomada por el
servidor publico que realice la revisién al CAS; ,,

e Se anexaran en su caso, las pruebas que proporcione el representante o director del
CAS si éste quisiera hacerlo; las cuales se enlistaran detalladamente haciendo una
descripcion del documento de que se trate;

e Los supervisores encargados de. llevar a cabo la diligencia, podran formular
recomendaciones urgentes y recomendaciones de atencion mediata; )

e Las Recomendaciones Urgentes, se emitiran cuando se advierta el incumplimiento de

las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la proteccion de derechos de

nifias, nifios y adolescentes, que deben de ser atendidas de forma inmediata y que no
admiten demora alguna con el objeto de preservar la vida, seguridad, integridad fisica

y psiquica de los nifios, nifias y adolescentes en los Centros de Asistencia Social;

Las Recomendaciones de Atencién Mediata, se formul?rén mandg se advierta el

- -
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incumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias relativas a la proteccién
de derechos de nifias, nifios y adolescentes que requieren ser atendidas de manera
oportuna siempre que no se comprometa o ponga en riesgo la vida, seguridad,
integridad fisica y psiquica de las nifias, nifios y adolescentes en los Centros de
Asistencia Social con el objeto de dar cumplimiento a la Ley y proporcionar un servicio
conforme a la normatividad aplicable;

Las Recomendaciones Urgentes comenzaran a ser atendidas desde el momento de
la diligencia; y las de atencién mediatas, podran ser subsanadas hasta en un término
de 90 (noventa) dias naturales, dependiendo la gravedad de la irregularidad
detectada, esta Ultima podra ser emitida desde el momento de la diligencia o bien
por escrito dentro de los cinco dias posteriores a la visita, y que sera notificada por los
medios que sefale el visitado o la LJFA;y

o Las Recomendaciones Urgentes se le haran del conocimiento al Representante Legal
y/o Directivos del Centro de Asistencia Social, a efecto que se proceda a la ejecucion
de aquellas acciones necesarias para subsanar las irregularidades detectadas, que
permitan el buen funcionamiento y operacién del centro, y no sean vulnerados los
derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes.

MODELO DE ACTA CIRCUNSTANCIADA DE VISITA DE

SUPERVISION
En fa Ciudad de , siendo las horas del dia de del dos mil____, el
suscrito en mi caracter de, :adscrito a la
Procuraduria de Proteccién de Niftas, Nifios y Adolescentes (PPNNA), del Sistema
DIF Estatal Durango, quien en este acto se identifica con gafete de empleado vy en
compafiia de Y los cC.

se su caracter de _
, quien (es) se identifica(n) con. credencial de
empleado expedida a su favor por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), adscritos
a dicha Procuraduria de Proteccién; a efecto de cumplimentar lo solicitado por la Subprocuraduria de

Atencion a Grupos Vulnerables mediante el oficio , de fecha \
suscrito por ’ ‘

. , ¥ atentos a la Orden de Supervision nimero i, que fue notificada
de manerapersonalalC.__.- con fecha————————;
en su caracter de del Centro de Asistencia Social, con
razén social (CAS), y encontrandonos afiados de los
C.C. . . persopial scrito a
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e
numero expedida por. , a efecto
de coadyuvar en la presente diligencia de supervisién, nos constituimos en el domicilio
de ‘ese centro ubicado en

/

(Anotar calle, nimero exterior, nimero interidf, colonia, C.P., Municipio, y Estado)

que se encuentra ‘entre las calles de y
' , y el cual cuenta con las siguientes caracteristicas:

_; se procedi6 a constituirse en el domicilio, y una vez cerciorandonos de que es el correcto

por asi indicario la nomenclatura de la calle y asi haberlo manifestado la persona que dijo ser
A , ‘ -, por lo que, solicitamos en

este acto la nresencia del Representante Legal y/o Directivo del Centro de Asistencia Social; -

atendiendo ~ nuestra . solicitud quen - - dijo llamarse
- 1 \ . . ser

el !  acreditando su personalidad con
) - _ e identificandose en este acto con la credencial

oficial vigente ) con numero , expedida a su favor por

. L,i&oﬁmento que se tuvo a la vista y del cual se desprenden los datos asentados,
coincidiendo la fotografia que aparece en este uitimo, con los rasgos fisonémicos del que la exhibe,
mismos que en este acto se le devuelven por ser de uso personal previa obtentién de una fotografia
digitalizada que se agregue a la presente acta; proporcionando como datos de contacto: nimero de

-

teléfono y . correo electrénico:

Acto continuo y de conformidad con el articulo 64 de'la Ley de Justicia Fiscal y Adminstrativa del ;
Estado de Durango, (LJFA), se le hace saber al visitado que con motivo de-la presente diligencia
se levanta esta acta circunstanciada con el proposito de hacer constar los hechos relacionados
con la supervisién a las instalaciones del Centro de Asistencia Social que representa, que como
parte del procedimiento de

1

se deben ejecutar, de la cual se dejara copia al

término y cierre de las actuaciones. Del mismo modo se le hace saber que el objeto y alcance de la
supervisién que da origen a la presente acta es j i
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“Acto seguido y en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 64 parrafo primero de la LJFA, se le
solicita al visitado designe dos personas que funjan como Testigos de Asistencia y que estén
presentes durante el desarrollo de la diligencia, apercibido que de no hacerlo, seran nombrados por
los suscritos, a lo que manifesté: , por lo que
los testigos fueron propuestos por , siendo desngnados con
el caracter los C.C. ' :

: haciendo del conocimiento de estos, asi como del
que los datos personales proporcionados, seran
protegidos en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del
Estado de Durango, Ley de Acceso a la Informacién Publica del Estado de Durango y los
Lineamientos Generales de la Ley de Proteccion de Datos Personales del Estado de Durango.

1. , con afios de edad, estado civil
, quien se identifica con credencial oficial vigente nimero ,

expedida a su favor por
comprobando que la fotografia corresponde a los rasgos fi sonémlcos del portador, y qu:en

presta sus servicios como ‘ dentro del CAS,
sefialando como domicilio el ubicado en
Colonia " CP. | " Municipio

, Estado de : .

2. , con afios de edad, estado civil
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_, quien se identifica con credencial oficial vigente namero , expedida a

su favor por
comprobando que la fotografia corresponde a los rasgos fisonémicos del portador, y quien

presta sus servicios como [
dentro del CAS, sefialando como domicilio el ubicado en

Colonia

7

, CP.
, Municipio , Estado de

Devolviendo en este acto las identificaciones de los testigos una vez corroborados los datos

asentados con antelacién. ---------===ccc--cccosemoooosmosommnoe

En este acto, se protesfa al Representante Legal y/o Directivo (s), para que se conduzcan con verdad
en la presente diligencia admiriistrativa, advertidos de las penas en que incurren quienes falten a la

verdad ante autoridad judicial o administrativa, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 220

del Cédigo Penal para el Estado Libre y Soberano de Durango, que a la letra establece: “Articulo
jentos dias

220.- Se impondrén de/seis meses a cinco afios de prisiéon y de treinta a quinien
multa, a quien al declarar ante cualquier autoridad en ejercicio de sus funciones o con

motivo de ellas, faltare a la verdad en relacién con los hechos que motivan la intervencioén de
ésta.” - - - - 1

Una vez hecho lo anterior, a efecto de continuar dando cumplimiento al objeto y alcance de la
supervisién, €l personal comisionado en términos de lo dispuesto por el articulo 62 de la Ley de
Justicia Fiscal y Administrativa del Estado de Durango, solicita a la persona con la que se
entiende la diligencia le proporcione todos aquellos elementos e informes que permitan
constatar el objeto de la presente supervision, requiriendo su autorizacién para ingresar al
inmueble en compafia de los testigos y pérsqnal comisionado, a efecto de poder practicar una
inspeccién ocular al Centro de Asistencia Social - manifestando el visitado

que

Un

a vez autorizado el acceso al personal actuante, se.procede a la practica de las diligencias.
~ correspondientes a cumplimentar el-objeto de la presente visita de supervision, realizando las
siguientes precisiones, observando y haciendo constar Jos siguientes hechos:

ANTECEDENTES DE LA INSTITUCION
'En fecha . _realizo la apertura del Centro de Asistencia Social,

brindando los servicios de acogimiento residencial para nifias y/o nifos y/o adolescentes sin.

cuidado parenta) o familiar a beneficiados entre los, afios de edad; siendo hasta el
del afio , en que se constituye Iegélmente bajo la razén

.

social

. debidamente notariado y protocolizado el acto, ante la fe del Notario Publico nimero_del
~con el

o

.

registro numero,

(Precisar Estado, Dtto, etc s i
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OBJETO SOCIAL. (aplicable para los Centro de Asistencia Social, el cual es de manera
enunciativa, mas no limitativa)

A) El cwdado alternativo, protecmén crianza positiva y la promocién de bienestar social para
nifias, nifios y adolescentes sin atencion parental o familiar, por un tiempo limitado hasta que
se pueda asegurar una opcuén permanente con familia adoptiva.

B) La atencion especializada a nifias, nifios y adolescentes en estado de abandono, desamparo
o con alguna dlscapamdad fisica 0 mental que no cuenten con un lugar donde vivir.

C) La prestacion de asistencia médica, de onentacnén social a Ias nifias, nifios y adolescentes |
sin cuidado parental o famlhar

MODELO DE ATENCION

{ Cuidado alternativo, proteccién, crianza positiva y la promocién de bienestar social
h para nifias, nifios y adolescentes sin atencién parental o familiar, por un tiempo limitado

| hasta que se pueda asegurar una opcion permanente con familia adoptiva.
| (Solamente es un ejemplo)

Capadd’ad “‘ .Capacidad Total . ‘1de Vacantes Rango de
Instalada de Atencion Poblacitn ‘ Edad

A

e

De conformidad con el articulo 110, fraccién |it de la Ley General de los Derechos de Nifias, Niftos y
Adolescentes y al 67 de la Ley de los Derechos de Niflas, Niflos y Adolescentes del Estado de
Durango, se procede a la revision de los expedienté del Personal Directo e Indirecto de Atencion y de
considerarlo necesario se requerira la presencia de cada uno de ellos:

vldadqiie " Tiene directamente bajo su -

&m ' cuidado a nifias, nifios y/o
entro'del’ CAS \ adolescentes

o
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< =

[ Tiene contactb’directo éon el cuidado
de las nifias, nifios o adolescentes

o|~NjOiN | H]WN|-
1

Tiene cOntacto‘directycla con idado
de las'nifias, nifios o adolescentes

4

|||l jwiNd]=
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Como lo contempla el contenido del articulo 112 fraccién IV de la LGDNNA se solicita la Relacion del
personal que labora en el Centro de asistencia social incluyendo al Coordinader o Director General y
Representante Legal, para proceder a la revisién de los expedientes laborales y en su caso del
personal obteniéndose como resultado lo

siguiente

Total Voluntariado .
'ylo Honorari6 =

(Descripcién fisica del lugar donde se encuentra el archivo, asi como las observaciones
detectadas en la integracion del padron y expedientes, precisando las omisiones o
irregularidades detectadas y en su caso las acciones inmediatas que se hayan ordenado al momento
de la supervision. Asi también se debe precisar el py i i

identificando por poblacién actual. poblacion egresada

que labora en el CAS).

*

Al momento de la supervision se encontraban laborando en el inmueble del CAS, los siguientes
integrantes, mismos que plasman su nombre y firma de pufio y letra en la presente.

Nombre Firma

Na]alalalalajalalala
ommwmmhmm_.ocom\lmmpwm_ag

Respecto a los servicios que a continuacion se enlistan, el visitado manifesto-lo
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siguiente: \ -

Hospedaje

J Alimentacién '

Vestido y Calzado

Educacioén

Salud

I Y
Atencion Dental

Atencién
Psiquiatrica

Actividades
recreativas

Actividades
deportivas

Actividades
extramuros

Trabajo Social !
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Por lo que una vez que se procedit a realizar recorrido por las instalaciones del Centro de Asistencia
Social , de forma general se describe lo

siguiente:

Descripcion de los resultados del objeto y alcance de la visita, precisar si el inmueble se ubica
en zona rural o urbana, distribucion y dimensiones aproximadas del inmueble, asi como los
hechos, omisiones, irregularidades detectadas durante la visita, asi como los medios por los
que se conocieron dichas circunstancias, lo que debera expresar de puiio y letra por el
personal adscrito a la PPNNA). Debiendo precisar las acciones inmediatas que en su caso se
hayan ordenado para la correccion de las omisiones o irregularidades detectadas.

Una vez realizado el recorrido al inmueble asi como de las respectivas dreas que lo integran, y
asentadas las observaciones descritas con antelacién, con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 81 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 68 de la Ley de Justicia Fiscal y
Administrativa del Estado de Durango, se procede a dictar |as siguientes medidas de seguridad
para corregir de manera urgente e inmediata las irregularidades encontradas durante el
recorrido, mismas que al cierre de la presente diligencia sera supervisado su cumplimiento, a saber:

Respecto a la fuente de financiamiento el visitado manifesté:

e

(Las manifestaciones deberan realizarse de puiio y letra del visitado, debiendo precisar si
opera con recursos propios, recursos de origen federal, estatal, o municipal, convenios,

donaciones, etc.)

DOCUMENTACION ENTREGADA EN COPIAS.
(Enlistar la documentacion recabada, realizando descripcion breve del documento)
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Acto seguido, se hace constar que el del CAS, hace
entrega en copia simple de la documentacion que a continuacién se enlista, misma que considera

necesaria para los fines de la presente diligencia de supervision, la cual en este acto se anexa a la
presente acta debidamente foliada: , ~

DERECHOS DEL VISITADO:

Una vez concluido el recorrido por las instalaciones del Centro de Asistencia Social, con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 66 de la Ley de Justicia Fiscal y Administrativa del Estado de Durango,
se le hace saber a la persona con la que se entiende la presente diligencia, su derecho a
formular observaciones y ofrecer pruebas con relacion a los hechos contenidos en la presente
acta, o bien, hacer uso de tal derecho dentro del término de 5 (cinco) dias contados a partir del dia
habil siguiente de la presente diligencia, mediante escrito dirigido al Coordinador de Regulacion
de Centros de Asistencia Social, de la Procuraduria de Proteccién de Nifas, Nifios Yy
Adolescentes del Estado de Durango, sito en Bulevard José Maria Patoni No. 105, Fraccionamiento
Predio Rustico La Tinaja y Los Lugos, C.P. 34217, Durango, Dgo., México.

Asi también, se le hace de su conocimiento que el resultado de la presente visita de supervision, la
podra consultar en las oficinas de la Coordinacion de Centros Asistenciales, ubicada sito en
Bulevard José Maria Patoni No. 105, Fraccionamiento Predio Rustico La Tinaja y Los Lugos, C.P.

34217, Durango, Dgo., México.

Por lo que, acto continuo y en uso de la voz el
C. manifesto:

Asi mismo, para acreditar su dicho agrega las siguientes pruebas, las cuales se enlistan y se
agregan a la presente acta debidamente
foliada:

Observaciones adicionales mplementarias del supervisor:

Lo anterior se hace constar para todos los efectos a que haya lugar, cerrandose la presente acta
circunstanciada siendo las horas del dia de de dos mil , y una vez
que fue leido y entendido el contenido y alcance legal de la presente acta, la ratifican en todas y cada
una de sus partes, los que en ella intervinieron, firmando al margen y al calce para debida constancia
legal, haciendo entrega en este momento al visitado de copia del presente instrumento.

Director Administrativo / Representante Legal

Centro de Asistencia Social —_—
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Especialista en Medicina Especialista en Trabajo Social

Especialista en Psicologia . Representante de Proteccion Civil

Testigo del CAS Testigo del CAS

'Representante de la PPNNA - ' Representante de la PPNNA
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CEDULA DE SUPERVISION

Este documento es un instrumento de apoyo para el personal comisionado, a través del cual
facilitara la supervision del Centro de Asistencia Social, y cuyos resultados serviran para levantar

el acta de la visita de supervision.

CEDULA DE SUPERVISION

FECHA DE (d) (m) (a)
SUPERVISION:

N o. De Orden
de
Supervision

La presente cédula tiene como objeto supenyisar que el centro de asistencia social, y la informacién proporcionada al momento de realizar 1a visita
de supervision cumpla con el objeto social manifestado en su acta constitutiva y/o Decreto de Creacion asi como con la situacién juridica, administrativa,
social, psicologica y médica, y con las condiciones fisicas, de seguridad e higiene, y demas que disponga la normatividad en la materia.

IMPORTANTE: Por cada seccién se le solicita leer detalladamente con la finalidad de no omitir ninguno
de los pasos que se deben realizar.

ANTES DE COMENZAR, CERCIORARSE DE:
1. Haberse presentado con el personal responsable del CAS
. Haber mostrado su identificacién actualizada de la Institucion a la que pertenece

2.

3. Haber notificado al responsable del CAS el motivo de la visita

«. Haber preguntado al responsable del CAS sobre la capacidad del centro y capacidad actual

s. Haber explicado al responsable que se realizara un reeorrido por las instalaciones y las distintas

areas del CAS

6. Haber indicado al responsable que con motivo de la visita de supervision se levantara acta
circunstanciada donde se haga constar lo acontecido durante la misma, conforme a las

formalidades establecidas en la ley, de la cual se le proporcionara copia.

Durante la visita de supervisién anote la documentacion y/o informacién que proporciona el representante

de la institucion o la persona designada para tales efectos, y marque con una X si existe coincidencia
con la evidencia presentada.
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Nombre, denominacion o
razén social.

Articulo 112 fraccién | de la
Ley General de los Derechos
de Nifias, Niflos y
Adolescentes.

DIF

Estatal Durango
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Objeto Social.

Articulo 8 fraccion IX punto 1
de los Lineamientos para la
Autorizacién, Registro,
Certificacion y Supervision
de los Céntros de Asistencia
Social de Niftas, Nifos y
Advlescentes

Acuerdo de Creacion, o
len su caso, Acta
Constitutiva

No.:

Articulo 8 fraccién |l inciso

de los Lineamientos para |
Autorizacién, " Registro,
Certificacion y Supervision
de los Centros de Asistencia
Social de Nifias, Nifios

Fecha de constitucion y
Notario Publico que la
xpide 6 Fecha de
Publicacion del Decreto de
reacién, en el Periddico
icial de Gobierno del
Estado.

Nombre del
Representante Legal.

Articulo 8 fraccién Il inciso a)
de los Lineamientos para |
Autorizacion, Registro,
Certificacién y Supervision d
ilos Centros de Asistenci
Social -de Nifias, Nifio

dolescentes. .
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Documento con el que
credita facultades
egales.

rticulo. 8 fraccién Il inciso a)

e los Lineamientos para la,

utorizacion, Registro,
ertificacion y Supervision

e los Centros de Asistencia{

Social de Nifas, Nifios
Adolescentes. .

Identificaciéon  oficial del
Representante legal.
Articulo 8 fraccion il inciso b)
de los Lineaminetos para la
Autorizacién, Registro,
Car‘ificacion y Suparvision
de los Centros de As.stencia
Social de Nifias, Niflos y
Adolescentss.

Nombre ael o la
responsable del centro
(Directivos)

Articulo 8 fraccién I, inciso
b) de los Lineamientos para
la Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision
de los Centros de Asistencia
Social de Nifias, Niflos y
Adolescentes.

Identificacién del Directivo
Responsable.

Articulo 8 fraccién |l inciso b)
de los Lineamientos para la
Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision
de los Centros de Asistencia
Social de Nifias, Nifios y

| Adolescentes.
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Domicilio del centro
(calle y numero, colonia,

delegacién y entidad).
Articulo 8 fraccion Il inciso d)
de los Lineamientos para la
Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision
de los Centros de Asistencia
Social de Nifias, Nifios y
Adolescentes.

cédigo postal, municipio o

Comprobante de

domicilio social.

Articulo 8 fraccion Il inciso
d) de los Lineamientos
para la  Autorizacion,
Registro, Certificacion y
Supervisién de los Centros
de Asistencia Social de
Nifas, Niflos y

Teléfono

Correo electrénico:

Registro  Federal
de

Aaile A Vio W all oA\

Vol

Escritura  Notarial o
Instrumento Legal que
acredite la propiedad
y/o posesion del
Inmueble donde se
ubica el Centro de
Asistencia Social.

Articulo 8 fraccion I inciso
g) Lineamientos para la
IAutorizacion, Registro,
Certificacién y Supervision
de los Centros de

IAsistencia Social de Nifias,
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Clave Unica de
inscripcion “CLUNI"
(S6lo en caso de
Organizaciones de Ila
Sociedad Civil).

Articulo 33 fraccion  V
Lineamientos para la
Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervisién
de los Centros de

Asistencia Social de Nifas,
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Acuse de las actividades
de fomento de Ilas
Organhizaciones de Ia
Sociedad Civil emitido por
INDESOL

Seguro de
Responsabilidad Civil
para el caso de siniestro o
accidente (Precisar: No.
de p¢liza, aseguradora,
cobertura y vigencia)

Esquema de
financiamiento para la
operacién del CAS, que
contempie proyecto de
presupuesto de ingresos y
egresos por el periodo de
un aflo, y que precise
cudnto espera percibir, ya
sea por cuotas de
recuperacion,

autofinanciamiento, o bien
si es autosustentable.
Articulo 8 fraccién Il inciso h)
Lineamientos para la
Autorizacién, Registro,
Certificacion y Supervisién
de los Centros de Asistencia
Social de Nif'ias, Nifos y
Adolescentes.

Cuenta con apoyo de
Programas federales
(Precisar de qué tipo,
ejercicio fiscal, tipo de
beneficio (dinero o
especie) e Institucion que
lo proporciona)
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EL ESTABLECIMIENTO O ESPACIO CUENTA CON LOS REQUISITOS OBLIGATORIOS PARA SU
FUNCIONAMIENTO:

/

Aviso de Apertura o Licencia de Funcionamiento
(Expedida por el Municipio de cada entidad federativa).

Si

No

Dictamen de Proteccion Civil. Art. 8 fraccion Xi
Lineamientos para la Autorizacion, Registro, Certificacion y
Supervision de los Centros de Asistencia Social de Nifas,
| Nilos y Adolescentes.

Si

No

[Programa Intemo de Proteccion Civil (Art. 74 y 76
apartado B, fracciones Il y IX del Reglamento a la Ley
General de Proteccién Civil) NOTA. Tendra una vigencia
anual y debera ser actualizado y revisado, al menos, con
una periodicidad no superior a 2 afios, por autoridades
de Proteccion Civil.

Si

No

Acta expedida con motivé de los cursos impartidos al
personal designado como bngadlstas

Si

No

Autorizacién Sanitaria expedida por la Secretaria de
Salud de la'entidad federativa. NOTA: En este se debe
precisar que las instalaciones cuentan con las
condiciones de salubridad e higiene, que como minimo,

se deben observar para prestar el servicio.
Norma Oficial Mexicana NOM-032-8SA3-2010

Si:

No

Constancia de responsable Médico, en caso de contar
con el servicio. :

Art. 8 Lineamientos para la Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision de los Centros de Asistencia
Social de Niflas, Nifios y Adolescentes.

Si

No

Constancia de registro al Directorio Nacional de Centros
de Asistencia Social.

Art. 33 fracc. lll Lineamientos para la Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision de los Centros de Asistencia
Social de Nifias, Niftos y Adolescentes.

Si

No

Programa de Trabajo Anual.

Si

No

Reglamento Interno actualizado.

Art. 5 fraccion V Lineamientos para la Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision de los Centros de Asistencia
Social de Nifias, Niflos y Adolescentes. :

Si

No

Modelo de Atencion.

Art. 8 fraccion i) Lineamientos para la Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision de los Centros de Asistencia
Social de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Si

No

Manual de Organuzacnén actuaﬁzado

Si

No

Manual de Procedimientos actualizado.

Si

N | 7N
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POBLACION OBJETIVO DE LA INSTITUCION
(Anote el tipo y cantidad de poblacion a la que le han brindado los servicios durante el Ultimo afio o durante io

meses que lleva operando).

CONCEPTO Lo 'Observaciones

1 | Tipo de poblacién objetivquue atiende la

.| institucién

2 | Numero de nifias y/o, nifios y/o adolescentes

. | atendidos en el uitimo afo

3 | Numero de beneficiarios activos a los que se

. | brinda el servicio

4 | Capacidad instalada

POBLACION
: A disposicion de la
Ingresos Voluntarios 1 Procuraduria de Proteccion Poblacién Actual Total
Estatal
Masculino Femenino Masculino / Femenino, - Masculino' Femanino
Tota} ( Total .?. Total
f g
Concepto [ Si NO 0b§ervaciones

Cuenta con nidas, nifos y/o adolescentes :

victimas del delito
En caso de que el resultado del concepto que antecede sea positivo, precisar lo siguiente:

/ ' SN Observaciones 3
.. Concepto ; Fooe - S LNO"| (precisar periodicidad con que se les

S . ' - proporciona la terapia) v
Se les brinda terapia individua! o grupal
para el manejo de estrés post traumatico.
Cuenta con el personal capacitado en
materia de derechos de la infancia y
especialmente en niflas, nifios vy
adolescentes. ' :

El personal se encuentra capacitado para
el tratamiento y manejo de nifias, nifios y
adolescentes con estrés post traumatico,
que han sido victimas de delito. o
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Cronograma de actividades diarias.

Si

No

Libro de control de visitas.

si

No

Expediente administrativo del C.A.S debidamente
integrado o

Si

No

Expediente de cada Nifia, Nifio o Adolescente
(Debera contener: Nombre, nacionalidad, origen
étnico, datos de identificacion, media filiacion, estado
de salud, fotografia al momento de su ingreso y
actualizadas cada 6 meses hasta su egreso, fecha,
hora y circunstancias especificas de su ingreso, en su
caso nombre y domicilio de la persona que hace entrega
del nifio, nifia o adolescente, fecha y circunstanciade
egreso (en su caso), asi como lcs datos de
identificacion de la persona a la u. se le entrego). |
Articulo 66 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Durango. |

No

Expediente de cada empleado, el cual invariablemente
debe contar con, copia de Credencial de identificacion
oficial vigente, comprobante de domicilio, curso de
induccién, solicitud de empleo o curriculum vitae, y
documentacién soporte que acredite cursos de
actualizacion o especialidad cursados, en caso de ser
profesionista copia del documento con validez oficial que
lo acredita como tal.

Si

No

Cuenta con control de entradas y salidas del personal,
asi como de nifas, nifios y adolescentes.

Cuenta con nimeros de emergencia debidamente
actualizados y visibles, tales como: Cruz roja, bomberos,
proteccion civil y Policia. '

Si

No

(Cuenta con Botiquin de primeros auxilios debidamente
distribuidos en el centro, y con medicamentos vigentes.

Si

No

Cuenta con Manuales de Procedimiento de cada una de
las éreas que prestan servicios. -

Si

No'
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CONTROLES DOCUMENTALES Y/O DIGITALES DE LA POBLACION

Cuenta

Registro de Nifias, Nifios y Adolescentes que estan bajo su custodia con la
informacién de la situacién juridica en la que se encuentren, y que éste haya sido
remetido semestralmente a la Procuraduria de Proteccién del Estado. (En su
caso proporcionar acuse) (Art. 111, Fraccién |l de la LGDNNA)

Si No

Expediente Unico del Nifio, Nifia y Adolescente (legajo por area de atencion) y
2 (Debera contener: nombre, nacionalidad, origen étnico, datos de identificacion,
media filiacion, estado de salud, fotografia al momento de su ingreso y
actualizadas cada 6 meses hasta su egreso, fecha, hora y circunstancias | S! NO
especificas de su ingreso, en su caso nombre y domicilio de la persona que hace
entrega del Nifio, Nifa o Adolescnte, fecha y circunstancia de egreso (en su
caso), asi como los datos de identificacion de la persona a la que se le

Padrén del personal que labora en el C.AS.

Expediente del personal que labora en el C.A.S, el cual invariablemente debe
4 contar con, copia de la credencial oficial vigente, comprobante de domicilio, S| NO
curso de induccion, solicitud de empleo o curriculum vitae, en caso de ser
profesionista el documento con validez oficial que lo acredite.

Observaciones
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Persona de atencién por cada 8 nifios mayores de un afio.

Personal responsable de la coordinacién o direccion.

Personal para la atencion meédica.

Personal especializado en actividades de orientacion
social.

Personal especializado en promocion de la cultura de
proteccion civil.

El personal esta capacitado al modelo de atencién del
CAS.

El personal recibe capacitaciones de los programas de
actualizacién conforme al modelo de atencion.

Se brinda de forma permanente capacitacion y formacion
especializada al personal.

Se supervisa y evallia de manera periodica al personal

Los servicios se brindan en el horario establecido en el
Reglamento Interno del CAS.

Otorga servicios a nifas, ninos y adolescentes con
discapacidad. .

El personal se encuentra capacitado para brindar servicios
a nifias, nifos y adolescentes con discapacidad.

El personal se encuentra capacitado para el tratamiento y
manejo de nifias, nifios y adolescentes con estrés post
traumatico, que han sido victimas de delito.
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SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL
(Tipo de servicio otorgado)

l Alojamienfo

Gt et

Observaciones

Alimentacién correcta
y acorde a las edades
de la poblacién que se
atiende

Vestido acorde a
' género, edad y clima
de la poblacién que se
atience

Atencién social

Atencion médica

Atencién odontolégica
Atencién de
enfermeria
Rehabilitacion/Terapia
Fisica

Atencién Psiquiatrica

Atencién psicolégica
Atencién pédagégica

El personal de
Pedagogia fomenta la
comprensién y
ejercicio de los
derechos de nifias,
nifos y adolescentes

Apoyo juridico

Asistencia en tareas
escolares. .

Cuenta con transporte
escolar de nifias,
nifos y adolescentes.




PAG.90 PERIODICO OFICIAL

|-

Estatal Durango
20162022

Formacién académica
a través del sistema
INEA para el personal
que presta sus
servicios al C.A.S.

ﬁTerapia de lenguaje
Formacién de habitos
y valores

Actividades
deportivas, recreativas
y culturales
(extracurriculares)

Se cuenta con un
horario de actividades

Actividades de
estimulacién, de .
promocion y

autocuidado de la
salud y acciones que
promuevan el sano
desarrollo de nifas,
nifos y adolescentes
Se auxilia a la nifia,
nifio y adolescente a la
busqueda de becas,
talleres, programas
para jovenes entre
otros a fin de
encaminarlos a una
vida auténoma.
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lil, 109 fraccién V de la LGDNNA y 37, 38, 39y 66 de la
Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durando.
Pablleal | bomicitio
Especial
Preescolar
Primaria
Secundaria
Preparatoria
Universidad
Técnico _ B
/
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Fundamento

Tipo |- Nombre del Psicélogo  |i

Interno

Externo .
DIF

Voluntario
Otro

¢El personal’ de psicologia desarrolla su .
modelo de atencién y/o plan de intervencion, Si I‘Jo EE - Observaciones
y/o plan de trabajo, enfocado a: ~ b .

Fortalecer un nivel amplio socio — afectivo para
garantizar la salud emocional de la nifa, nifio y
adolescente, acorde a las necesidades de
cada uno de ellos.

El enfoque terapéutico es cognitivo conductual
a fin de lograr el reconocimiento de
sentimientos como la ira, el miedo, enojo,
tristeza, baja  autoestima, inseguridad, : - \
conflictos con la autoridad, y a partir de ello
fortalecer la modificacién de la conducta.

A

] I OBSERVACIONES 7




PERIODICO OFICIAL PAG.93

Q Estatal Durango
- _ 20316-2022

“Articulo 50, 51, 52, 109 fraccién IV, 110 fracciones Il y 111 fraccion IX de la
LGDNNA |
NOM- 032 Numerales 4.3.5.,4.3.9. y 5.1

~ Fundamento

(;/

~ Interno
| . Externo
DIF
Voluntario
- Otro

i - —
ISSSTE

IMSS
SEGURO
POPULAR
G -




PAG.94 ' PERIODICO OFICIAL

Q Estatal Durango
2016-2022

Promover y cuidar de la salud ‘
Elaborar el estudio socio-econémico el CAS respecto de cada nifia, nifio y
adolescente.

Establecer criterios de admision y actividades de trabajo social 0 an516§6A o
Elaborar yr dar seguimiento al estudio social de casos para propiciar 1a
reintegraciéon familiary social de nifias, nifios y adolescentes (Programacién de

visitas domiciliarias) , o
Registrar en el expediente Unico de niftas, nifios y adolescentes beneficiarios la

atencién brindada por cada area
Los tramites de referencia a las unidades de salud, educativas y juridicas de
nifas, nifios y adolescentes

Atencién y seguimiento de quejas y sugerencias de los padres, familiares o

tutores ‘
Atencién y seguimiento de quejas y sugerencias de nifios, nifias y

adolescentes acogidos

Promocion de la participacion de los padres, madres o tutores

Regularizar las situaciones juridicas de nifias, nifios y adolescentes
OBSERVACIONES
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PERSONAL Y PREPARACION ACADEMICA PARA DESEMPENAR EL CARGO

L =

Personal
Remunerado

Voluntarios

Participan en actividades de actualizacién y capacitacion

Si

No

minimo

Asistencia del personal a dos cursos de actualizacién o capacitacion al afio como

-~

Si

No

INFRAESTRUCTURA DE LA INSTITUCION (Articulo 18 fracciones |, | y iV de la LGDNNA, Marque
con una X la situacién del inmueble con el que la institucién cuenta para brindar sus servicios (anote

las observaciones pertinentes).

OBSERVACIONES -

Propias

Comodato

Rentadas

|
Prestadas

regularizada

Irregular
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Areas con distribucion fisica 'y
funcional.

El area de cocina cuenta con
espacios restringidos Yy destinados
para el resguardo de los utensilios, en
especial con cuchillos y objetos pulso
cortante.

Area de alimentacion  iluminada,
ventilada, higiénica y organizada
funcionalmente:

rea de cocina con los espacios

suficientes para le resguardo de los
alimentos y que cuenten con las
medidas de higiene Yy refrigeracion
adecuados ‘

Area comun para el desarrollo de
actividades fisicas, de recreaciéon o
judicas

Sala de atencién con cunas o
colchonetas, mesas de cambio,

guarda y material didactico o ludico,
de acuerdo al Modelo de Atencion

mesas y sillas infantiles, muebles de )
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'Habitaciones separadas atendiendo a

la edad de las nifas y/o. nifios y

adolescentes ‘

Area de dormitorio con camas
individuales y -muebles adecuados,
seguros y accesibles' para guardar
efectos personales, de acuerdo al
Modelo de Atencion

Las nifias y nifios méyores de seis
afios ocupan habitaciones separadas
por sexo.

|Las habitaciones tienen espacio
adecuado para seguridad vy
comodidad de niflas, niflos y
adolescentes.

Las habitaciones tienen temperaturas
y ventilacién adecuadas

Hay un numero maximo de cuatro
nifios por cada habitacion.

Cada nifia, nifio y adolescente tiene
Su propia cama, limpia y comoda para
Su uso exclusivo.

Todas las camas tienen los colchones
forrados con materiales
impermeables y lavables.

Ropa de cama debidamente limpia y
ordenada en cuanto a la que se
encuentra almacenada . |

Camas debidamente con sabanas,
cobertores limpios y ordenados y
libres de plagas.
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Almacenamiento de la ropa de los
Nifios, Nifias o Adolescentes
en un espacio limpio y ordenado.

Espacio debidamente limpio Yy
 ordenado destinado para el lavado de
la ropa.

Sanitarios con inodoros y lavabos
higiénicos de acuerdo al modelo de
atencion, asi como las areas de
bacinicas, bafios pequefios Y
regaderas.

Los bafos proveen privacidad para
las niias, nifios y adolescentes

Los bafos y regaderas se encuentran
separados por sexo.

En caso de atender especificamente
a niflas, nifos y adolescentes con
discapacidad, los sanitarios deberan
contar con el equipamiento para su
uso facil y adecuado.

rea fisica para el personal, con
dimensién suficiente, de acuerdo al
tamafio del establecimiento ©
espacio, iluminada y ventilada;
contara con bafios (inodoro, lavabos y
regaderas en su caso) '

Contar con ventilacién adecuada que
permita la circulacion del aire y evite
temperaturas extremas

Contar con iluminacién-natural y _
artificial. ‘

En pisos interiores en todas las areas,
deben emplearse materiales
resistentes, seguros y de facil
limpieza y desinfeccion.
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En pisos exteriores, se deben

emplear materiales antiderrapantes
resistentes, naturales o artificiales.

El area de cisternas se encuentra
debidamente cerradas.

El establecimiento o espacio, atendiendo las caractenstlcas de su modelo de

atencién, cumple con lo-dispuesto por la Ley General de Proteccién Civil Si No
Cuenta con programa de Proteccion Civil vigente Si No
Cuenta con el dictamen de Proteccién Civil Si No
Productos de limpieza y nrnductos de hotiquin de primeros auxuluos estan Si “ No

almacenados en locales apropiados

El boiiquin de primeros auxilios cuenta como minimo con: apésitos, algodoén,
guantes quirdrgicos, gasas, jeringas desechables con agujas de diversas medidas, Si No
vendas, soluciones antisépticas y tela adhesiva. -

Los equipos electronicos cuentan con dispositivos para evitar cualquier pellgrQ de

incendio por sobrecalentamiento o corto circuito. ‘ i No
Se desconectan todos los equipos electrénicos que no estén en uso al final de la \ Si No
jormada.

Realizan una inspeccion interna de las medldas de seguridad al menos una vez al si No
mes.

Las modificaciones o reparaciones en las instalaciones eléctricas, instalaciones de Si No
gas, y calefaccion entre otras, son realizadas por personal autorizado.

Llevan un control documentado de las condiciones de las instalaciones generales .

del C.A.S,, tales como eléctricas, gas y de calefaccién,i-entre otras. Si No
Se supervisan las condiciones de seguridad de la instalacién para extraccién de Si No

humos en cocina, como son campanas, conductos y.filtros.
Se cuenta con extintores vigentes. . Si No
Cuenta con rutas de evacuacion def nidas y con sefializacién continua (que cuando
se pierda la vision de una sefial se vea la sngwente) :

Rutas de evacuacion despejadas. g ) : - Si No

Sedializacién y avisos de proteccuén civil.

Si No

B

Si No
Cuenta con esquemas de capacitacién periédica y difusién de informacién a los
ocupantes del C,A.S. sobre el funcionamiento y utilizacién de las instalaciones y Si No

equipo de proteccion contra incendios, el significado de las sefales y el
comportamiento que debe adoptarse con respecto a las mismas.

SN
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Mecanismos de alarma. + 8i No
Cuenta con sistema de alumbrado de emergencia automético en rutas de Si No
evacuacion.
Cuenta con salida de emergencia, adicional a la entrada y salida de uso comun. Si No
Las salidas de emergencia cuentan con un claro de 90 cm. Si No
Las puertas y ventanas de cristal disponen con barrera 'y pelicula de proteccion anti Si No
estallante o pelicula de seguridad.
Cuenta cuando menos con dos salidas, incluyendo la salida y entrada comun, por Si No
cada nivel de construccion, y éstas estan debidamente sefializadas e iluminadas.
Se mantienen SIN llave las puertas de paso y salida de ocupantes, durante el Si No
periodo de funcionamiento del C.A.S. :
Las puertas de emergencia abren en el sentido de la evacuacion. Si No
Dispone de un llavero de emergencia, en lugar seguroy accesible, conteniendo una Si
. . i No
copia de cada una de las llaves de! C.AS.
Toda escalera o rampa dispone de pasamanos, al menos en uno de los laterales. Si No
Toda puerta situada en la meseta de una escalera o de una rampa evita invadir la Si No
superficie necesaria de meseta para la evacuacion. ‘
Se evitan las puertas corredizas y las giratorias como salidas de emergencias. Si No
Es sefalada la prohibicion dg uso para nifias, nifos y adolescentes en locales Si No
criticos como cocinas o depésitos de productos flamables.
Se realiza simulacro al menos una vez cada dos meses. Si No
Se realizan sesiones informativas periédicas con el objeto de transmitir a los Si No
ocupantes las instrucciones de comportamiento frente a situaciones de emergencia.
Cuentan con brigadas de emergencia. Si No
Todos los pisos de superficie resbaladiza cuéntan con bordes o cintas Si No
| ‘antiderrapantes. ‘ B
El acceso de vehiculos a la zona de estacionamiento es independiente del acceso Si No
de los niflos. ‘
Los patios destinados a zonas de juegos y recreo evitan utiizarse como zona de Si No
estacionamiento. ;
Todos los locales tienen luz y ventila;iéﬁ natural directa. * Si No
Se cuenta con area de alimentacion. Si No
El area de alimentacion es iluminada, ventilada, higiénica y organizada. Si No
Se utilizan pisos antideslizantes en vestuarios y cocinas. Si No
Todo el mobiliario con riesgo de caer sobre las nifias, nifos, adolescentes o personal .

‘ . . - - Si No
del C.A.S. se encuentra anclado o fijo a pisos, muros o techos. -
Todos los aparatos sanitarios y en particular los lavabos, cuentan con fijacion Si No
especial que asegure su inmovilidad frente a cargas o golpes de importancia.

No

El suelo de los sanitarios cuenta con caracteristicas anti derrapantes.
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Todos los mecanismos electrénicos cuentan con proteccion infantil. . Si No
Si cuenta con aparatos de calefaccion, éstos se encuentran fijos. Si No

Cumple con las disposiciones de Seguridad y Proteccion Civil descritas en el
apéndice Normativo A de la NOM-032-SSA3-2010, Asistencia Social. Prestacion de
Servicios de Asistencia Social para Nifias, Nifios y Adolescentes en situacién de
riesgo y vulnerabilidad.

Sl No

CONDICIONES DEL INMUEBLE -

stle.
Sistema de ventilacién . -
Extintores vigentes y de acuerdo al
material que se encuentra en el drea. -
Detectores de humo.
Sefialamientos (de evacuacién, 1 -
reunion, etc.). .
Estado fisico de los pisos del : -
establecimiento. l
Estado fisico del inmueble. -
Alumbrado exterior e interior del . .
inmueble. - o .
Limpieza del inmueble.

Alumbrado de los pasillos.
"Estado fisico de los pasillos.

Estado fisico de los colchones o =R
colchonetas y mesas de cambio.

C 2
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Estado fisico de la roperia o blancos.

Estado fisico de la vestimenta (vestido
y calzado).

Estado fisico de las instaiaciones
hidraulicas.

Estado fisico de las instalaciones
eléctricas.

Estado fisico de las instalaciones de
calefaccion.

Estado fisico de los sanitarios.

rea de regaderas.
Estado fisico del 4rea de cocina

Estado fisico del area

Limpieza
Orden
Capacidad |
Uniforme e Higiene » ‘
personal

- El personal del
centro utiliza.
red/cofia y cubre
bocas para elaborar -
y servir alimentos ( » ' S
lluminacién
Estado fisico del (Ios) , ' ‘ :
refrigerador (es). o

Estado fisicodela(s) | ' ,
estufa (s) - '
Campana / Extractor
Tarja lavatrastes ' | ,

| Estado fisico N
de botes
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contenedores y area
de recoleccion de
basura

Extintores
Senfalizacion de
emergencia

Luz de emergencia
Puerta a de.
emergencia

Tanque de gas fuera
del area de alimentos
o cocinay lejos de las

habitaciones de los
nifos.

, (precisar si el servicio es subterraneo,
Estado fisico de la | estacionario o cilindro)

instalacion de gas

Electrodomésticos
limpios y en buenas : -
condiciones de uso. ’
Las . tuberias,
conductos, rieles,
vigas, cables, etc,
que  pasen por
encima de tanques
en general, y areas
de elaboracién de
alimentos, se
encuentran en
buenas condiciones
de mantenimiento e
higiene

]
El mobiliario y equipo de
cocina se encuentran
instalados en forma tal que el
espacio entre ellos, la pared,
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el techo y piso permitan su
limpieza o desinfeccién

El equipo y utensilios
empleados para la
elaboracion de alimentos y
bebidas, son lisos y lavables,
y se encuentran sin roturas

Los equipos de refrigeracion y

acumulacion de agua

congelacién tienen .

Los equipo de refrigeracion y
congelaciéon  cuenta  con
termémetro o dispositivo de
registro de temperatura
colocado en lugar accesible
para su monitoreo y en
buenas  condiciones  de
funcionamiento

T
Fyr T s
54" b 242

Dispone de agua potable, asi
como de instalaciones

apropiadas para su
almacenamiento y
distribucién

Para evitar plagas

provenientes del drenaje, sé
cuenta con trampas contra
olores, coladeras o canaletas
con rejillas, libres de basura,
sin estancamientos y buen
estado

Estado fisico d
almacén.
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Limpieza.

Orden

Mobiliario

Capacidad

Alimento caduco

lluminacién

"Extintores

Detectores de Humo

Sefializacién de

emergencia :
Luces de emergencia
Los insumos son
almacenados en

envases o recipientes
que eviten el contacto
con el polvo, fauna
nociva, etc.

Recepcién de viveres
verifica_ olor, color,
textura, =~ sabor—--y.

temperatura. @@ |
Clasificacion de
Alimentos

(perecederos y no
perecederos) -

El  almacenamiento

de - detergentes,

agentes de limpieza |
agentes quimicos y
sustancias téxicas, se
encuentra en lugares

separados y
delimitados de
cualquier 4area de
manipulacién o
almacenado de
materias primas,
alimentos, bebidas o
‘suplementos
alimenticios
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. F

Los implementos o
utensilios tales como
escobas,
trapeadores,
recogedores, fibras y
cualquier otro
empleado para la
limpieza del
establecimiento,
estan almacenados
en un lugar especifico
de tal manera que se
evite la
contaminacion de las
materias primas, los
alimentos, bebidas o
suplementos
alimenticias |

CONTROL DE MATERIAS PRIMAS 2 N

Concepto » - Si No , Observaciones

Y

.\

Clasifican sus materias primas e
insumos antes de la produccion o
elaboracion del producto

Utilizan materias primas que ostenten ) ) .
fecha de caducidad vencida

Las mateﬂaS/pnmas las mantienenen } v o S
‘ envasesucerrados para evutaj sul - = -

posmle contammacnén A o A
Aceptan materia prima con envases | / A
que no garantizan su integridad o BN

Existen materias  primas
con caracteristicas de

. . ' AREA DE COMEDOR ,
”Fundamento Legal: Art. 103 fraccién |, 7408 fracciones |1, li, IVy Vil de la LGDNNA

P Estddo Marque con una X
, WConcepto ) . h

) Observaclones
Bueno | Regular | - Malo )

Limpieza
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Pisos
hpire—
Mesas
illas
‘Huminacion .

Ventilacién que evite
temperatura extrema

Extintores

Detectores de humo

ﬁalizacién de | L
emergencia )
 Luces de emergencia

Puertas de .

emergencia : -

Cuenta con ‘

suficientes . -
contenedores de T

basura . ' .
Los acabados

interiores son

adecuados a la edad
de las nifias, nifios y
adolescentes,
evitando superficies
rugosas, duras o
agresivas, aristas en
esquinas, resaltes de
fabrica o desniveles,
a menos que estén .ot
protegidos .

; bsérvaciones:

Desayun

Comida
Cena
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Planeacién de ments (Correcta:
completa, balanceada, higiénica,
adecuada, variada y suficiente de
conformidad con el sexo, peso, talla,
estatura y edad) ‘

.

No. de dormitorios:
No. de camas por dormitorio:

No. de nifias por dormitorio:
No. de nifios por dormitorio:
No. de adolescentes por dormitorio:

Dormitorios

Limpieza .
Orden
lluminacién

Ventilacién que evite
la temperatura
extrema

Extintores
Detectores de humo -

Sefalizaciones de
emergencia

Luces de emergencia

Puertas de
emergencia

Limpieza | ‘ : /‘\
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Orden

lluminacién

Capacidad

Inodoros

Regaderas

Lavamanos

Seiializacion de
emergencia

Luces de emergencia

Separacion de baftos
de hombres y
mujeres.

Sanitarios exclusivos |
para el personal.

Sanitarios exclusivos
para los nifios.

MarqueconunaX

ples? Si No
¢ Cuenta con area de esparcimiento? Si No
¢ Cuenta con area administrativa? ) Si No
¢Cuenta con expedientes por cada una de las Si No
personas que laboran en el centro?
¢Cuenta con expedientes por cada nifia, niflo y Si No
adolescente con acogimiento residencial?
iLos expedientes se encuentran completos y Si No
ordenados con la historia documental?* - :
¢Cuenta con area exclusiva para el resguardo de Si No
expedientes?
¢Cuenta con mecanismos que garanticen la guarda Si No
y custodia de los diversos expedientes?

1 Nembres y apelidos conocides, fecha y lugar de nacimiento (acta de nacimiento), religién, descripcidn étnica, cultural y inguistica, su direccidn
inmodietomento previa o ou ingreso al CAS, nombre y direccién de la persona y autoridad que lo canalizé/entregé al CAS, los datos de referencio de la
decioitnfeonfirmeacitn do lo canalizacién, los  nombres y apelidos de sus padres y otros familiares, is evaluacién inicial del nifio, el nombre y datos de
eeniceto dol profosiona! de 1o autorided que es responsable de su  proceso de protsccién, datos de cualquier ousencia, contacto y visitas de la nifio, nifto o

pdeloceento, infermaciones cobre los medides de disciplina impuestas al nifie,

nceesidades pariculares do salud y ol

i coeucha o o que va ol nifto, informes escolores del nifio mientras estd ccegido en of CAS,  determinecién del conteg!0 con su famil

doten 6! mégies quo atisnds o niflo, informeos médiess, resullndes do exdmones y vecunacién, informeciones

rotnmionates, prucbeo polcoiégleas, ete.

B bre y direccién de
ofras parsonas,

m

bre medicemenios necsoarics y
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(El centro cuenta con espacios debidamente
delimitados para nifias, nifios Y adolescentes?
(dormitorios, actividades deportivas, etc.)

Si

No

¢ Las éreas se encuentran en orden, dependiendo del
desarrollo de las actividades?

Si

No

¢Se cuenta con servicio de teléfono para uso
exclusivo del centro, y que esté disponible en caso

de emergencia?

Si

No

¢Cuenta con bardas perimetrales y/o puertas en
buen estado que impidan el acceso a personas

ajenas?

Si

No

(En caso de que los nifos tengan acceso a muros,
puertas o rejas que dan al exterior, éstas no deben
permitir que pase cualquier extremidad o parte del

cuerpo?

Si

No

¢ Los elementos de riesgo se encuentran fuera del
alcance de nifas, nifios y adolescentes? (sustancias
téxicas, enchufes o contactos eléctricos, tanques de
gas, piletas, cisternas, contenedores de agua,
objetos punzocortantes, calentadores, ventiladores,
vidrios rotos, hoyos, materiales, herramientas de
construccién, etc.). "

Si

No

(El centro presenta danos estructurales en el
inmueble? (grietas, cuarteaduras, caida parcial o
total del techo, desprendimientos de material,
inclinacion de muros, humedad en muros 0 techos,

etc.).

Si

No

¢ Cuenta con agua caliente?

Si

No

' ¢ Cuenta con agua potable?

Si

No

¢ Cuenta con un horario de visita general?

Si

No

¢ Cuenta con visitas extraordinarias?

Si

No

En caso de contar con visitas extraordinarias, ¢se

Si

No

cuenta con un registro de estas?

OBSERVACIONES Y/O COMENTARIOS GENERALES:
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Nombre

de
|-Supervisor:
3 - Numero o folio:
Se identifica con:
Expedida por:
Numero de teléfono: - Corre?
V electrénico
Firman de conformidad los aqui presentes -
Nombre y firma del Supervisor Nombre y firma del Director y/o

Representante Legal del CAS

Testigo Testigo
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10.4 CIERRE DEL ACTA CIRCUNSTANCIADA

Una vez plasmado lo anterior, se daréa lectura del acta circunstanciada, a efecto de que los que en
ella intervienen entiendan el alcance y fuerza que en la misma se asent6, plasmando nombre y firma
de quienes en ella intervengan. En caso de que se negaren a firmar ya sea el Representante Legal
ylo Directivo del CAS, se asentara en el acta la razén.

Acto continuo se le proporcionara a la persona con la que se entendio la diligencia de supervision,

copia de acta circunstanciada que para el efecto se levante, acusando de recibo de la misma.

10.5 REGRESO ALAS INSTALACIONES DE LA PPNNA

l. El personal de la Procuraduria comisionado elaborara un informe a la Subprocuraduria
de Atenciéon a Grupos Vulnerables, en el que se precise el resultado de la visita de
supervision, debiéndose acompafar de copia del Acta Circunstanciada y de la
documentacién soporte recabada en la misma, indicando las observaciones que en
su caso se hayan generado, asi como las recomendaciones que en el momento se
hayan formulado al Representante Legal ylo Directivo del CAS, y en su caso las
manifestaciones y pruebas aportadas por quien atendio la revisién por parte del CAS.

Ik En caso que se hayan formulado recomendaciones mediatas, la Coordinacién de
Regulacion de Centros de Asistencia Social, emitira el Programa de Seguimiento
respectivo, para una vez transcurrido el término que le fue concedido para su
cumplimiento al Centro de Asistencia Social, practique una nueéva visita de supervision e
informara a la Subprocuraduria de Atencion a Grupos Vulnerables, de la Procuraduria de
Proteccién de Nifias, Niftos y Adolescentes de DIF Estatal Durango del resuitado
obtenido y remitira la documentacién soporte para los efectos legales a que haya

jugar.
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IX. DIAGRAMA DE FLUJO
OBSERVACIONES

SUPERVISION ORDINARIA

INtCIO ’
~ o

EXTRAORDINARIA
Y

1. AUTORIZACION PARA ‘
OPERARCOMOCAS. |  quumn ORDINARIA

2. SEGUIMIENTO A VISITA SOLICITADA POR LA SUBPROCURADURIA DE
DE SUPERVISION ‘ ATENCION A GRUPOS VULNERABLES

OFICIO DE COMISION A SUPERVISORES
DE LA SUBPROCURADURIA DE
ATENCION A GRUPOS VULNERABLES

1

LA SUBPROCURADURIA DE ATENCION A GRUPOS
VULNERABLES EMITE ORDEN DE VISITA DE
) SUPERVISION.
ART. 61 DE LA LEY DE JUSTICIA FISCAL Y
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE DURANGO

NOTIFICACION

cAs -
CAPITULO SEXTO SECCION SEPTIMA
* ARTS. 37-41

R R TR O DT A R

EXTRAORDINARIA

e s

Ronote 0 ottt b

. COMPROBAR EL CUMPLIMIENTO DE LA
DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.

. CUANDO SE TENGA CONOCIMIENTO Qui
NiNAS, NINOS ¥  ADOLESCENTES &
ENCUENTRAN EN UNA SITUACION DE RIESGO (
VIOLACION A SUS DERECHOS HUMANOS.

PERSONAL
REPRESENTANTE LEGAL
Y/O DIRECTIVOS DEL CAS

"EN CASO DE NO

CITATORIO
ENCONTRARSE
REPRESENTANTE LEGAL Y/O DIRECTIVOS
DEL CAS, SE SENALA FECHA Y HORA PARA
QUE SE LLEVE A CABO LA NOTIFICACION.

SE NOTIFICA A CUALQUIER PERSONA EN
CASC QUE NO SE ENCUENTRE EL
REPRESENTANTE LEGAL Y/O DIRECTIVOS
DEL CAS EN LAFECHA Y HORA
PROGRAMADA.

RN
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PLANEACION Y
LOGISTICA

|

-

SE GIRAN OFICIOS DE COLABORACION ¥
COADYUVANCIA QUE SE ESTIMEN
NECESARIOS A LAS AUTORIDADES DE LOS
TRES ORDENES DE GOBIERNO

SE REALIZAN LOS TRAMITES
ADMINISTRATIVOS INTERNOS PARA
PREPARAR LA VISITA DE SUPERVISION

REALIZA LA VISITA DE SUPERVISION
CON LAS FORMALIDADES PREVISTAS
EN LOS ARTS. 60-67 DE LA LEY DE
JUSTICIA FISCAL Y ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE DURANGO.

!

SE GENERA CEDULA DE SUPERVISION Y
DEMAS FORMATOS NECESARIOS PARA
LLEVAR A CABO LA VISITA DE SUPERVISION

SELEVANTA ACTA CIRCUNSTAN

ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE DURANGO}

CIADA (ART. 64 LEY DE JUSTICIA FISCALY

S€ HACEN CONSTAR LOS HECHOS RELACIONADOS CON LA VISITA DE SUPERVISION DEL
CAS, FIRMANDO TODOS LOS QUE EN ELLA INTERVIENEN, DEJANDO COPIA DE ESTA AL

REPRESENTANTE LEGAL Y/O DIRECTIVO CON EL QUE SE ENTENDIO LA DILIGENCIA.

URGENTES
DEBEN DE SER ATENDIDAS DE FORMA INMEDIATA
Y QUE NO ADMITEN DEMORA ALGUNA CON EL
OBJETO DE PRESERVAR LA VIDA, SEGURIDAD,
INTEGRIDAD FISICA Y MENTAL DE LAS NIfNAS,
NINOS Y ADOLESCENTES EN LOS CENTROS DE
ASISTENCIA SOCIAL.

BN

i
INICIARA St CORRECCION
DESDE EL MOMENTO DE LA
VISITA DE SUPERVISION

RECOMENDACIONES

DE ATENCION MEDIATA
SE EMITEN POR EL INCUMPLIMIENTO DE
DISPOSICIONES LEGALES Y REGLAMENTARIAS Y

) \DEBEN SER ATENDIDAS DE MANERA OPORTUNA,

CON EL OBJETO DE DAR CUMPLIMIENTO A LA LEY
Y PROPORCIONAR UN SERVICIO CONFORME A LA
NORMATIVIDAD APLICABLE. '

H

7

i
€ PUEDE FIJAR UN TERMINO DE
HASTA 90 DIAS PARA SU
CUMPLIMIENTO.
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REGRESO DE LAS INSTALACIONES DE LA
PROCURADURIA DE PROTECCION DE NIRAS,
NINOS Y ADOLESCENTES DEL ESTADO DE
DURANGO.

INFORME DE LOS RESULTADOS DE LA VISITA
SE REMITIRA A LA SUBPROCURADURIA DE ATENCION A GRUPOS )
VULNERABLES UN INFORME PORMENORIZADO EN EL QUE SE ——
PRECISE LOS RESULTADOS DE LA VISITA DE SUPERVISION.
ANEXANDO DOCUMENTACIGN SOPORTE.

EN CASO DE EXISTIR RECOMENDACIONES
FORMULADAS AL CAS, SE ELABORARA UN
PROGRAMA

FIN
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TRANSITORIO

e Centros de Asistencia Social de Niiias,
ra en vigor y surtira sus efectos
o Constitucional del

UNICO.- E! presente Manual de Supervision'd '
Nifios y Adolescentes sin cuidado parental o Familiar, entra
‘Yegales un dia después@e su publicacion en el Periédico Oficial del Gobiern

Estado de Durango. - \

En Victoria de Durango, bgo; a |o§\1 0 dias-del mes de Julio del afio dos mil diecisiete.

FIRMA

“Dra. Rocio Azucena Manzano Chaidez
Directora General de DIF Estatal y Secretarig Técnica
. ' De Junta de Gobierno.

—

La presente hoja forma Bam int;gml del Reglamento Intemo de lhnual\%o guporvblm de Centros de Asistencia Social de
Nifies, Nifios y Adolescentes sin_cuidado parental o Familiar del-Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de! Estado de
Duungo.apmbldoenlaTmSesidnOldhariadeJunMdeGobiemodefechMOdeiuliodeZOﬂ. ’
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Dra. Rocio Azucena Manzano Chaidez, Directora General del Sistema-Estatal para el
Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de Durango, en ejercicio de las facultades que
me confieren los articulos 34 fracciones VIl y VIII, de la Ley de Asistencia Social, articulo 27
fracciones VI, Xl y XlIl de la Ley de Entidades paraestatales del Estado de Durango y en
virtud de que los Integrantes de la Junta de Gobierno del Organismo Publico Descentralizado
del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango, reunidos en la |il
Sesién Ordinaria de Junta de Gobierno, de fecha 10 de julio del aflo dos mil diecisiete,
mediante nimero de acuerdo A-30-lll-JUL-17, aprobaron el Protocolo de Supervisién de
Centros de Asistencia Social de Nifias, Niftos y Adolescentes sin cuidado parental o
Familiar, asi mismo, me autorizan para realizar los tramites correspondientes para que sea
publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Durango, con fundamento en el
articulo 29 fraccion lll, de ta Ley de Asistencia Social para el Estado de Durango.

PROTOCOLO DE SUPERVISION DE CENTROS DE ASISTENCIA
SOCIAL DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES SIN CUIDADO
PARENTAL O FAMILIAR
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{NDICE

Introduccion

Justificaciéon

Glosario

* Objetivos

Ambito de aplicaciéh /

Profesionales a los que
va dirigido.

Procedirhie‘nto de
Supervision *

Fundamento legal
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1. INTRODUCCION

En virtud de la magnitud y diversidad de la problematica infantil que existe en nuestro
Estado y en el pais, la cual vislumbra desde la explotacién sexual, maltrato fisico y
psicolégico, exclusién por discapacidad y las rupturas familiares por la situacion de
pobreza entre otros, se han tenido que adoptar estrategias para la atencion infantil extra -
familiar, a través de la apertura de Centros de Asistencia Social, publicos, privados y
asociaciones, que brindan el servicio de acogimiento residencial para Nifias, Nifios y

Adolescentes sin cuidado parental o familiar.

Sin embargo no se encuentra regulada de manera uniforme la operaciéon de éstos, y
tampoco se cuenta con un registro a nivel nacional que permita identificar con mayor
facilidad a aquéllos que se encuentren operando dentro del marco de la legalidad o bien,

de manera irregular.

Ante esta problemdtica, el Estado y la sociedad civil cumplen un rol fundamental, pues
juntos deben garantizar el cuidado, proteccién y atencion integral a Ninas, Nifios y
Adolescentes que se encuentran en siiuacion de riesgo, y en especial aquéllos en estado
de necesidad, indefension, desventaja fisica y psiquica y que no cuentan con el cuidado y
proteccion de su familia. >

Por esta razon, y para una efectiva proteccion y restitucion de los Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes, la Entidad Federativa, a través de la Ley de los Derechos de Ninas,
Nifios y Adolescentes del Estado de Durango, publicada en el Periddico Oficial el doce de
marzo de dos mil quince, prevé la supervision del funcionamiento de los centros de
asistencia social y, en su caso, ejercer las- acciones que correspondan por el
incumplimiento de los requisitos que establece la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Durango, la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes y demas disposiciones aplicables.

La Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, en sus articulos 112y 113
establece que las Procuradurias de Proteccion de las entidades federativas en
coordinacion con la Procuraduria Federal de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes,
son, las autoridades competentes para autorizar, registrar, certificar y supervisar, los
Centros de Asistencia Social, sean publicos, privados o asociaciones, cuyo objetivo sea
brindar los servicios de acogimiento residencial, cuidado, proteccion y atencion integral a
NiRas, Nifios y Adolescentes que se encuentran en situacién de vulnerabilidad..
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La Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango, es la
autoridad competente para autorizar y supervisar todos aquellos Centros de Asistencia
Social en el Estado que tengan el proposito de brindar servicios de acogimiento
residencial, proteccion y atencién integral para Nifias, Nifios y Adolescentes sin cuidado
parental o familiar, de los sectores publico, privado y asociaciones. De la misma manera,
es competencia de esta Procuraduria solicitar a la Procuraduria Federal de Proteccion el
registro y certificacion de los Centros de Asistencia Social, que se encuentren en
operacién, a través de la implementacién de mecanismos de supervision que permitan
corroborar que estos cumplen con la normatividad aplicable.

2. JUSTIFICACION

Por lo anteriormente expuesto tengo a bien emitir el presente Protocolo de Supervision
para que a través de la Procuraduria de Proteccién de Nifas,- Nifios y Adolescentes del
Estado de Durango se lieven a cabo las Visitas de SJpervision, garantizando y unificando
de manera universal las acciones de supervision a los Centros de Asistencia Social a fin de
aue los servicios que brindan estos, no contravengan los derechos humanos de Nifas,
Nifios y Adolescentes, garantizando" en todo momento el interés superior de la nifiez
‘consagrado en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Convencion sobre
los Derechos del Nifio, Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, Ley
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango y demas
disposiciones aplicables. ’

Con este prop0ésito, el presente pratocolo, busca ser un documento para guiar las acciones
de supervision de los Centros de Asistencia Social.

3. GLOSARIO

Para los efectos del presente Protocolo se aplicaran las definiciones contenidas en el
articulo 5 de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango,
ademas de las que a continuacién se enlistan: )

I. Autorizacién: Acto administrativo emitido por la Procuraduria de Proteccién de Nifias,
Nifios y Adolescentes, mediante el cual, se permitira a los Centros de Asistencia Social que
brinden acogimiento residencial a nifios, nifias y adolescentes sin cuidado parental o
familiar, operar de acuerdo a los requisitos establecidos; para la prestacién del servicio de
atencién, cuidado y desarrollo integral infantil y adolescente ‘en los términos sefalados
por la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, su Reglamento, La Ley
de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango, y demas

disposiciones juridicas aplicables.



PERIODICO OFICIAL PAG.121

DIF

Estatal Durango
2016-2022

ll. Certificacion: Procedimiento al cual se sujetan los Centros de Asistencia Social con la
finalidad de obtener el documento emitido por la Procuraduria Federal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes, en el que consta el cumplimiento de los estandares de
calidad requeridos para su correcto funcionamiento.

lil. Constancia de Registro: Documento que acredita la inscripcion de un centro de
asistencia social, en el Registro Nacional de Centros de Asistencia Social.

IV. Denuncia: Noticia que se hace a la autoridad competente de las posibles conductas o
hechos que puedan ser constitutivas de delito o bien de la posible violacion de derechos
humanos de nifias, nifios y adolescentes. )
V. Equipo multidisciplinario: Conjunto de personas expertas en una ciencia o arte, que
operan en conjunto durante un tiempo determinado, con un objetivo en comuin y que
actuan como fuente de consulta.

VI. Orden de Supervisidn: Aquella emitida por la Subprocuraduria de Atencion a Grupos
Vulnerables, en la que se ordena a la Coordinacién de Regulaciéon de Centros de Asistencia
Social la prdctica de una visita de supervision ya sea ordinaria o urgente;

Vil. Recomendaciones Urgentes: seran aquellas que deben ser atendidas de forma
inmediata y que no admiten demora alguna con el objeto de preservar la vida, seguridad,
integridad fisica y psiquica de las Nifias, Nifios y Adolescentes en los Centros de Asistencia
Social.

Viil. Recomendaciones de atencién mediata: Son las emitidas por la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifios vy Adolescentes del Estado de Durango, derivadas de visitas de
supervision en las que se advierta el incumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias relativas a la proteccién de derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes
que requieren ser atendidas de manera oportuna siempre que no se comprometa o ponga
en riesgo la vida, seguridad, integridad fisica y psiquica de las Nifias, Nifios y Adolescentes
en los Centros de Asistencia Social con el objeto de dar cumplimiento a fa Ley y
proporcionar un servicio conforme a la normatividad aplicable.

IX. Registro: Procedimiento a través del cual se lleva a cabo la inscripcién en el Registro

Nacional de Centros de Asistencia Social, informacion referente a los Centros de Asistencia

Social que hayan obtenido la autorizacién para operar de la Procuraduria de Proteccion de

Nifas, Nifos y Adolescentes , emitido por la Procuraduria Federal de Proteccion.

X. Tratados o convenios Internacionales: Documentos suscritos o adoptados por el

Estado Mexicano en materia de derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes ratificados

por el Senado de la Republica.

XI. Visita de Supervision: El procedimiento realizado por el personal de la Coordinacién de

Regulacién de Centros de Asistencia Social, de la Procuraduria de Proteccidn de Nifias,

Nifios y Adolescentes, la cual tiene por objeto comprobar el cumplimiento de las

disposiciones legales y reglamentarias relativas a la proteccién de derechos de las Nifias,

Nifios.y Adolescentes.
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4. OBJETIVOS

I. Homologar los criterios del procedimiento de supervisién para la Autorizacion de los
Centros de Asistencia Social, que proporcionen los servicios de acogimiento residencial,
proteccién y atencién integral para Nifias, Nifios y Adolescentes sin cuidado parental o
familiar que brindan instituciones publicas, privadas o asociaciones; ,
Il. Orientar la actuacién de los servidores publicos encargados de realizar los actos de
supervisién de los Centros de Asistencia Social, unificando criterios; ‘
I, Contribuir a elevar la calidad técnico — juridica de las cédulas de supervision,: actas
circunstanciadas y de toda la documentacién que sirva_como sustento para determinar
que los Centros de Asistencia Social cumplen con los requisitos establecidos en la
normatividad aplicable, que permita la autorizacion, registro, certificacién, y en su caso
 regulacién de su Centro de Asistencia Social; ' ‘
Iv. Defen/der la supervision y control de los Centros de Asistencia_Social; y
V. Trabajar de manera coordinada con otras autoridades de los tres niveles de gobierno,
con la finalidad de llevar a cabo las visitas de supervisién, y detectar posibles violaciones a
los derechos humanos de las Nifias, Nifios y Adolescentes. )

/ : .
5. AMBITO DE APLICACION / PROFESIONALES A LOS QUE VA DIRIGIDO - ’

El‘préjsente_,, protocolo ser4 de observancia y aplicacién obligatoria y esta dirigido a todos
los profesionales de la Coordinacién de Regulacién de Centros de Asistencia Social, de la
Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, comisionados como
supervisores de Centros de Asistencia Social que brinden acogimiento rgsiaencial a las
Ni'hqs, Nifios y Adolescentes sin cuidado’ parental o familiar en instituciones publicas,
privadas o asociaciones. ' |

6. PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION. Podr# iniciar en dos supuestos:

A Vlslta Ordinaria: Se llevaré a cabo cuando-se trate de solicitudes de autorizacién para’
operar como Centros de Asistencia Sotial, o bien en seguimiento a las recomendaciones
que se hayan formulado con motivo de ura visita'de supervision previa. ‘

B. Visita Extraordinaria: Se practicard-en cualquier tiempo con el objeto de comprobar el
cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, cuando se tenga conocimiento de
hechos que hagan presumir que las Nifias, Nifios y Adolescerites que estén en acogimiento
residencial, se encuentran en una situacién de riesgo o se esté cometiendo una violacién a
sus derechos humanos; podr4 ser realizada conforme al Titulo-Primero del Capitulo Vil de

la Ley de Justicia Fiscal y Administrativa del Estado de Durango.-
A .

Una vez definido lo anterior, el procedimiento se ejecutara en los siguientes términos:

C
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I. Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes: Recibird los escritos o
denuncias, de donde se advierta la necesidad de comprobar el cumplimiento de las
disposiciones legales aplicables en algun Centro de Asistencia Social, o se refieran a
hechos que hagan presumir que las Nifias, Nifios y Adolescentes que estén en acogimiento
residencial se encuentran en una situacién de riesgo. Posteriormente se turnara ala
Subprocuradurla de Atencién a Grupos Vulnerables. ‘

il. Subprocuraduria de Atencién a Grupos Vulnerables: Expedird los oficios de comision a
los Servidores Publicos adscritos a la Coordinacién de Regulacién de Centros de Asistencia
Social, asi como la Orden de'Visita correspondiente.

Ill. Coordinacién de Regulacién de Centros de Asistencia Social: Recibe la solicitud de
Autorizacién o Renovacién para operar como Centro de Asistencia Social vy la
documentacion soporte, la cual una vez que fue entregada en su totalidad, ordenara al
personal que se encuentra adscrito a dicha Coordinacién, la practica de una visita ya sea
ordinaria o extraordinaria, radicara la misma y remitira la orden de supervision, signada
por la Subprocyraduria de Atencién a Grupos Vulnerables, la cual deberd contener dia y
hora de la practica de la diligencia, objeto de la misma y personal comisionado para tal

efecto.
Notificacién de la visita de supewisi6n.

Se llevara a cabo de manera personal, a través de personal adscrito a la Procuraduria de
Proteccion de Nifas, Nifios y A"dolescentes, en termmos de lo previsto por los articulos 37
fraccién | y 38 de la Ley de Justicia Fiscal y Administrativa del Estado de Durango, asi como
el articulo 10 segundo pérrafo y el 16 de los Lineamientos para la Autorizacion, Registro,
Certificacion y Supervision de los Centros de Asistencia Social de Nifias, Nifios y
Adolescentes, dirigido al—titular o responsable del centro de asistencia social, o

representante legal.

-En su caso se giraran los oficios de colaboracién o coadyuvancia a las autoridades de los
tres érdenes de gobierno, ademds de dar interveéncién al equipo multidisciplinario con
conocimientos especificos en cualquier ciencia o arte, entre otras las de medicina,
psicologfa, trabajo social, asi como cualquiera que se estime pertinente. Incluso se podra
solicitar el apoyo o colaboracién de la Fiscalia General del Estado

/
La Coordlnaclén de Regulacién de Centros de Asistencla Social: Cumplimenta a través del
personal comisionado, la orden de supervnsuén con las formalidades establecidas en la Iey
y demads disposiciones apllcables

Se Ievantaré acta cnrcunstancnada en presencia de dos testigos de asistencia que serdn
asignados por la persona con quien se entiende’ la diligencia o por quien la practique si
aquella se niega a proponerlos, en la referida acta se hard constar: ‘
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Nombre, denominacion o razén social del Centro de Asistencia Social;

Fecha en que se inicie y concluya la diligencia de supervision;

Hora de inicio y conclusion de la supervision;

Calle, nimero, poblacién o colonia, teléfono, u otra forma de comunicacion

disponible, municipio o delegacion, cédigo postal y entidad federativa en que se

encuentra ubicado el Centro de Asistencia Social en que se deba practicar la
supervision;

Numero y fecha de la orden de supervision que dio origen a la visita;

Nombre y cargo de la persona con quien se entendi6 la diligencia;

Nombre y domicilio de las personas que fungieron como testigos;

Descripcién de los hechos relacionados con la supervision al Centro de Asistencia

Social; .

e Las manifestaciones que desee realizar la persona con la cual se entiende la visita
de supervisién y de ser el caso, el ofrecimiento de pruebas, que estime
pertinentes; ‘

e En su caso se enlistara detalladamente la documentacion proporcionada por el
visitado; . .

e Se debera precisar el nombre de las personas del equipo multidisciplinario que
hayan participado en la visita de supervision, asi como la' especialidad que
representa; , o

e En el acta se hardn constar las recomendaciones que resulten de la visita de

supervision, mismas que se haran del conocimiénto al Representante Leéal y/o

Directivos del Centro de Asistencia Social, a efecto que se proceda a realizar las

acciones necesarias para subsanarlas, a fin de permitir un buen funcionamiento y

operacién del centro, evitando con ello se vulneren los derechos de las Nifas,

Nifios y Adolescentes. ' -

Las recomendaciones que se pueden emitir con motivo de la visita se supervision seran de
dos tipos: ’

a. Las recomendaciones urgentes seran aquellas que deben ser é}!tendidas de forma
inmediata y que no admiten demora alguha ‘con el objeto de preservar la vida, seguridad,
integridad fisica y psiquica de las Nifias, Nifios y Adolescentes en los Centros de'Asistencia
Social. i ‘

b. Las recomendaciones de atencién mediata, seran aquellas que requieren ser atendidas
de manera oportuna siempre que no se comprometa o ponga en riesgo la vida, seguridad,
integridad fisica y psiquica de las Nifias, Nifios y Adolescentes en los centros de asistencia
social con el objeto de dar cumplimiento a la normatividad aplicable y proporcionar un
servicio conforme a la normatividad aplicable.
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La temporalidad para atender dichas observaciones sera de conformidad a los
Lineamientos para la Autorizacidn, Registro, Certificacion y Supervision de Centros de
Asistencia Social de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Direccién General del DIF Estatal.

Cierre del Acta
Una vez plasmado lo anterior, se dara lectura del acta, a efecto de que los que en ella

intervienen entiendan el alcance y fuerza de lo que en ella se asentd, plasmando nombre y
firma de quienes en ella intervienen, si se negaren a firmar el Representante Legal y/o
Directivo del centro de Asistencia se hara constar dicha circunstancia, y se dejara copia del
Acta con la persona del Centro que atendié la diligencia.

Concluida la visita de supervision, se informara a la Coordinacion de Regulacion de
Centros de Asistencia Social, el resultado de la misma y en caso de haberse formulado
observaciones al Centro de Asistencia Social, se dard seguimiento al cumplimiento de

estas.

7. FUNDAMENTO LEGAL
Legislacién nacional e Internacional
. Articulos 1, 4 antependltimo parrafo, 14 parrafo primero y 16 de la Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Il. Articulos 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113,121y 122 fracciones Xlil, XVl de la Ley
General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes;

IN. Convencién sobre los Derechos del Nifio.
VI. Articulos 61 y 81 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;

V. Articulos 2 fraccion V, 57, 58, 59 y 60 del Reglamento de ia Ley General de los Derechos
de Nifias, Nifios y Adolescentes;

VI. Articulos 63 y 66 de Ley de Asistencia Social; y

VII. Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA3-2010, Asistencia Social. Prestacion de
Servicios de Asistencia Social para Nifas, Nifios y Adolescentes en situacion de riesgo y
vulnerabilidad. Publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 25 de febrero del 2011.

Legislaci6n Estatal:
I. Articulos 65, 66, 67, 68, 72 fraccién lll y 76 fraccién XIV de la Ley de los Derechos de

Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango;
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II. Articulos 37, 38, 39, 40, 41, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67 y 68 de la Ley de Justicia Fiscal
y Administrativa del Estado de Durango;

lll. Articulos 3 fracciones Ill y XHl, 11 fracciones XXXIV a XXXVill, 15 fraccion I, 16

fracciones lll a VI, 18, y 24 de la Ley de Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios y
Adolescentes del Estado de Durango;

IV. Articulos 3, 9 fraccién |, 10 fraccién Vl y XVIi de la Ley de Asistencia Social del Estado
de Durango;

V. Lineamientos para la Autorizacién, Registro, Certificacion y Supervisién de Centros de
Asistencia Social de Nifias, Nifios y Adolescentes de la Direccion General del DIF Estatal.
Instrumentos internacionales.

VI. Manual de Supervision de Centros de Asistencia Social del Estado de Durango.

TRANSITORIO
UNICO. El presente Protocolo de Supervisién de Centros de Asistencia Social de Nifas, Nifios y
Adolescentes sin cuidado parental o Familiar, entrara en vigor a partir del dia siguiente de su
publicacién en Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Durango.

En victoria de Durango, Dgo; a los diez dias del mes de julio de dos mvil diecisiete.

FIRMA

¢\_\
. Rocio Azucena ﬂanzano Chaidez

Directora General de DIF Estatal y Secretaria Técnica
De Junta de Gobierno.

La presente ho;a forma parte integral del Protocolo de Supervision de Centros de Asistencia Social de Nifias, Nifios y
Adolescentes sin Cuidado Parental o Familiar, de DIF Estatal Durango, aprobado en la Tercera Sesion Ordinaria de Junta de .
Gobiemo de fecha 10 de julio de 2017.
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DIRECCION MUNICIPAL DE SEGURIDAD RUBLICA DE
DURANGO

COMISION DEL SERVIGIO PORFESIONAL DE CARRERA
POLICIAL, HONOR Y JUSTICIA

No. Ex. CSPCHYJ/012/2016

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

VS. AMALIA MONSERRAT PACHECO CONTRERAS

EDICTOS

En la Ciudad de Durango, Dgo., siendo las once horas del veintitrés de octubre del afio dos mil diecisiete,
la H.Comision del Servicio Profesional de Carrera Policial, Honor y Justicia con numero de expediente citado
al rubro, en audiencia de esta fecha, se dicté un acuerdo en el que esta H. Comision, con fundamento en el
articulo 37 fraccién Ill, 39, 40, 41 de la Ley de Justicia Administrativa det Estado de Durango, y al haberse
acreditado en autos que no fue posible localizar en su domicilio, para emplazar a juicio, no obstante las
constantes investigaciones y visitas realizadas, con la finalidad de evitar mayores dilaciones en el presente
juicio, ha lugar a ordenar su emplazamiento por medio de EDICTOS enterada la emplazada por este medio
que se dio tramite al Procediniento Adminisirativo Disciplinario, de quien se le reclama a AMALIA
MONSERRAT PACHECO CONTRERAS por “faltar a sus labores por .nus de treinta dias consecutivos, sin que
exista motivo o causa probada y sin que haya presentado documento algi.mo con el que justifique sus
inasistencias” Haciéndose de su conocimienfq que en la Comision del Servicio Profesional de Carrera
Policial, Honor y Justicia, cito en carretera México Kilometro 2.5 justo en el edificio que ocupa la Direccion
Municipal de Seguridad Publica en el Departamento Juridico, se encuentra a sy disposicion copia del
acuerdo de inicio de! procedimiento Administrativo ; en la inteligencia de que deberd comparecer ante esta
autoridad dentro del término de diez dias, contados a partir del siguiente al de la uitima publicacion,
apercibido que de no comparecer en ese término, en 16 personal, por apoderado o por gestor que pueda
representarlo, se le tendra como debidamente emplazado; y las ulteriores notificaciones se le haran porlista
que se fijara en un lugar visible de esta Comision, por ultimo se le hace saber que podra interponer el
recurso de rectificacion dentro del término de diéz dias habiles, contados a partir del dig siguiente en que se
haga de su conocimiento el hecho que considere afecte sus derechos. :

Durango, Durango, e3 de octubre de 2017
Presidenta Suplente de la Comisién del Serviciq?q’ofes_ional de C7fe =
LICENCIADA M;\h\ceciu‘A SOTO MENDOZA

Rubrica.
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