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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

CONVOCATORIA

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 1, pamrafo tercero y 41, Base V,
apartado C, ultimo parrafo; 116, Base IV, inciso c), parrafos primero, segundo,
tercero y cuarto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2,
parrafo 1, inciso d); 4, parrafo 2; 6, parrafo 2; 29, parrafo 1; 30, parrafo 2; 31,
parrafos 1y 4; 32, parrafo 2, inciso b); 39, parrafo 2; 42, parrafos §, 6, 8y 10; 43;
44, parrafo 1, incisos g) v ji); 45, parrafo 1, inciso a); 46, parrafo 1, inciso k); 60
inciso e); 99, parrafo 1; 100 y 101, de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales (en adelante Ley General); 73, inciso i) del
Reglamento Interior del Instituto Nacional Electoral; Libro Segundo, Titulo Primero
del Reglamento del Instituto Nacional Electoral para la designacién y remocién de
las y los Consejeros Presidentes y las y los Consejeros Electorales de los
Organismos Publicos Locales Electorales, el Consejo General del Instituto
Nacional Electoral.

CONVOCA:

A las ciudadanas y los ciudadanos mexicanos que cumplan los requisitos
establecidos en el articulo 118, fraccién 1V, inciso c), parrafo 2, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 100, parrafo 2, de la Ley General; y
articulo 9 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral para la designacion y
remocién de las y los Consejeros Presidentes y las y los Consejeros Electorales
de los Organismos Publicos Locales Electorales, y deseen participar en el proceso
de seleccion y designacién del cargo de Consejera o Consejero Presidente del
Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana de Durango, a solicitar su registro
y presentar su documentacién de aspirante conforme a las siguientes:

BASES:
PRIMERA. Aspectos generales

Las y los aspirantes interesados en participar en el proceso de seleccién y
designacién al cargo de Consejera o Consejero Presidente del Instituto Electoral y
de Participacién Ciudadana de Durango deberan llenar los formatos que para tal
efecto se pondran a disposicién en el portal del Instituto www.ine.mx, del 20 de
noviembre al 11 de diciembre de 2019.
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Una vez requisitados los formatos, deberan imprimirse, verificar que la
finformacion capturada se encuentre completa al imprimir ef formato y
' firmarse. Los formatos tendréan como tinico propésito recabar la informacion de las
,y los aspirantes, por lo que en ningln caso se podran considerar como una
- constancia de registro al proceso de seleccién y designacion.

Tanto los formatos como la documentacién solicitada en la presente Convocatotia
se recibirén del 2 al 11 de diciembre de 2019, en las oficinas de las Juntas Local
y Distritales Ejecutivas o en la Secretarfa Ejecutiva del instituto Nacional Electoral,
en un horario de 9:00 a 16:00 horas.

Quien asi lo requiera, en los dias y horarios mencionados, podré asistir a las
oficinas antes mencionadas para ser auxiliado en el llenado de los formatos.

La recepcién de solicitudes debidamente requisitadas se realizara ante los
siguientes drganos del Instituto Nacional Electoral:

Secretaria Ejecutiva
Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio A, Planta Alta, Colonia Arenal Tepepan, Alcaldia
de Tialpan, C.P. 14610, Ciudad de México, México.

Junta Local Ejecutiva

Avenida 5 de Febrero No. 1001-A Pte., Zona Centro, C. P. 34000, Durango,
Durango..

Junta Distrital 01

Boulevard Domingo Arrieta No. 2125, Colonia 8 de Septiembre, C. P. 34196,
Durango, Durango.

Junta Distrital 02

Avenida Allende No. 610 Nte., Zona Centro, C. P. 35000, Goémez Palacio,
Durango.

Junta Distrital 03

Calzada José Ramén Valdéz No. 407 Pte., C. P. 34700, Guadalupe Victoria,
Durango.
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Junta Distrital 04

Dr. Atl No. 60, esquina con Ramirez, Colonia Centro, C. P. 34000, Durango,
Durango.

Las y los ciudadanos que cumplan con los requisitos establecidos en el articulo
116, fraccion IV, inciso c), parrafo 2, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, articulo 100, parrafo 2 de la Ley General y en el articulo 9 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral para la designacién y remocién de las
y los Consejeros Presidentes y las y los Consejeros Electorales de los
Organismos Publicos Locales Electorales, podran inscribirse como aspirantes al
cargo de Consejera o Consejero Presidente del Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana de Durango.

De conformidad con el articulo 13, parrafo 4, del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral para la designacién y remocion de las y los Consejeros Presidentes y las
y los Consejeros Electorales de los Organismos Publicos Locales Electorales, las
y los aspirantes que participen en el proceso de seleccion y designacién en todo
momento deberdn mantener el cumplimiento de requisitos; de no ser asi, la
Comisiéon de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales (en adelante
Comisién de Vinculacién), descartaré a la o el aspirante que se encuentre en este
supuesto en cualquier etapa del proceso.

SEGUNDA. Cargo y periodo a designar.

El proceso de seleccidn tiene como propésito designar a una Consejera o
Consejero Presidente del Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana de
Durango, que durara en su encargo siete afios, en cumplimiento a lo establecido
en los articulos 100, parrafo 1 y 101, pamafo 4 de la Ley General.

TERCERA. Requisitos.

l.as y los interesados en ocupar el cargo referido en la Base Segunda deberan
cumplir con los siguientes requisitos:

1. Tener ciudadania mexicana por nacimiento y estar en pleno goce de sus
derechos civiles y politicos;

2. Estar inscrita o inscrito en el Registro Federal de Electores y contar con
credencial para votar vigente;

3. Tener mas de 30 afios cumplidos al dia de la designacién;
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4,

5.

10.

11.

Poseer al dia de la designacién, con antigliedad minima de cinco afos, titulo
profesional de nivel licenciatura;

Gozar de buena reputacién y no haber sido condenada o condenado por
delito alguno, salvo que hubiese sido de cardcter no intencional o
imprudencial;

Ser originaria u originario de la entidad federativa correspondiente o contar
con una residencia efectiva de por lo menos cinco afios anteriores a su
designacién, salvo el caso de ausencia por servicio publico, educativo o de
investigacién por un tiempo menor de seis meses;

No haber sido registrado como candidata o candidato ni haber desempefiado
cargo alguno de eleccion popular en los cuatro afios anteriores a la
designacién;

No desempeiiar ni haber desempefiado cargo de direccién nacional, estatal o
municipal en algin partido politico en los cuatro afios anteriores a la
designacion;

No estar inhabilitada o inhabilitado para ejercer cargos publicos en cualquier
institucién publica federal o local;

No haberse desempefiado durante los cuatro afios previos a la designacién
como titular de secretaria o dependencia del gabinete legal 0 ampliado tanto
del gobiemo de la Federacién como de las entidades federativas, ni
subsecretaria o subsecretario u oficial mayor en la administracién publica de
cualguier nivel de gobiemo. No ser Jefa o Jefe de Gobiemo de la Ciudad de
México, ni Gobernadora o Gobemador, ni Secretaria o Secretario de
Gobiemno o su equivalente a nivel local. No ser Presidenta o Presidente
Municipal, Sindico (a) o Regidor (a) o titular de dependencia de los
Ayuntamientos; y

No haber sido designada o designado por el Consejo General del Instituto
Nacional Electoral como Consejera o Consejero Presidente ni Consejera o
Consejero Electoral del Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de
Durango o de cualquier otra entidad federativa.

CUARTA. Documentacién a entregar.

Las y los interesados deberan presentar la siguiente documentacion:

1.

2.
3.

Solicitud de registro con firma autégrafa, a través del formato que para tal
efecto se habilite en el portal del Instituto;
Copia cettificada del acta de nacimiento;
En caso de no ser originaria u originario de la entidad federativa
correspondiente, deberd presentar una constancia que acredite una
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N oo

10.

residencia efectiva en la entidad de por lo menos cinco afios anteriores a la
fecha de designacion establecida en la Convocatoria; dicha constancia
deberd ser expedida por autoridad competente. En su caso, el documento
con el que compruebe ubicarse en una excepcién por razén de ausencia del
pais por servicio publico, educativo o de investigacién por un tiempo menor
de seis meses;
Original y copia del anverso y reverso de la credencial para votar vigente,
para su certificacién;
Dos fotografias recientes tamafio infantil a color;
Copia de comprobante de domicilio que corresponda con el asentado en la
solicitud con una antigliedad méxima de tres meses;
Copia certificada del titulo o cédula profesional de nivel licenciatura con fecha
de expedicién minima de 5 afios, anteriores al dia que se establezca en la
Convocatoria para la designacion;
Curriculum vitae firmado por la o el aspirante a través del formato que para
tal efecto estara disponible en el portal del Instituto, el cual debera contener,
entre otros datos: nombre y apellidos completos, domicilio, teléfonos y correo
electrénico, estudios realizados, trayectoria laboral, académica, politica,
docente y profesional, publicaciones, actividad empresarial, cargos de
eleccién popular, organizaciones de cualquier tipo a las que pertenezca y el
caracter de su participacion, asi como el empleo, cargo o comisién que, en
su caso, desempefie al momento del registro;

Resumen curricular con una extensién méxima de una cuartilla con letra Arial

12, para su eventual publicacién, por lo que no deberd contener datos

personales privados. Para lo anterior, deberd emplear el formato que para tat

efecto se habilite en el portal del instituto; y '

Declaracion bajo protesta de decir verdad con firma autégrafa (empleando el

formato que para tal efecto se habilite en el portal del Institute), en la que se

manifieste:

a) Tener ciudadanfa mexicana por nacimiento y estar en pleno goce de
sus derechos civiles y politicos;

b) No haber sido condenada o condenado por delito alguno, salvo que
hubiese sido de caracter no intencional o imprudencial;

¢) No haber sido registrado como candidata o candidato a cargo alguno de
eleccion popular durante los cuatro afios anteriores a la designacion;

d) No desempefiar ni haber desempefiado cargo de direccion nacional,
estatal o municipal en algin partido politico en los cuatro afios
anteriores a la designacién;

e) No estar inhabilitada o inhabilitado para ejercer cargos ptiblicos en
cualquier institucion plblica federal o local;
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f)

g)

h)

k)

)

m)

No haberse desempefiado durante los cuatro afios previos a la
designacion como titular de secretaria o dependencia del gabinete legal
o ampliado tanto del gobiemo federal o de las entidades federativas, ni
subsecretaria o subsecretario u oficial mayor en la administracion
publica de cualquier nivel de gobiemno;

No ser jefa o jefe de gobiemo de la Ciudad de México, ni gobernadora o
gobernador, ni secretaria o secretario de gobierno o su equivalente a
nivel local;

No ser jefe o jefa delegacional, presidenta o presidente municipal,
sindica o sindico o regidora o regidor o titular de dependencia de los
ayuntamientos;

No haber sido designado por el Consejo General del Instituto Nacional
Electoral como Consejera o Consejero Presidente ni Consejera o
Consejero Electoral del Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana
de Durango o de cualquier otra entidad federativa;

La aceptacién de dar por concluido todo empleo, cargo o comisién en
caso de ser designado como Consejera o Consejero Electoral;

Toda la informacién que, con motivo del proceso de seleccién a que se
refiere la Convocatoria, ha proporcionado o llegue a proporcionar es
veraz y toda la documentacién que ha entregado o llegue a entregar es
auténtica;

La aceptacion de sujetarse a la Convocatoria y a las reglas establecidas
en el presente proceso de seleccion; y

Consentimiento para que sus datos personales sean utilizados
Unicamente para los fines de la convocatoria.

Los formatos para la presentacion de los requisitos establecidos en los pérrafos 1,
8, 9 y 10, estaran disponibles en el portal del Instituto Nacional Electoral
www.ine.mx y en las oficinas del Instituto Nacional Electoral.

Si fuera el caso de que las y los interesados, con motivo de alguna convocatoria
anterior hubieran presentado al Instituto Nacional Electoral copia certificada del
acta de nacimiento; del titulo o cédula profesional de nivel licenciatura y los
mismos obraran en los archivos del Instituto, deberan hacerlo del conocimiento en
su solicitud de registro de la presente Convocatoria, los cuales se ubicaran en una
situacién de excepcion para exhibirlos, una vez que la autoridad nacional electoral
verifique su resguardo documental.
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De ser el caso que la solicitud de la o el aspirante se realice el dia 11 de diciembre
de 2019, la Unidad Técnica contard con el término de veinticuatro horas para
verificar en sus archivos la existencia de dichos documentos, y en caso de que no
cuente con elios, requerira a la o el aspirante para que dentro del término de
cuarenta y ocho horas los remita digitalizados a través de correo electrénico y de
igual forma en forma fisica, a través de la Junta Local o Distrital de su entidad
federativa.

QUINTA. Plazos y horarios para el registro

Las y los aspirantes deberdn presentar los formatos referidos en las Bases
“rimera y Cuarta para solicitar su registro del 2 al 11 de diciembre de 2019, en fa
Secretarla Ejecutiva, en la Junta Local Ejecutiva o en las Juntas Distritales
Ejecutivas del Instituto Nacional Electoral correspondientes al estado de Durango,
en los domicilios citados en la Base Primera de la presente Convocatoria, de lunes
a viemes en un horario de 9:00 a 16:00 horas.

Cuando alguna persona aspirante manifieste tener una discapacidad, encontrarse
en condiciones delicadas de salud, estar embarazada o en periodo de lactancia, y
por tal motivo requiere de atencién especial para acudir a alguna de las etapas del
procedimiento, debera notificarlo a la brevedad a la Unidad Técnica, sefialando el
tipo de apoyo que necesita, a fin de que ésta tome las previsiones necesarias.

Para tal efecto, las y los aspirantes podran comunicarse a los nimeros telefénicos
y las cuentas de correo electrénico que a continuacién se indican:

Conmutador 56284200 Ext. 380161 y 380107
Correo electrénico: mauricio.cabrera@ine.mx; carlos.ocampo @ine.mx

SEXTA. Notificaciones.

Todas las notificaciones se haran mediante el portal del Instituto Nacional
Electoral www.ine.mx, salvo agquéllas que deban realizarse de manera personal a
las y los aspirantes, mismas que se haran mediante el correo electronico que
hayan registrado y que deberan ser acusadas de recibido por los aspirantes de
forma inmediata a su recepcion, en el entendido de que quienes no lo hagan

dentro de las veinticuatro horas posteriores a su envio, se daran por debidamente
notificados.
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La ciudadana o ciudadano designado por el Consejo General sera notificado en
los términos del articulo 24, parrafo 7, del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral para la designacion y remocion de las y los Consejeros Presidentes y las
y los Consejeros Electorales de los Organismos Publicos Locales Electorales.

SEPTIMA. Etapas del proceso de seleccién y designacion.

El proceso de seleccién de la Consejera o Consejero Presidente del érgano
superior de direccion del Instituto Electoral y de Participacién Ciudadana de
Durango se desarrollard de conformidad con las siguientes etapas:

1. Registro de aspirantes. Las Juntas Local y Distritales Ejecutivas del Instituto
Nacional Electoral en el estado de Durango, asf como la Secretaria Ejecutiva del
Instituto Nacional Electoral recibiran, en las fechas establecidas en la Base Quinta
de la presente Convocatoria, las solicitudes y la documentacién que presenten las
y los aspirantes o por persona autorizada por escrito, siempre y cuando en la
solicitud aparezca la firma autégrafa de dichos aspirantes para ocupar el cargo
convocado. Cada drgano receptor serd el responsable de concentrar las
solicitudes y documentacion correspondiente para la integracion de los
expedientes.

En las sedes de las Juntas Local y Distritales del estado de Durango, asf como de
la Secretarfa Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, se proporcionara el apoyo
necesario para llevar a cabo el registro en el sistema habilitado para la presente
Convocatoria.

Al momento de presentar la solicitud de registro y entregar la documentacion
correspondiente, las y los aspirantes recibirdn un acuse con un folio asignado y la
descripcion de la informacion y documentaciéon entregada al Instituto, el cual
deberan fimar de conformidad. El mencionado comprobante tendrd como unico
propésito acusar de recibida la documentacién ahf referida, por lo que en ninglin
caso se podra considerar como constancia de cumplimiento de los requisitos de
esta Convocatoria.

La Junta Local Ejecutiva serd la responsable de concentrar los expedientes de
las y los aspirantes que se presenten ante la misma y ante las Juntas Distritales
Ejecutivas, elaborando una lista de aquélios que presentaron su solicitud,
sefialando las inconsistencias u omisiones en los documentos presentados, las
cuales serdn puestas a consideracién de la Comisién de Vinculacion.
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A més tardar el 12 de diciembre de 2019, la Junta Local Ejecutiva remitira los
expedientes a la Secretarfa Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, para que
ésta los entregue tanto en fisico como en versién electrénica al Presidente de la
Comisién de Vinculacién, a través de la Unidad Técnica de Vinculacién con los
Organismos Publicos Locales (en adelante Unidad de Vinculacién). Al resto de las
y los Consejeros del Consejo General se les entregara una copia en medio
electrénico.

Los expedientes originales estaran bajo resguardo de la Secretaria Técnica de la
Comisién de Vinculacion, quien los pondra a disposicion para consulta de las y los
integrantes del Consejo General y de la propia Comision.

La Secretaria Ejecutiva y las Juntas Local y Distritales no podran descartar o
rechazar solicitud alguna que se les presente. En caso de que algtn aspirante no
entregue la totalidad de la documentacion, podra subsanar la omisién siempre y
cuando se encuentre dentro del periodo de registro establecido en la presente
Convocatoria o a solicitud expresa de la Unidad de Vinculacién.

2. Verificacion de los requisitos legales. La Comisién de Vinculacién, con el
apoyo de los grupos de trabajo que en su caso se conformen, verificara el
cumplimiento de los requisitos legales, y aprobard, a méas tardar el 28 de enero de
2020, el Acuerdo que contenga la relacion con los nombres y apellidos de las y los
aspirantes que cumplen con todos los requisitos y ordenara su publicacion,
agregando el resumen curricular de cada uno de los aspirantes.

Una vez aprobado el Acuerdo, la Unidad de Vinculacién publicaré en la pagina del
Instituto la sede y horario en que se aplicara el examen de conocimientos, asi
como la guia de estudio y las condiciones correspondientes al examen de
conocimientos.

En caso de que la sede publicada informe sobre la imposibilidad de prestar sus
instalaciones para la aplicacién, la Unidad de Vinculacién notificara a través de
correo electrdnico a las y los aspirantes convocados, y publicara en la pagina del
Instituto el domicilio de la nueva sede.

La informacion prevista en los parrafos anteriores debera ser publicada en el
portal del Instituto Nacional Electoral www.ine.mx y en los estrados de las Juntas
Local y Distritales Ejecutivas en el estado de Durango.
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3. Examen de conocimientos. Las y los aspirantes que hayan cumplido con
todos los requisitos legales seran convocados a través del portal del Instituto
Nacional Electoral www.ine.mx, para presentar el examen de conocimientos,
mismo que tendra verificativo el dia 8 de febrero de 2020, en la sede previamente
definida y publicada en el portal del Instituto por la Unidad de Vinculacién. La
fecha para la presentacion del examen serd inamovible, por lo que no podra
aplicarse en otra diversa, por ninguna causa.

El examen comprenderd dos apartados: el primero, de competencias basicas, que
comprende las dreas comunicativa y matematica, el cual tendra una ponderacion
en la calificacion de 40%. El segundo serd de conocimientos técnicos, y
comprendera las areas tedrico-normativa y de procedimientos electorales, el cual
tendra una ponderacién en la calificacién de 60%.

La estructura y el contenido del examen de conocimientos serdn debidamente
establecidos en la guia de estudios que se publicara en la pagina del Instituto.

Las y los aspirantes deberan identificarse con credencial para votar o identificacién
oficial con fotografia vigente. La aplicacién y evaluacion del examen de
conocimientos estard a cargo del Centro Nacional de Evaluacién para la
Educacién Superior (Ceneval).

La Comisién de Vinculacion solicitars al Ceneval que la entrega de los resultados
se realice con listas diferenciadas de mujeres y hombres, en orden de mayor a
menor calificacién. De tal manera que pasaran a la siguiente etapa 10 aspirantes
mujeres y 10 aspirantes hombres que obtengan la mejor calificacién, siempre y
cuando ésta sea igual o mayor a seis. En caso de empate en la posicién niimero
10, accederan las y los aspirantes que se encuentren en este supuesto.

Los resultados del examen de conocimientos se publicardn en el portal del
Instituto Nacional Electoral www.ine.mx, a mas tardar el dfa 17 de febrero de

2020, ordenados de mayor a menor calificacién y diferenciando las listas de Ia
forma siguiente:

a) Nombre de las aspirantes que acceden a la siguiente etapa;
b) Nombre de los aspirantes que acceden a la siguiente etapa; y
¢) Folios de las y los aspirantes que no pasan a la siguiente etapa.

A partir de dicha publicacion, las y los aspirantes que no hubiesen accedido a la
siguiente etapa, tendrdn hasta las 18:00 horas del dia 18 de febrero de 2020,
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para solicitar por escrito al correo electrénico revisiones.utvopl@ine.mx o ante la
Unidad de Vinculacién, la revisién del examen, misma que tendrd vetificativo a
partir del dia 19 de febrero de 2020. La Unidad de Vinculacién notificara a las y
los solicitantes a través del correo electrénico que hayan proporcionado, la fecha,
hora y lugar para la realizacién de la sesién de revisién. En todos los casos las
sesiones se efectuaran en la sede central del Instituto Nacional Electoral, ubicada
en la Ciudad de México.

Para la revisién del examen, se llevara a cabo una sesién por cada solicitante y a
la misma acudirdn personalmente la o el aspirante, un representante de Ceneval,
y un representante de la Secretaria Técnica de la Comision de Vinculacién o la o
el funcionario que ésta designe, quien levantara un acta de revisién de examen
que debera ser firmada por quienes intervengan en dicho acto. Para el desahogo
de dicha sesién, la Institucion evaluadora del examen proporcionard a la
Secretaria Técnica todos los elementos necesarios para salvaguardar el derecho
de audiencia y debido proceso del solicitante.

Si los resultados de la revisién realizada determinan que [a o el sustentante obtuvo
una calificacién igual o superior a la posicion 10, la Comisién de Vinculacion
ordenara su inclusion en la siguiente etapa, sin perjuicio de las y los aspirantes ya
incluidos en las listas publicadas.

Los resultados de las revisiones serdn publicados en el portal del Instituto
Nacional Electoral www.ine.mx.

4. Ensayo presencial. Las y los aspirantes que acrediten la etapa del examen de
conocimientos, presentardn un ensayo de manera presencial, el 22 de febrero de
2020.

Los lineamientos, cédula y criterios para la evaluacion del ensayo presencial
aprobados por el Consejo General mediante Acuerdo INE/CG1217/2018, seran
aplicables en esta etapa.

Las sedes, horarios y turnos para la aplicacién, serdn publicados por la Unidad de
Vinculacion en el portal del Instituto Nacional Electoral www.ine.mx.

En caso de que la sede publicada informe sobre la imposibilidad de prestar sus
instalaciones para la aplicacién, la Unidad de Vinculacién notificard a través de
correo electrénico a las y los aspirantes convocados, y publicara en la pagina del
Instituto el domicilio de la nueva sede. :
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La fecha para la elaboracién del ensayo sera inamovible, por lo que no podrd
presentarse en otra fecha, bajo ningiin motivo.

A través de la elaboracion y presentacién del ensayo, las y los aspirantes seran
evaluados sobre la habilidad que posean para definir, situar y delimitar un
problema del &mbito electoral, a partir de la delimitacién y contextualizacién de un
problema central, de la identificacién de los actores relevantes y los escenarios
posibles, analizar los riesgos y oportunidades, para desarrollar propuesta
operativas a efecto de gestionar o resolver los problemas identificados; no asi
sobre su postura u opinién particular con respecto al tema desarroliado. De esta
manera, el ensayo permitird calificar la capacidad de analisis, el desarrollo
argumentativo, el planteamiento del problema y el desarrollo de escenarios y
posibles soluciones, con el objeto de establecer una estrategia y una ruta critica
de accion con base en las atribuciones y competencias legales de los Organismos
Publicos Locales.

La aplicacién de los ensayos y su dictamen estars a cargo de la institucién
designada mediante Acuerdo INE/CG1217/2018, Ia que determinara quiénes son
las y los aspirantes cuyo ensayo sea dictaminado como idéneo. Los ensayos
seran evaluados por tres académicos que determine la propia institucién y sera

idéneo el ensayo de la o el aspirante que obtenga al menos dos dictamenes
favorables. ’

La institucién designada entregara los tres dictdmenes de cada uno de las y los
aspirantes a la Comisién de Vinculacion o a través de la Unidad de Vinculacién a
més tardar el dia 12 de marzo de 2020.

Los resultados del ensayo se publicardn en el portal del Instituto Nacional Electoral
www.ine.mx, a més tardar el dia 12 de marzo de 2020, en listas diferenciadas, de
acuerdo con lo siguiente: .

a) Nombre de las aspirantes con dictamen de ensayo idéneo.
b) Nombre de los aspirantes con dictamen de ensayo idéneo.
¢) Folios de las y los aspirantes con dictamen de ensayo no idéneo.

Una vez que se tenga la lista de las y los aspirantes que hayan resultado con
dictamen idéneo en el ensayo, la Comision de Vinculacién la hara de conocimiento
publico en el portal del Instituto Nacional Electoral www.ine.mx y la notificard a las
y los representantes de los partidos polticos, asf como de las y los Consejeros del
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Poder Legislativo del Consejo General, quienes podran presentar por escrito,
dentro de los cinco dias habiles siguientes, ante la misma Comision, las
observaciones y comentarios que consideren convenientes respecto de cada una
de las y los aspirantes; el escrito deberd acompafiarse de los elementos objetivos
que sustenten o corroboren sus afirmaciones.

A partir de dicha publicacién, aquellos aspirantes cuyo ensayo haya sido
dictaminado como no idéneo, tendran derecho a solicitar por escrito, hasta las
18:00 horas del dia 13 de marzo de 2020, al correo electrénico
revisiones.utvopl@ine.mx o ante la Unidad de Vinculacién, la revision de ensayo.
La diligencia de revision de ensayo podra realizarse a partir del dia 17 y, como
plazo méximo, hasta el 18 de marzo de 2020. En todos los casos las sesiones
se efectuaran en la sede central del Instituto Nacional Electoral, ubicada en la
Ciudad de México.

Si los resultados de la revision realizada arrojan que el cnsayo de Ia o el aspirante
obtuvo un dictamen idéneo, la Comision de Vinculacién lo hard del conocimiento
de las y los representantes de los partidos politicos, asi como de las y los
Consejeros del Poder Legislativo del Consejo General, para que en un término de
dos dfas hdbiles emitan las observaciones a que haya lugar en los términos
precitados.

Los resultados de las revisiones seran publicados en el portal del Instituto
Nacional Electoral www.ine.mx.

Concluido el plazo de observaciones de las y los representantes de los partidos
politicos, asi como de las y los Consejeros del Poder Legislativo del Consejo
General, la Comisién de Vinculacién hara del conocimiento publico en el portal del
Instituto Nacional Electoral www.ine.mx, la relacién de quienes, al no tener algin
impedimento legal y habiendo aprobado las etapas anteriores, pasardn a la etapa
de valoracién curricular y entrevista, conforme al calendario que apruebe la
Comision de Vinculacion para tal efecto.

5. Valoracién curricular y entrevista. Para los efectos de esta Convocatoria, la
valoracién curricular y la entrevista seran consideradas una misma etapa.

Las y los aspirantes cuyo ensayo resulte idéneo y se considere que no existen
elementos objetivos aportados por las y los representantes de los partidos
politicos o por Consejeros del Poder Legislativo del Consejo General, para
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descalificarlos como aspirantes, pasarén a la etapa de valoracion curricular y
entrevista. ,

Los criterios para realizar la valoracion curricular y entrevista, asi como las cédulas
individual e integral, aprobadas por el Consejo General mediante Acuerdo
INE/CGi1218/2018, serdn aplicables en esta etapa.

Esta etapa estara a cargo de las y los Consejeros Electorales del Instituto, los
cuales conformaran grupos de entrevistadores.

Al efecto, se procuraré un equilibrio entre géneros en la conformacién de las listas
de [as y los aspirantes que accedan a dicha etapa, para lo cual, la Comisién de
Vinculacién integraré las listas diferenciadas de hombres y mujeres cuyo ensayo
presencial haya sido dictaminado como idéneo.

Las entrevistas se realizardn conforme al calendario y sedes que previamente
apruebe la Comisién de Vinculacién. La informacién sobre el calendario y la sede
se publicara en el portal del Instituto Nacional Electoral www.ine.mx. Asimismo, se
notificard a las y los aspirantes al correo electrénico proporcionado por los
mismos, debiendo acusar de recibida dicha actuacién. De la misma forma, se
publicara en los estrados de las Juntas Local y Distritales Ejecutivas del Instituto
Nacional Electoral en el estado de Durango.

Las entrevistas serdn transmitidas en tiempo real en el portal del Instituto
www.ine.mx, serdn grabadas en video y estardn disponibles en la pagina de
Internet del Instituto Nacional Electoral.

En la etapa de valoracion curricular y entrevista se identificara que el perfil de las y
los aspirantes se apegue a los principios rectores de la funcién electoral y cuente
con las competencias indispensables para determinar la idoneidad de las y los
aspirantes para el desempefio del cargo.

La entrevista serd presencial, se realizar4 en panel con al menos tres Consejeros
o Consejeras Electorales, y debera atender al proceso siguiente:

a) Antes de la entrevista. Las y los aspirantes deberan presentarse por lo
menos 30 minutos previos a la hora de inicio de la entrevista.

b) Durante la entrevista. Se conforma de tres etapas: apertura, desarrollo
y cierre; tendrd una duracién de hasta 20 minutos.
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c) Después de la entrevista. Al finalizar el proceso de entrevista, cada
Consejera o Consejero Electoral debera asentar el valor cuantificable
de cada uno de los rubros que conforman la cédula de valoracion
curricular y entrevista.

Excepcionaimente, previa causa justificada, las entrevistas podran llevarse a cabo
de manera virtual mediante el uso de tecnologias de la informacién.

Las y los Consejeros Electorales del Consejo General podran utilizar cualquier
documento, insumo o herramienta que coadyuve a la realizacién de la entrevista.

En atencién al principio de méxima publicidad, las cédulas de los aspirantes se
harén publicas en el portal del Instituto Nacional Electoral www.ine.mx.

OCTAVA. Integracion de la lista de candidatas y candidatos

Conforme a lo previsto en los articulos 100, parrafos 1y 3 y 101, parrafo 1, inciso
e), de la Ley General y 24, parrafo 1, del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral para la designacién y remocién de las y los Consejeros Presidentes y las
y los Consejeros Electorales de los Organismos Plblicos Locales Electorales, la
Comision de Vinculacién presentard al Consejo General una lista de hasta cinco
aspirantes para que ésta designe quien ocupara el cargo.

La propuesta de la o el candidato debera contener un dictamen debidamente
fundado y motivado, que incluya todas las etapas del proceso de seleccion,
ademés de los elementos a partir de los cuales se determiné la idoneidad y
capacidad para el cargo de la o el aspirante.

Una vez elaborada la propuesta de la o el candidato, respaldada con el dictamen
respectivo, la Comision de Vinculacién deberd someterla a la consideracién del

Consejo General con una anticipacion no menor a setenta y dos horas previas a la
sesion que corresponda.

NOVENA. Designaciones

El Consejo General designard a méas tardar el dia 31 de marzo de 2020, por
mayoria de ocho votos, a la Consejera o Consejero Presidente que iniciara el
encargo de siete afios en el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de
Durango, conforme a lo dispuesto en los articulos 116, Base IV, inciso c), parrafos
primero, segundo, tercero y cuarto de la Constitucién Politica de los Estados
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Unidos Mexicanos; 44, parrafo 1, incisos g) vy jj), de la Ley General, y del Libro
Segundo, Titulo Primero del Reglamento del Instituto Nacional Electoral para la
designacién y remocién de las y los Consejeros Presidentes y las y los Consejeros
Electorales de los Organismos PUblicos Locales Electorales.

La fecha mencionada en el parrafo anterior serd tomada como base para
determinar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la Base Tercera,
parrafos 3 y 4 de la presente Convocatoria.

Con base en los articulos 24, parrafo 9, y 27 parrafo 4 del Reglamento del Instituto
Nacional Electoral para la designacion y remocion de las y los Consejeros
Presidentes y las y los Consejeros Electorales de los Organismos Publicos
Locales Electorales, en la designacién de la Consejera o Consejero Presidente se
procurara observar el principio de paridad de género considerando la integracion
del drgano superior de direccion del Instituto Electoral y de Participacion
Ciudadana de Durango.

El Consejo General deberd ordenar la publicacién del acuerdo de designacién en
el Diario Oficial de la Federacion y en el Periédico Oficial del estado de Durango,
asi como comunicar a las autoridades locales la designacién. Asimismo, ordenara
a la Secretaria Ejecutiva notificar el acuerdo respectivo a la o el ciudadano
designado.

La ciudadana o ciudadano que haya sido designado como Consejera o Consejero
Presidente, debera acreditar 0 manifestar bajo protesta de decir verdad, dentro del
término de cinco dias hébiles contados a partir de la notificacion del Acuerdo de
designacién, que no desempefian ningin empleo, cargo o comisién, con
excepcidn de aquellos relacionados con actividades docentes, cientificas,
culturales, de investigacion o de beneficencia no remunerados.

La lista que contenga el nombre de la Consejera o Consejero Presidente
designado seréa publicada en el portal del Instituto Nacional Electoral .

DECIMA. Nombramiento y toma de protesta

La o el ciudadano que haya sido designado recibird el nombramiento que lo
acredita como Consejera 0 Consejero Presidente del Instituto Electoral y de
Participacién Ciudadana de Durango; mismo que contendra, entre otras cosas el
nombre y apellidos, cargo, periodo y fecha de expedicién.
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La Consejera o Consejero Presidente designado iniciara su encargo y rendira
protesta al dia siguiente de la aprobacion por el Consejo General, en la sede
del Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana de Durango y debera incluirse
el respeto a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a la
Constitucion Politica del estado y las leyes que de ellas emanen, asi como el
apego a los principios rectores de la funcién electoral.

La Consejera o Consejero Presidente designado no podra ser reelecto, acorde a
lo establecido en el articulo 116, base IV, inciso c), parrafo 3 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

DECIMA PRIMERA. Transparencia

El resultado de cada una de las etapas debera hacerse ptblico a través del portal
del Instituto Nacional Electoral www.ine.mx y por los demas medios que determine
la Comisién de Vinculacién, en los términos establecidos para cada etapa en la
presente Convocatoria.

La informacién y documentacién que integre los expedientes individuales de las y
los aspirantes serad confidencial en términos de lo establecido en el articulo 113,
fracciones | y lll, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, por lo que no podra tener otro fin que el previsto en el proceso objeto de
la presente Convocatoria, ni ser utilizada o difundida salvo que medie el
consentimiento expreso del titular conforme al Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

En atencién al principio de maxima publicidad, el Instituto realizaré la publicacién
de la informacién mds relevante de cada aspirante, utilizando para este propésito
la que se encuentra contenida en el resumen curricular, entregada por cada
aspirante al momento de su registro.

DECIMA SEGUNDA. Casos no previstos

Lo no previsto en la presente Convocatoria serd resuelto por la Comisién de
Vinculacién, con base en lo dispuesto en el Reglamento del Instituto Nacional
Electoral para la designacion y la remocion de las y los Consejeros Presidentes y
las y los Consejeros Electorales de los Organismos Publicos Locales Electorales.
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Para mayores informes favor de comunicarse a los teléfonos:

Junta Local Ejecutiva 61-82-04-01-00 / 61-82-04-01-08 / 61-82-04-01-09

Junta Distrital 01 61-81-35-41-54 / 61-81-35-41-55
Junta Distrital 02 87-17-15-59-19 / 87-17-15-28-61
Junta Distrital 03 67-61-01-42-32 / 67-61-01-42-13

Junta Distrital 04 61-88-11-42-50 / 61-88-11-40-92
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INE/CG478/2019

ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL POR EL QUE SE ORDENA LA PUBLICACION DEL CATALOGO
DE ESTACIONES DE RADIO Y CANALES DE TELEVISION QUE
PARTICIPARAN EN LA COBERTURA DE LOS PROCESOS ELECTORALES
LOCALES ORDINARIOS QUE SE LLEVARAN A CABO EN 2019-2020 Y EL
PERIODO ORDINARIO DURANTE DOS MIL VEINTE

ANTECEDENTE

Catalogo Nacional de Emisoras 2020. Ei veintinueve de octubre de dos mil
diecinueve, en la décima sesién ordinaria del Comité de Radio y Televisién de
este Instituto, se emiti6é el “Acuerdo [...] por el que se declara la vigencia del
marco geogréfico electoral relativo a los mapas de cobertura, se aprueba el
Catdlogo Nacional de estaciones de radio y canales de television que
participaran en la cobertura de los Procesos Electorales Locales 2019-2020 y
el periodo ordinario durante 2020, y se actualiza el catdlogo de concesionarios
autorizados para transmitir en idiomas distinfos al nacional y de aquellos que
transmiten en lenguas indigenas que notifiquen el aviso de traduccion a dichas
lenguas”, identificado como INE/ACRT/23/2019.

CONSIDERACIONES

Competencia en materia de administracion de tiempos de radio y television

1.

Los articulos 41, Bases lil, apartado A y V de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 29; 30 numeral 1, inciso h); 31, numeral 1 y 160,
numeral 1, de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales y
7, numeral 3 del Reglamento de Radio y Television en Materia Electoral
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disponen que el Instituto Nacional Electoral es un érgano publico auténomo,
dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, independiente en sus
decisiones y funcionamiento, que tiene como fines ejercer las funciones que la
Constitucion le otorga en los Procesos Electorales, entre las cuales est4 la de
fungir como autoridad tinica para la administracién del tiempo que corresponde
al Estado en materia de radio y television destinado a sus propios fines y a los
de otras autoridades electorales, asi como al ejercicio de los derechos y las
prefrogativas de los partidos politicos y candidaturas independientes.

Como lo sefialan los articulos 41, Base I, primer parrafo de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 159, numerales 1, 2 y 3 y 160,
numeral 2 de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; 23,
numeral 1, inciso d); 26 numeral 1, inciso a) y 49 de la Ley General de Partidos
Politicos, los partidos politicos, precandidatos y candidatos a cargos de
eleccion popular tienen derecho al uso de manera permanente de los medios
de comunicacién social y, en especifico, a la radio y la televisién en los
términos establecidos en las disposiciones constitucionales y legales
atinentes, las candidaturas independientes tendran derecho de acceso a
prerrogativas para las campafias electorales en los términos que establezca la
ley. Para ello, el instituto Nacional Electoral garantizard el uso de tal
prerrogativa, y ademas establecera las pautas para la asignacién de los
mensajes que tengan derecho a difundir, durante los periodos que
comprendan los procesos electorales, asi como fuera de ellos, y determinara,
en su caso, las sanciones correspondientes.

El articulo 41, Base lll, apartado B, parrafo primero de la Constitucion Federal,
establece que, para fines electorales en las entidades federativas, el Instituto
Nacional Electoral administrara el tiempo que corresponda al Estado en radio
y televisién en las estaciones y canales de cobertura en la entidad de que se
trate. Asimismo, garantizard& a los partidos politicos, candidatos
independientes y autoridades eleciorales el uso de sus prerrogativas
constitucionales en radio y television.
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4,

Atendiendo a lo dispuesto en los articulos 41, Base lll, Apartado A, inciso d)
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 175, numeral 1
de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, cada emisora
de radio y canal de television debe poner a disposicién del Instituto Nacional
Electoral a partir del inicio de las precampafias y hasta el dia de la Jornada
Electoral en que participe, cuarenta y ocho minutos diarios para efecto de
acceder a dichos medios de comunicacion.

Competencia especifica del Consejo General

5.

De conformidad con los articulos 35, numeral 1 y 162, numeral 1, inciso a) de
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, asi como 4,
numeral 2, inciso a) del Reglamento de Radio y Televisién en Materia Electoral,
el Consejo General es el 6rgano superior de direccién del Instituto Nacional
Electoral responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones
constitucionales y legales, en particular, el acceso a la radio y television en
materia electoral.

Asimismo, los articulos 44, numeral 1, incisos k), n) y jj); 173 numeral 6 de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales; 6, numeral 1
incisos a) y f) del Reglamento de Radio y Televisién en Materia Electoral,
establecen que este Consejo General tiene, las siguientes atribuciones: (i)
vigilar que en lo relativo a las prerrogativas de los partidos politicos y
candidaturas independientes se actlie con apego a la Ley electoral y la Ley
General de Partidos Politicos, asi como a lo dispuesto en los Reglamentos y
acuerdos que al efecto se expidan; (ii) vigilar de manera permanente que el
Instituto ejerza sus facultades como autoridad Unica en la administracion del
tiempo que corresponde al Estado en radio y televisién destinado a sus propios
fines, a los de otras autoridades electorales, federales y locales y al ejercicio
del derecho de los Partidos Politicos Nacionales y locales, coaliciones, asi
como de candidaturas independientes, de conformidad con lo establecido en
las leyes de la materia; (i) aprobar el acuerdo mediante el cual se haran del
conocimiento publico las estaciones de radio y canales de television que
participaran en la cobertura del periodo ordinario y de las elecciones locales y
federales; y (iv) dictar los acuerdos necesarios para hacer efectivas las
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anteriores atribuciones y las demés sefialadas en la ley comicial federal o en
otra legislacién aplicable.

Publicacién del Catalogo

7.

En términos de lo establecido en los articulos 173, numeral 5 de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales y 6, numeral 2, inciso p) del
Reglamento de Radio y Television en Materia Electoral, el Comité de Radio y
Televisién es el 6rgano competente para elaborar y aprobar el catélogo de las
estaciones de radio y canales de televisién que participaran en la cobertura del
periodo ordinario, asi como de los procesos electorales ordinarios, de
conformidad con los mapas de cobertura proporcionados por el Instituto
Federal de Telecomunicaciones.

Refuerza lo anterior, |a tesis de Jurisprudencia aprobada por la Sala Superior
del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, identificada como
25/2013, de rubro COMITE DE RADIO Y TELEVISION DEL INSTITUTO
FEDERAL ELECTORAL ES EL ORGANO FACULTADO PARA ELABORAR Y
APROBAR EL CATALOGO DE ESTACIONES Y CANALES QUE
PARTICIPARAN EN UN PROCESO ELECTORAL.

Del criterio jurisprudencial, se desprende que la elaboracion del catdlogo de
estaciones de radio y canales de televisién, es un acto conformado por la
aprobacién del Comité de Radio y Television y por la orden de difusién del
Consejo General. Por lo que, resulta indispensable ordenar, en distintos
medios, la publicacion del Catalogo de estaciones de radio y canales de
televisién que cubrirdn los Procesos Electorales Locales ordinarios 2019-2020,
asl como el periodo ordinario durante dos mil veinte.

Catalogo de estaciones de radio y canales de television

9.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 45, numeral 1 del Reglamento
de Radio y Televisién en Materia Electoral, el Catdlogo Nacional de emisoras
se conformara por el listado de concesionarios de todo el pafs y, tratdndose
de un Proceso Electoral Ordinario, serd aprobado por el Comité al menos con
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10.

11.

30 dfas previos al inicio de la precampafia del Proceso Electoral de que se
trate, con la finalidad de garantizar el derecho al uso de los medios de
comunicacién social de los partidos politicos y de las autoridades electorales,
asf como de los candidatos independientes.

Asimismo, el articulo 45, numeral 2 del Reglamento de Radio y Televisién en
Materia Electoral, sefiala que este Consejo General, ordenar4 la publicacién
del catalogo de estaciones de radiv y canales de televisién aprobado por el
Comité de Radio y Television, cuando menos 30 dias antes del inicio de la
etapa de precampafias de los procesos electorales ordinarios de que se trate.

En relacién con lo anterior, y conforme a la sentencia recaida al SUP-RAP-
46/2014 emitida por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién,
es preciso distinguir entre las emisoras que transmiten desde una entidad
federativa y las que lo hacen desde otra entidad, pero que su cobertura abarca
uno o varios estados o regiones de la Republica, pues, en el primer supuesto,
es claro que, inexcusablemente, cada estacién de radio y canal de television
se encuentran obligados a transmitir las pautas que para este fin apruebe la
autoridad electoral.

En tanto que, tratdndose de las segundas, su participacién en un Proceso
Electoral dependeré de su cobertura de transmisién y del alcance efectivo de
éstas, para lo cual se debera tomar en consideracién la poblacién que abarca
cada emisora que se encuentre en este supuesto y si las emisoras que se
encuentran en la entidad de que se trate, resultan suficientes para lograr los
fines previstos en la Constitucién Federal, para el pleno acceso de los partidos
politicos y de los Organismos Electorales a los medios de comunicacién social,
de conformidad con lo establecido en el articulo 45, numeral 7 del Reglamento
de la materia.

Por lo que respecta al contenido de los catdlogos de medios para los Procesos
Electorales, el articulo 45, numeral 3 del Reglamento de referencia, prevé que
los catdlogos se conformaran por el listado de concesionarios que se
encuentren obligados a transmitir las pautas para la difusion de los
promocionales de partidos politicos, candidaturas independientes vy
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12,

13.

v

autoridades electorales que les sean notificadas, y por aquéllos que se
encuentren obligados a suspender la transmisién de propaganda
gubemamental durante los periodos de campafas y hasta el dia en que se
celebre la jomada comicial respectiva.

Durante los periodos ordinarios, todas las emisoras de radio y canales de
televisién incluidas en el catélogo, de forma individual y sin excepcién, estardn
obligadas a difundir los promocionales que se les solicite, atendiendo con ello
las necesidades de cobertura que tienen los Partidos Poiiticos Nacionales y
autoridades electorales federales en las entidades federativas del pafls,
conforme a los pautados que para tal efecto notifique este Instituto.

En el caso de los promocionales de autoridades electorales locales, asi como
de promocionales de partidos politicos locales, los pautados especificos
durante periodo ordinario consideraran sélo a emisoras que tengan cobertura
en la entidad respectiva.

En ambos casos, se destinara el tiempo sefialado en la siguiente tabla:

| |

Concesionario | Concesionario de

‘de Television Radio por ! -publicoy socialide . publicoy social de
por emisora i emisora .| Televisién por emisora | * Radio por emisora =
I 12%de48 12% de 65 12%de 30 minutos | 12% de 30 minutos

! minutos diarios minutos diarios diarios i diarios

| Concesionarios de uso | Concesionarios de-uso’

Lo anterior aplica también para aquellas emisoras referidas en el articulo 47
del Reglamento de Radio y Television en Materia Electoral, es decir, las que
transmiten en la modalidad de multiprogramacién, mismas que deben difundir
los materiales que les sean solicitados en los términos de su pauta especifica,
tanto en periodo ordinario como en las distintas etapas electorales.

El articulo 45, numeral 4 del reglamento citado, sefiala que, para los Procesos
Electorales Locales, el Comité de Radio y Televisién incluira en los catélogos
respectivos a todas las emisoras de la entidad federativa de que se trate,
incluyendo en su caso, el nimero suficiente de concesionarios de otra entidad
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14.

federativa cuya sefal llegue a aquélla donde se lleve a cabo el Proceso
Electoral correspondiente para garantizar la cobertura respectiva. Por tanto,
las emisoras que se encuentren en este supuesto estaran obligadas a ponera
disposicion del Instituto 48 minutos diarios, desde el inicio de la precampafia
local de la entidad federativa en periodo electoral hasta el término de la jornada
comicial respectiva.

Para la elaboracién del Catilogo Nacional se consideraron los aspectos
siguientes:

Todas las estaciones de radio y canales de televisién que transmiten
desde una entidad federativa, estando en posibilidad de considerar sobre
éstas el nimero suficiente de emisoras que deberan patrticipar en su
cobertura sin que el Instituto Nacional Electoral cuente con atribuciones
para eximir o exceptuar a concesionarios de las obligaciones individuales
frente al Estado, inherentes a su titulo habilitante.

En el Catélogo se indican tanto las entidades en las que las emisoras de
radio y canales de televisién emiten su sefial, como en aquellas en las
que llega su cobertura, de acuerdo con los mapas proporcionados por el
Instituto Federal de Telecomunicaciones.

La existencia de emisoras que operan como parte de un sistema de radio
o television del gobiemo estatal, o bien, operan como un conjunto de
emisoras que retransmiten una misma sefial al interior del estado.

Las obligaciones de concesionarios de television restringida de
conformidad con los articulos 183, numerales 6, 7, 8 y 9 de la Ley
Electoral y 45, numeral 8 del Reglamento de la materia.

Las obligaciones relativas a que cada estacion de radio y canal de
television deben transmitir los mensajes de las autoridades electorales,
partidos politicos y candidatos en el tiempo que administra el Instituto
Nacional Electoral, con independencia del tipo de programacién y la
forma en la que la transmitan, y de conformidad con la pauta que les sea
notificada.

Una columna referente a los canales virtuales que corresponden a cada
canal fisico.
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g. Para el catlogo de entidades federativas con jornada comicial en 2020,
se aplic6 el criterio aprobado mediante el Acuerdo INE/CG848/2016,
conocido como poblacién cero, el cual, fue confirmado por la Sala
Superior del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion en la
sentencia recaida al expediente SUP-RAP-536/2016 y acumulados,
aprobada en la sesion de dieciocho de enero de dos mil diecisiete.

15. ElCatalogo Nacional de Emisoras, esta compuesto por 3,365 emisoras, de las
cuales 2,031 cotresponden a radio, con 1,413 concesionarios comerciales y
618 publicos y sociales, asf como 1,334 concesionarios de television, con 876
concesionarios comerciales y 458 publicos y sociales, distribuidos en la
totalidad de los estados, tal y como se presenta a continuacion:

CATALOGO NACIONAL OF EMISORAS DE RADIO Y TELEVISION 2020
NUMERALIA
L o . 1Corcesisnasios pibkes y sotistes
sato Radio Telayisifn T l“f' 'Ia dlo v Ceaczsionarios comerciles pemisioaanas)
£ Tousl elavision . mry -, ™y
M LI . o| Tt Fedio o7 | Mtgogamends | g Rasio rudtgonerién Rado i ..
g | 2 ¢ 2 3 3 7 4 ] B 7 [
Baja Calfomia o ) [] 7 P 18 4 120 [3 4 12 2
{Baja Cafioria Sur 7 3 ] 45 2 11 ] 81 ] 3 15 2
Campechs 3 2 0 2 [3 2 27 54 2 20 3 7
Chiapas 10 3 [ 7 [ £ ] 138 3 43 38 18
Chiruahua 8 n 0 o7 40 il [ 164 ] E] 14 9
Cirdad de Maxco 30 2 7 ] 7 21 38 107 E3 F [ 13
Coahuila 11 92 [} 103 £ ) 61 164 7 56 2 5
Colima 3 2 0 %5 18 12 2 53 18 2 7 3
Durango [ 3 [ 3l 2 13 [ [ 2t 25 15 [
Guanajuaio B 5 [] [ ) [ 108 180 ] 7 13 ]
{Guerrers % & [ 61 5 9 % %5 4 3t 1 3
[Hidelge 5 E] [} E3 3 5 18 53 3 0 A 3
] 85 3 5 E] 2 50 173 [ 52 36 18
|Méxito [] ) 0 1] [} 12 21 62 18 ¢ 23 12
|Mchoacsn 2 0 0 122 4 18 6i 189 (] £ 5 2%
Marelas 3 % 0 27 7 5 12 B 18 7 9 5
‘Nayaﬂ 4 2 [ % 4 5 20 48 2 7 4 3
INusvo Lesn 24 4 3 & 3 12 50 1% ] 20 15 5
Oaxaca 13 107 0 120 2 18 58 178 3 7 2 21
Puebla 13 5 ] 66 i 13 E} 85 4 2 B 3
[Querétare 2 27 [ 2 s B 14 [H] 1 6 10 §
[Quintana Roo ] [ [ 55 2 10 ] 85 [ % 2 7
San Lu's Polost 7 S [ @ 2 12 A 74 3t £ [ B
[Sinaloa [] 6 Z 74 2 2% 4 120 ) 3 1 12
Sonor 18 319 3 140 (] % 118 258 i 3 I5) 72
Tabasco [ 2 ] E] 18 i3 28 65 20 18 ie 10
Tamaulpas E] ] 2 102 ] 3 76 178 &8 70 [ 8
Thicda 1 5 0 3 5 0 3 1 3 ] 2 5
Veracnz 13 115 0 128 ] 2 ) 178 102 7 2 12
{Vucatin 3 0 [ 45 13 D) ) 63 3% g 15 [
Zacalacas [ ®B [] 5 18 12 3 68 ) 20 3 K
Total 379 | 1630 2 2031 | &M 530 1334 | 3365 | 1413 676 618 458
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Suspension de Propaganda gubernamental

16.

17.

18.

De conformidad con los articulos 41, Base I, apartado C de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 209, numeral 1 de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales; asi como 7, numeral 8 del
Reglamento de Radio y Television en Materia Electoral, durante el tiempo que
comprenden las campafias electorales y hasta la conclusién de las Jomnadas
comiciales respectivas, todas las emisoras de radio y canales de televisién
deben abstenerse de transmitir cualquier tipo de propaganda gubernamental,
salvo las excepciones contenidas en la Constitucién, relativas a servicios
educativos y de salud, o las necesarias para la proteccién civil en casos de
emergencia. ‘

Lo anterior, se observaré de conformidad con los calendarios aprobados por
los Organismos Publicos Locales Electorales y por los acuerdos relacionados
con las pautas y calendarios de 6rdenes de transmision para las entidades de
Coabhuila e Hidalgo.

Disposiciones complementarias

Los concesionarios de radio y televisién son sujetos de responsabilidad por
infracciones cometidas a las disposiciones electorales previstas en la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales, de conformidad con los
articulos 442, numeral 1, inciso i); y 452 de la propia Ley.

De conformidad con el articulo 162, numeral 1, inciso f) de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales; y 6, numeral 5, inciso i) del
Reglamento de la materia, corresponde a las Juntas Locales Ejecutivas, en lo
relativo al acceso a radio y televisién, fungir como autoridades auxiliares para
los actos y diligencias que les sean instruidos.
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Fundamentos para la emisién del Acuerdo

&

Articulos 41, Base lll apartados A, By C; y Base V

Artfcu!os 29; 30 numeral 1, inciso h); 31, numeral 1; 35, numerl 1; 44 numeral 1, incisos
k), n) y ji); 159, numerales 1, 2 y 3; 160, numerales 1 y 2; 162, numeral 1, incisos a) y f);

173, numerales 5 y 6; 175, numeral 1; 183, numerales 6, 7, 8 y 9; 209, numeral 1; 442,
numeral 1, inciso i); y 452.

A‘rtl’culos 4, numéral 2, inciso a); 6, numerales 1 ihbisos a) y f), 2, inciso p) y 5 inciso i); 7,
numerales 3y 8; 45, numerales 1,2, 3,4, 7y 8; y 47.

En razén de los antecedentes, consideraciones y fundamentos sefialados, el
Consejo General del Instituto Nacional Electoral emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se ordena la publicacion del Catalogo de estaciones de radio y canales
de televisién que participaran en la cobertura de los Procesos Electorales Locales

que se llevaran a cabo en 2019-2020 y el periodo ordinario durante dos mil veinte,
a través de los siguientes medios:

—t

Diario Oficial de la Federacion.

2.  Publicacién de la parte conducente del catdlogo en el Periédico Oficial de
la entidad federativa respectiva y,

3. Pégina de Internet del Instituto Nacional Electoral.
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SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral que
lleve a cabo las gestiones necesarias para la publicacién del Catélogo de estaciones
de radio y canales de televisién que participaran en la cobertura de los Procesos
Electorales Locales que se llevaran a cabo en 2019-2020 y el periodo ordinario
durante dos mil veinte, en el Diario Oficial de la Federacidn.

TERCERO. Se instruye a todas las Juntas Locales Ejecutivas del Instituto Nacional
Electoral que lleven a cabo las gestiones necesarias para la publicacién de los
Catalogos respectivos en los Perigdicos Oficiales de los Gobiernos de las entidades
federativas.

CUARTO. Se instruye a la Unidad de Servicios de Informatica del Instituto Nacional
Electoral que lleve a cabo las gestiones necesarias para la publicacién del
multicitado Catélogo en la pagina de Internet de este Instituto.

QUINTO. En cumplimiento a los articulos 41, Base Ill, Apartado C de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 209, numeral 1 de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales y 7, numeral 8 del Reglamento de Radio
y Televisién en Materia Electoral, se ordena la suspensién de la propaganda
gubernamental durante el periodo de campaiia y hasta la conclusién de las jornadas
comiciales que se celebraran en dos mil veinte.

SEXTO. Se instruye a la Secretarfa Ejecutiva para que, por conducto de la Direccién
Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, notifique el presente Acuerdo a las
Juntas Locales Ejecutivas del Instituto Nacional Electoral, a las emisoras de radio y
canales de television previstos en el catélogo y a la Direccién General de Radio,
Television y Cinematografia de la Secretarfa de Gobernacién para-los efectos
legales a que haya lugar.

SEPTIMO. Se instruye a la Secretarfa Ejecutiva para que, por conducto de la
Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, y con auxilio de la Junta
Local respectiva, notifique el presente Acuerdo a los Organismos Publicos Locales
Electorales de las treinta y dos entidades federativas, y por su conducto a los
partidos politicos con registro local, en su caso, asf como a las demas autoridades
electorales locales.
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El presente Acuerdo fue aprobado en lo general en sesién extraordinaria del
Consejo General celebrada el 8 de noviembre de 2019, por votacion unanime de los
Consejeros Electorales, Licenciado Enrique Andrade Gonzalez, Maestro Marco
Antonio Bafios Martinez, Doctora Adriana Margarita Favela Herrera, Doctor Ciro
Murayama Rendén, Doctor Benito Nacif Hernandez, Maestra Dania Paola Ravel
Cuevas, Maestro Jaime Rivera Veldzquez, Doctor José Roberto Ruiz Saldafia,
Licenciada Alejandra Pamela San Martin Rios y Valles y del Consejero Presidente,
Doctor Lorenzo Cordova Vianello, no estando presente durante la votacién la
Consejera Electoral, Maestra Beatriz Claudia Zavala Pérez.

Se aprobé en lo particular el Considerando 14, en los términos del Proyecto de
Resolucién originalmente circulado, por ocho votos a favor de los Consejeros
Electorales, Licenciado Enrique Andrade Gonzalez, Maestro Marco Antonio Bafios
Martinez, Doctora Adriana Margarita Favela Herrera, Doctor Ciro Murayama
Rendon, Doctor Benito Nacif Hernandez, Maestra Dania Paola Ravel Cuevas,
Maestro Jaime Rivera Velazquez y del Consejero Presidente, Doctor Lorenzo
Cérdova Vianello y dos votos en contra de los Consejeros Electorales, Doctor Jose
Roberto Ruiz Saldafa y Licenciada Alejandra Pamela San Martin Rios y Valles; no

estando presente durante la votacion la Consejera Electoral, Maestra Beatriz
Claudia Zavala Pérez.

EL CONSEJERO PRESIDENTE DEL EL SECRETARIO DEL
CONSEJO GENEBAL CONSEJO GENERAL

by oS all

"LORENZO CORDOVA LIC. EDMUI;lDO JACOBO
VIANELLO MOLINA
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PROYECTO DE INVESTIGACION
A) DATOS GENERALES FOLIONe. 201863b182

TITULO DEL PROYECTC:

MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ATENCION A TRAVES DE UNA INTERVENCION EFECTIVA EN EL SINDROME DE BURNOUT Y DEPRESION

PARTICIPANTES EN EL PROYECTO POBLACION BENEFIGIADA
NUMERO DE MUJERES PARTICIPANTES: 3 NUMERO DE USUARIOS / PACIENTES BENEFICIADOS: 953,869
NUMERO DE HOMBRES PARTICIPANTES: 5 - . NUMERO DE PROFESIONALES DE LA SALUD 625

NOMBRE DEL RESPONSABLE ESTATAL O INSTITUCIONAL DE CALIDAD QUE DARA SEGUIMIENTO AL PROYECTO

[ MAP. MARIA GUILLERMINA GUERRA VARGAS

'UNIDAD PARTICIPANTE

TIPO DE PARTICIPACION: UMIDAD COORDINADORA CLUES:. DGSSA000191 RFC: SSDYG0927CR4 ] 1 ]
ENTIDAD FEDERATIVA: DURANGO INSTITUCION:  SECRETARIA DE SALUD
JURISDICCION/DELEGACION: DURANGO ‘ ESTABLECIMIENTO DE SALUD: HOSPITAL GENERAL DE DURANGO
CLASIFICACION: DE HOSPITALIZACION . NIVEL DE ATENCION:. SEGUNDO NIVEL ESTRATO: URBANO
MUNICIPIO: DURANGO LOCALIDAD: VIGTORIADEDURANGO . CODIGO POSTAL: 34000
CALLE Y NUMERO: CALLE 5 OE FEBRERO S/N ) : COLONIA: ZONA CENTRO
ENTRE QUE CALLE Y CALLE: CARLOS LEON DE LAPERAY MIGUEL DE CERVANTESREFERENGIA: A UN LADO DEL TEMPLO DEL SAGRADO CORAZGN DE
. JESUS
TELEFONO: 01 (618) 813-0011 EXT: 1092 ‘ P ) ‘ CORREO ELECTRONICO: oomitedeinvesﬁgacionhgd@ouﬂook.es
RESPONSABLE DEL PROYECTO DE GESTION EN LA UNIDAD
NOMBRE: ALLAN ARIEL DIAZ ALANIS - ' NATURALEZA: OTRO
TELEFONO: 01 (618) 151-0508 o CORREO ELECTRONICO: allan_da@hotmail.com
B) CRITERIOS DE PRIORIZACION
CRITERIO ’ 1 ESTATUS | FORMA
EL PROYECTOQ DESARROLLA ACGIONES DE MEJORA DE LA CALIDAD EN st DURANGO
ESTABLECIMIENTOS DE ATENCION MEDICA Y JURISDICCIONES SANITARIAS, REGIONES,
DELEGACIONES O SU EQUIVALENTE UBICADOS EN Mumcupnos INCLUIDOS ENLA.
CRUZADA CONTRA EL HAMBRE :
LA PROPUESTA FOMENTA LA IGUALDAD ENTRE MUJERES Y-HOMBRES, AUN CUANDO o 1 s 8i. ESTE PROYECTO TIENE COMO
ESTEN DIRIGIDOS A MITIGAR O SOLVENTAR DESIGUALDADES DE GENERO : . OBJETIVO FORTALECER LA SALUD
. ‘ MENTAL DEL PERSONAL DE SALUD, POR
LO QUE LA iNVITACION A PARTICIPAR SERA
DE FORMA ABIERTA EN IGUALDAD DE
GENEROQ Y CIRCUNSTANCIAS,
LA PROPUESTA INCIDE EN EL RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS VICTIMAS S S1. AQUELLOS FARTICIPANTI =
DEL DELITO EN EL AMBITO DE ACCION DEL PROGRAMA ESTUDIO QUE SEAN vicf:MEsS ggf"
DELITO, CONSTITUYEN UNA PARTE
FUNDAMENTAL EN LA ATENCION Y
SEGUIMIENTO DE SU SALUD MENTAL,
RESPETANDO EN TODQ MOMENTO LOS
DERECHOS HUMANGC
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PROYECTO DE iNVESTIGACION

FOLIONo. 201863b182

CRITERIO ESTATUS | FORMA

LA PROPUESTA FOMENTA LA INCLUSION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD S Si. EN ESTE PROYECTO SE INCLUIRAN A
PERSONAS CON O SIN DISCAPACIDAD, YA

QUE EL PERSONAL DE SALUD ES UNA
PIEZA CLAVE EN LA ATENCION DEL
USUARIO.

C) TEMA PRIORITARIO Y COMPONENTES SELECCIONADOS

TEMA PRIORITARIO SOBRE EL QUE VERSA EL PROYECTO: MEJORA DE LA CALIDAD EN LA ATENCION DE LA SALUD MENTAL,
ESPECIFICAMENTE DEPRESION

DIMENSIONES | componenTES

RESULTADOS DE VALOR | cosTos RAZONABLES

D) DESCRIPCION DETALLADA DEL PROYECTO
LOS DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DE ESTE PROYECTO:SON:

- DESCRIPCION DETALLADA DEL PROYECTQ, ANEXO 1 . . ) . .

- PROYECTOS APROBADOS POR EL COMITE DE INVESTIGAGION O EL DE ETICA EN INVESTIGACION O EL DE BIOSEGURIDAD O SU EQUIVALENTE SEGUN
CORRESPONDA, ANEXO 2 . i

- PROYECTOS INNOVADORES, ANEXO 3

- REPORTE INDICAS, ANEXO 4

PROYECTO DE ESCALAMIENTO
¢EL PROYECTO DE INVESTIGACION ES DE ESCALAMIENTO? NO

PROPUESTA INNOVADORA

ATRIBUTO DESCRIPCION

NOVEDOSQ GENERARA:UN CAMBIO POSITIVO EN LA CALIDAD'QE VIDA DEL PROFESIONAL MEDICO Y DE ENFERMERIA,
IMPACTANDO DE MANERA POSITIVA EN LA ATENCION Y SATISFACCION DE LOS USUARIOS.

UTIL O DE INTERES ESTA ENCAMINADO A LOGRAR UNA COMPRENSI(DN MAS AMPLIA Y DETALLADA DEL SINDROME DE BURNOUT Y
-| DEPRESION, QUE PERMITA IMPLEMENTAR MEJORIAS EN LAS ACCIONES DE ATENCION Y PREVENCION

COMPETITIVO SE APLICARAN AGCIONES DE INTERVENCION EN EL PROFESIONAL DE LA SALUD, QUE LE PERMITAN LABORAR
DE UNA MANERA MAS EFICIENTE Y EFECTIVA EN BENEFICIO DE LA POBLACION.

DIFERENTE SE REALIZARA UNA INTERVENCION EFECTIVA EN MATERIA DE SALUD MENTAL DIRIGIDA AL PERSONAL DE
SALUD, PROPORCIONANDO EL CONOCIMIENTO, LOS INSTRUMENTOS TECNICOS Y LOS ELEMENTOS BASICOS

COMPATIBILIDAD CON LA REALIZACION DEL PRESENTE PROYECTO SE OBTENDRA INFORMACION RELEVANTE, MISMA QUE PUEDE
IMPLEMENTARSE EN OTRAS UNIDADES HOSPITALARIAS.

cormz
v_tv-E
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PRCYECTO DE INVESTIGACION

FOLIONo. 201863b182
E) FINANCIAMIENTO Y DESTINO DEL RECURSO SOLICITADO.
PRESUPUESTQ SOLICITADO: $ 250,000.00
NOMBRE DE LA INSTITUCION QUE LLEVARA A CABO LA EVALUACION EXTERNA: “ASESORIA EMPRESARIAL"
MONTO DESTINADO A LA EVALUACION EXTERNA { MAX{MO 10.00 % ): $ 25,000.00
DESGLOSE A DETALLE DE LA TOTALIDAD DEL PRESUPUESTO SOLICITADO
# CLUES ESTABLECIMIENTO DESCRIPCION JUSTIFICACION . MONTO
BIENES Y/O SERVICIOS USO Y CONTRIBUCION DEL BIEN AL SOLICITADO
DESARROLLO DEL PROYECTO
1 DGSSA000191 HOSPITAL GENERAL LAPTOP HP 14- ALOO1LA CAPACITACION EN SALUD MENTAL $ 14.899.00
DE DURANGO . EN EL PERSONAL DE SALUD
2 DGSSA000191 HOSPITAL GENERAL IMPRESORA LASER IMPRESION DE CONSTANCIAS DE $4,998.00
DE DURANGO “(CANTIDAD 2) LA INTERVENCION Y EVIDENCIA
DEL PROYECTO
3 DGSSA000191 HOSPITAL GENERAL COMPUTADORA DE CAPTURA, CONTROL Y $74,995.00
DE DURANGO ESCRITORIO HP SEGUIMIENTO DEL PACIENTE
{CANTIDAD 5)
4 DGSSAQ00191 HOSPITAL GENERAL ARCHIVEROC 3 GAVETAS. RESGUARDO DE LA ATENCION $8,796.00
DE DURANGO (CANTIDAD4) - MEDICA Y PSICOLOGICA
5 DESSA000181 HOSPITAL GENERAL MINISPLIT INVERTER MOBILIARIO DEL CONSULTORIO $ 32,940.00
DE DURANGO (CANTIDAD 4} DE PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA
6 DGSSA000191 HOSPITAL GENERAL A SILLA DESCANSO . | MOBILIARIO DEL CONSULTORIO $ 17,996.00
DE DURANGO (CANTIDAD 4) | DE PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA
7 DGSSA000181 HOSPITAL GENERAL SILLA RESINA NEGRA MOBILIARIO DEL CONSULTORIO $ 13,592.00
DE DURANGO {CANTIDAD 8) DE PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA
8 DGSSA000191 HOSPITAL GENERAL SILLA EJECUTIVA [ MOBILIARIO DEL CONSULTORIO $ 8,796.00
DE DURANGO {CANTIDAD 4) | DE PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA
9 DGSSA000191 HOSPITAL GENERAL MOBILIARIO DEL CONSULTORIO $ 16,596.00.-
DE DURANGO ESCRITORIO EJECUTIVO DE PSIQUIATRIA Y PSICOLOGIA
(CANTIDAD 4)
10 DGSSA000181 HOSPITAL GENERAL BASCULA DIGITAL CON | EQUIPO DIAGNOSTICO PARA $11,25200
DE DURANGO ESTADIMETRO VALORACION DEL ESTADO DE
(CANTIDAD 2) SALUD
11 DGSSA000181 HOSPITAL GENERAL BAUMANOMETRO CON EQUIPO DIAGNOSTICO PARA $ 5,000.00
DE DURANGO ESTETOSCOPIO ‘ VALORACION DEL ESTADO DE
(CANTIDAD 2) SALUD
12 DGSSA000161 HOSPITAL GENERAL ESTUCHE DIAGNOSTICO EQUIPO DIAGNOSTICO PARA $ 8,000.00
DE DURANGO (CANTIDAD 2) VALORACION DEL ESTADO DE
SALUD
13 DGSSA000191 HOSPITAL GENERAL TABLET SAMSUNG GALAXY EVIDENCIA FOTOGRAFICA DEL $ 4,140.00
DE DURANGO PROYECTO DE INVESTIGACION
14 DGSSA000191 HOSPITAL GENERAL LASER SENALADOR CAPACITACION EN SALUD MENTAL $ 1,500.00
DE DURANGO (CANTIDAD 2) EN EL PERSONAL DE SALUD Y
GUIAS DE PRACTICA CLINICA
15 DGSSA000181 HOSPITAL GENERAL RESGUARDO DE LA EVIDENCIA $1,500.00 .
DE DURANGO DISCO DURO 178 DEL PROYECTO

a

i
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Total $ 225,000.00
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SCRETARIA DL SALLD

FORMATO DE DESCRIPCION DETALLADA DE
PROYECTO DE INVESTIGACION
2018

ESTE FORMATO DEBER4 REQUISITARSE EN ESTRICTO APEGQ A LAS INSTRUCCIONES DE CADA APARTADO. SE
SOLICITA NO DEJAR ESPACIOS EN BLANCO.

1.- Titulo del Proyccto:

Mejora de la calidad de la atencion a través de una l
intervencion efectiva en el Sindrome de Burnout y Depresidn !

2.- Tema prioritario que abordard y componcentes por medio de los cuales se desarrollara el Proyecto de
Investigacion:

TEMAS PRIORITARIOS | Marcar con una X el ten a priocitario
selectionndn

Mejora de la calidad en fa atencion materna con enfoque hacia la prevencion de 1a mortalidad materna

Mejora de la vahidad en Ja ateneiin al paciente con sindrome metabdlico

Megora de ls cahdad en la atencion al paciente con cancer cérvico utering

Mejora di la calidad en Ja stencton al paciente con cancer de mama.
Mejora de la calidad en la atencion de la sulud mental, especificamente X
depresién.

Mejora de fa calidad en la stencion de tumores de la infancia y kit udolescencia, especificamente leucemia

Mejora de 1a cahidad en la atencidn de mfarto agudo al miocardio y sus complicaciones.

RESULTADOS DE VALOR.

RESULTADOS DE VALOR Marcor con nna X el tema
: prioritario selcecionudy

Salud en la Poblacion

Acceso Efectivo

Organizaciones Conliables y Seguras
Experiencia Sausfacioria

Costos Razonables

A
T
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SALUD

MORFTARIA DE SALUD

3.- Introduccion:

La Organizacién Mundial de la Salud define a la salud como, “un estado de completo bienestar fisico, mental y social
y no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades’. Esta definicion, refleja a la salud mental como parte
integral de la salud y el bienestar en fa poblacién (OMS, 2013). De acuerdo a Becerra (2014), se entiende por salud
mental al estado de bienestar que una persona experimenta como resultado de su buen funcionamiento en los
aspectos cognoscitivos, afectivos y conductuales y en Ultima instancia, el despliegue optimo de sus potencialidades
individuales para la convivencia, el trabajo y la recreacion.

Dentro del entorno laboral existen una serie de condiciones que pueden afectar la salud mental del personal de
salud, en la mayoria de los casos se debe a una inadecuada interaccion entre el tipo de trabajo, el entorno
organizativo y directivo, asi como las competencias, aptitudes del personal y las facilidades ofertadas para poder
desempefiar de una mejor manera sus funciones. En el area hospitalaria el personal de salud de medicina y
enfermeria, desempefian una labor humanitaria y de primera intervencion, exponiéndose a un riesgo mas elevado de
factores de riesgo que pueden afectar a su salud mental, por lo que pueden llegar a presentar sintomas de trastornos
psiquiatricos o incluso el consumo o dependencia de sustancias nocivas para la salud. Ademas, este tipo de riesgos
pueden ser ain mayores cuando el equipo de trabajo no esta relacionado o no se dispone de apoyo de una forma
integral en el trabajador, llegando afectar negativamente las interacciones familiares, sociales y generando pérdida
de productividad y mala atencién a los usuarios.{Mark, 2012)

El concepto de Burnout proviene de la lengua inglesa y es utilizado generalmente como una metafora, la cual es
manejada para describir un proceso de agotamiento o desgaste, que es similar a la extincion de una vela o a la
sofocacion de un incendio. Es tal el impacto que tiene este tema, que el buscador de Google registra
aproximadamente 2, 750, 000 dacumentos en referencia al job burmouf’. Y fue a partir de 1976 que este tema se
convirtib como uno de los principales referentes en el ambito psicolaboral, ya que a través de los estudios de
Maslach, quien ademas de identificar al Bumout como un sindrome de agotamiento emocional, despersonalizacion y
reducida realizacion personal que puede ocurrir entre individuos cuyo objeto de trabajo son otras personas, también
cred un instrumento para medirlo (el Maslach Bumout Inventory, MBI) y en general otorgd una aproximacion mas
empirica que permitié demostrar la asociacion de este fenémeno con multiples indicadores de salud y funcionamiento
en la vida cotidiana y laboral. (Gil, 2003; Juérez, 2014)

Es fal efecto que provoca el estrés, que puede ocasionar ofro tipo de trastomnos afectivos emocionales como la
depresién, el cual es un trastorno mental caracterizado por una disminucién de energia, falta de confianza y
autoestima, asi como adinamia, tristeza, sensacion de culpa, disminucion en la concentracién, un patron desajustado
de suefio y apetito, pudiendo generar ideas suicidas en quien la padece. En el escenario mundial la depresion, es
considerada por su alta prevalencia e incapacidad funcional, como uno de los principales problemas de salud
publica. El dafio a la poblacién no solo esta vinculada a las consecuencias perjudiciales en las esferas
biopsicosociales del individuo, sino también afectando la calidad de vida de las personas y la productividad en el
lugar de trabajo y puede resuitar en la pérdida financiera derivada del ausentismo laboral. (Gherardi, 2015)

Es por ello, que el cansancio expuesto en el personal de salud genera un deterioro a nivel psicosocial, afectando las
relaciones interpersonales, la productividad del trabajo, ocasionando conflictos y una disminucién en el sentido de
realizacion, manteniendo un bajo umbral para tolerar la presion, todo esto repercutiendo de forma negativa hacia las
personas a las que se les presta el servicio (Forbes, 2011). Por esta razdn, se considera necesario conocer y valorar
el estado de salud mental (sindrome de Bumout y Depresion) del personal médico y de enfermeria, esto con la
finalidad de intervenir de manera efectiva en la mejora de la Calidad de la Atencion, otorgada por el personal de
salud a los usuarios del Hospital General de Durango.
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4.- Antecedentes:

Estudios realizados por Satin (2009), relaciona a la depresion como una de las enfermedades mentales que mas
impactan en la calidad de vida de la poblacion, legando afectar el curso de enfermedades cronicas como la diabetes
y el pronéstico y sobrevida de pacientes con enfermedades del corazon o cancer. De acuerdo a datos estadisticos
de la Encuesta Mundial de Salud Mental, se tiene un riesgo de 2.2 veces mayor de presentar depresion en personas
con una enfermedad metabdlica y 2.8 veces mas probabilidad de presentarse en personas con obesidad. La
frecuencia de estos trastornos combinada con enfermedades cronicas, crea la necesidad de otorgar una atencién
integral en los servicios de salud mental en cada uno de los niveles de atencién. A pesar de estos datos, solamente
el 17% de la poblacién entre 18 y 65 afios que presenta algiin padecimiento mental recibe un tratamiento, flegando
incluso a transcurrir un promedio de 15 afios entre el tiempo que iranscurre entre la enfermedad y el tratamiento.
(Wang, 2007).

En México no es la excepcion, de acuerdo a Murray (2012) las enfermedades mentales ocupan los primeros lugares
en la carga de enfermedad, son responsables de 7.5% de la carga global, lo que representa 15 millones de dias
perdidos por mortalidad prematura o por discapacidad; ocupando en el mundo el lugar 11 de 88 condiciones
analizadas, con un avance de cuatro lugares si se le compara con el lugar 15 que ocupaban en 1990, en la region de
América Latina Central, en donde México ocupa el quinto lugar.

Forbes (2012), sefiala que para evaluar los riesgos psicosociales, una de las herramientas psicométricas mas
usadas en la medicion del sindrome de Bumout, que pueden ser aplicadas en una organizacion es el Maslach
Bumout Inventory, MBI. Esta escala fue utilizada por Grisales (2009}, con la finalidad de determinar la prevalencia de
estrés en el personal de enfermeria en un Hospital de Colombia, obteniendo como resultado que 2 de cada 10
enfermeras presentaron este Sindrome.

Asi mismo, estudios realizados por Vargas (2011), determinaron la prevalencia por depresion en personal de salud
de un Hospital en Brasil, resultando que 3 de cada 10 trabajadores encuestados presento algan trastorno depresivo,
por lo que existe la necesidad de que las instituciones hospitalarias se preocupen més por la salud fisica y mental del
personal, ya que fueron significativamente altos los porcentajes del profesional de salud que informaron desénimo,
tristeza y desesperanza.

Albuquerque (1996), realizé un estudio de intervencién en personal de enfermeria con el propésito de desarrollar
habilidades para la atencion en [a salud mental, por o que en cada mddulo de la capacitacion se aplico una prueba
inicial y final, asi como las exposiciones fueron apoyadas con material audiovisual, videos, diapositivas respecto al
tema a desarrollar, facilitando la comprension de los mismos y generando una refroalimentacion por parte del
personal, dando como resultado un profesional de salud més motivado para integrar acciones y promocion de salud &
mental de una forma eficiente y efectiva en la poblacion.

e
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5.- Planteamiento del problema:

En la actualidad, los sistemas de salud no han podido dar respuesta a la sobrecarga de trastornos mentales que se
presentan en la sociedad, en consecuencia existe una brecha muy amplia entre la prestacion del servicio y la
necesidad def tratamiento a nivel mundial (OMS, 2013). En México el estrés laboral representa uno de los principales
problemas en la salud mental de la poblacion y continua creciendo de manera exponencial a fravés del tiempo. De
acuerdo a encuestas intemacionales sefalan que el 30% de la poblacion mexicana presenta este mal, posicionando
a nuestro pais en el primer lugar de ocurrencia de este padecimiento (Medina, 2007). Por otro lado, se reconoce que
la depresidn puede ser un factor causal en diferentes enfermedades, como la enfermedad isquémica del corazén,
diabetes y enfermedades cerebrovasculares (Forbes, 2011). A nivel mundial, aproximadamente 350 millones de
personas, uno de cada diez adultos, sufre de depresion, y aproximadamente 60% de estos individuos no reciben la
ayuda necesaria, a pesar de que el tratamiento disminuye los sintomas en mas de 50% de los casos. En nuestro
pais, el panorama es similar y los resultados de la Encuesta Nacional de Epidemiologia Psiquiatrica del afio 2005,
muestran que, 7.2% de los mexicanos ha presentado, por lo menos, un cuadro depresivo en algin momento de su
vida y el 4.8%, lo presentd en el transcurso del afio previo a la encuesta, lo que da como resultado una elevada
utilizacién de los servicios de salud y un descenso de la productividad faboral (Medina, 2007; Pérez, 2017).
Notablemente, la depresidn puede llevar al suicidio, una muerte tragica asociada a la pérdida de alrededor de
850.000 vidas cada afio. Para México, més de la mitad de los suicidios son consumados por personas con frastomos
depresivos. Entre los afios 2000 y 2013, la tasa de suicidios presento un incremento, ya que se elevo de 3.52 4.9
suicidios por cada 100 mil habitantes (Pérez, 2017). Sin embargo, a nivel nacional se ha subestimado esta
problematica principalmente por el sector empresarial e institucional, es por ello que estudios dirigidos por la
Organizacién Mundial de la Salud, han evidenciado que los trastomos de estrés y depresion, cuestan a la economia
mundial una pérdida anual de 1 billdn de ddlares debido a la baja productividad del trabajador (OMS, 2013). Estos
elementos han sido descritos en diversas unidades de atencién médica a lo largo de nuestro pais y Durango no es la
excepcion a esta problematica. Por lo que se propone realizar una intervencion en busca de impactar de manera
efectiva y favorable en la misma y buscar alternativas de solucién que puedan posteriormente implementarse en
otras unidades hospitalarias.

6.- Universo/Poblacidén:

Tipo de estudio: Estudio prospectivo, longitudinal y analitico.
Area de Estudio: Hospital General de Durango

Universo: El universo estara compuesto por 435 enfermeras y 190 médicos que se desempefian en los diferentes
areas del Hospital,
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Muestra: Para determinar la prevalencia de Burnout y Depresion, se realizara un muestreo aleatorio en
213 individuos, en base a una poblacion finita Z=625, con un nivel de confianza del 95% y un 5% de error, con un

valor aproximado de prevalencia def 30% de Bumout.
n=(Za* (p'q))id*

Criterios de Inclusién
o Personal médico y de enfermeria adscrito al Hospital General de Durango
« Firma de consentimiento informado para participar en el estudio.

Que tengan mas de 1 afio de antigliedad laboral.

Que tengan entre 18 y 65 afios de edad.

Criterios de Exclusion
o Personal que lleve tratamiento de salud mental previo al estudio.
o Que no dieran su consentimiento para la realizacion del estudio.

Criterios de Eliminacion
e Personal que se haya dado de baja durante del periodo del estudio o que decida ya no participar.

7.~ Justificacién del proyecto:

Es sabido que e! frabajo desempefiado por la profesion médica y de enfermeria son consideradas altamente
estresantes, debido a los factores tanto fisicos como emocionales con los que tienen que enfrentar durante su
jornada labaral. La muerte, el dolor y los miltiples problemas relacionados con su profesion, derivan en una serie de
toma de decisiones generadas en un entorno bajo presidn y con un grado importante de responsabilidad
(Gherardi, 2015; Mark, 2012). La Organizacion Mundial de la Salud, refiere que los recursos humanos en salud son
una pieza fundamental dentro del sistema de calidad, es por ello de la importancia de evaluar de manera perigdica
no solo a los usuarios, sino también ai personal de salud con el fin de medir el impacto en sus intervenciones
{OMS, 2013). La investigacién en el campo de la salud mental es fundamental para impactar de manera positiva en
acciones de promocion, prevencidn, tratamiento y rehabilitacion, debido a que estos trastornos representan una
repercusion econdmica y social. Sin embargo, la salud puede mejorar mediante acciones efectivas de intervencion y
para poder generar estos cambios de manera significativa es importante llegar al punto de reflexién por medio de la
experiencia vital, critica y la autocritica (Antonuccio, 1989; Morin, 2014). En base a lo anterior, nace la necesidad de
implementar este Proyecto de Investigacion, ef cual tiene la finalidad realizar una intervencion efectiva en materia de
salud mental, dirigida al personal de salud médico y de enfermeria en el segundo nivel de atencion, mismos que se
les proporcionara el conocimiento, los instrumentos técnicos y los elementos basicos, con el fin de coadyuvar a
materializar su potencial, superando el estrés y la depresion, laborando de una manera mas productiva, impactando
en la calidad de la atencién y garantizando la satisfaccion de los usuarios de los servicios de salud. De manera

adicional, a través de la realizacién del presente proyecto se abtendra informacion (til para la toma de decisiones en
salud en nuestro Hospital General de Durange.
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8.- Marco Teérico:

Actualmente los riesgos psicosociales, se han convertido en un fendmeno ampliamente estudiado por su vinculo
social y laboral. La OMS define el estrés laboral como un patron de reacciones psicoldgicas, cognitivas y
conductuales que se dan cuando los trabajadores se enfrentan a exigencias ocupacionales que no se corresponden
con su nivel de conocimiento, destreza o habilidades. En cuanto a los estresores mas relevantes podemos
considerar el ambiente fisico, demandas del propio trabajo, estructura de la organizacion, relaciones interpersonales,
inseguridad laboral, organizacién del trabajo, conflicto de roles y factores externos al trabajo. (Aguado, 2013)

El estrés y la depresion son uno de los problemas de salud més comunes que se encuentran en la sociedad, estos
se presentan en todas las edades y en diferentes grados. Con frecuencia los pacientes acuden a consulta para
manifestar sus sintomas somaticos o cuando presentan dificultad para tomar decisiones, pesimismo, sentimientos de
desesperanza, minusvalia, culpa e ideas de suicidio. Cuando la intensidad de los sintomas supera los limites se
vuelve competencia de la psiquiatria, sobre todo cuando se presenta un episodio depresivo mayor, que es
acompafiado de un deterioro social y laboral, asi como de un malestar clinico significativo del propio individuo.
(Aguirre, 2011)

De acuerdo a Pifieiro (2013), el personal de salud ha sido identificado como uno de los mas susceptibles de padecer
altos niveles de estrés laboral, debido a su participacion psicoldgica y emocional relacionada con sus funciones. El
resultado individual de este tipo de estresantes originados en el trabajador de salud, impacta de manera negativa en
la calidad de la atencion y en la seguridad del paciente, esto debido a una baja satisfaccion laboral, productiva y
motivacional, generando un sindrome de desgaste caracterizado por elevados niveles de agotamiento emocional,
despersanalizacion, falta de realizacion personal, bajo rendimiento, problemas fisicos y ausentismo. (Portero, 2015)

Este sindrome de estrés surge a mediados de la década de los setenta, principalmente a consecuencia de las
nuevas tecnologias, cambios organizacionales, aumento del desempleo y explotacién del trabajador mediante
procesos laborales que requieren un mayor grado de especializacion, por lo que estos procesos han dado lugar a
que emerjan nuevos factores de riesgo psicosociales que afectan la calidad de vida y el bienestar de los
trabajadores. (Diaz, 2016)

El Sindrome de Bumnout, también canocido como sindrome del desgaste o agatamiento fisico y mental, constituye un
problema de gran repercusion social en nuestros dias. Numerosos autores han reflexionado sobre este tema y todos
llegan a una dnica conclusion: este sindrome impacta en el estado emocional, despersonalizacion, agotamiento y
reduccion de la percepcion personal. (Rosales, 2011)

La definicion més aceptada hoy en dia es la propuesta por Masfach y Jackson en 1981; quienes consideran que el
sindrome es una forma inadecuada de afrontar un estrés emocional cronico Cuyos rasgos principales son el
agotamiento emocional, la despersonalizacion y la disminucion del desempefio personal. El término estrés fue
originalmente utilizado en el campo de a ingenieria para describir un elemento que ejercia esfuerzo fisico en una
estructura. Pero en décadas recientes una linea importante de investigacion en neurociencias, ha demostrado que

experiencias estresantes pueden tener un aspecto negativo en algunas de las funciones cerebrales. (Axayacalt,
2006)

También se ha reconocido que el estrés es un mecanismo adaptativo para responder efectivamente en tiempo real )
ante una amenaza que pone en riesgo [a vida. Hans Selye describio tres etapas del estrés: alarma o reaccion,

—
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adaptacion y agotamiento o descompensacion. En esta (itima etapa, se produce Ia pérdida de recursos adaptativos
que va acompafiada de un grupo tipico de sintomas de ansiedad. Este sindrome es de suma importancia, debido a
que es un factor que influye en la disminucién de la calidad de atencion a los pacientes y la falta de compromiso en la
practica médica. (Palmer, 2005)

Estudios realizados por Morin, (2014) refiere que el uso combinado de diferentes estrategias de intervencion,
mediante el uso de una serie de acciones encaminadas a la prevencion y tratamiento del estrés, han sido efectivas
en la mejora de la salud mental de! trabajador, ya sea de manera individual por medio de un mayor desarrollo de
competencias laborales 0 de manera grupal o interpersonal, quienes a través de nueva informacidn el personal
adquiere diferentes habilidades o mejoran las que ya poseen, obteniendo un refuerzo social y emacional. Y por
altimo la intervencion de manera organizacional, centrada en dos sjes de accion: el primero enfocado en la reduccion
de elementos estresantes, asi como en la sobrecarga o exigencia laboral y el segundo en incrementar los recursos
laborales.

Por otro lado, Revuelta (2010), refiere a la depresion como un estado de animo negativo, que hace que el paciente
pierda la capacidad y el deseo de enfrentarse ante cualquier situacion de la vida cotidiana, por lo que su estado de
salud empeora de una forma intensa y dolorosa. Actuaimente, esta patologia tiene una alta prevaiencia, influyendo
una serie de factores enddgenos y exdgenos, entre los que destacan una sociedad mas exigente en el entomno
laboral, la situacion economica y una actividad profesional estresante.

La depresion es un término que proviene de una raiz latina: depressio, que significa opresion o abatimiento. Por
definicion este término, presenta varios sintomas de carécter afectivo como sentimientos o emociones, entre los que
destacan tristeza patolégica, irritabilidad, decaimiento, sensacion de malestar e incapacidad para enfrentarse a
diversas situaciones de la vida, asi también se presentan sintomas de tipo cognitivo, volitivo o incluso somético.
(Alberdi, 2006)

En este contexto, Garcia (2014), refiere al personal de la salud entre las profesiones mas prevalentes para adquirir
este trastorno psicolégico, debido al contacto directo con el usuario y sus padecimientos, circunstancias que
aumentan el riesgo de padecer de estados afectivos emacionales, repercutiendo negativamente en la salud y calidad
de vida provocando ausentismo y una afectacion en la calidad del trabajo.

La depresion ha sido factor de repercusiones sociales importantes por el extraordinario sufrimiento personal,
impactando de manera desfavorable en costos elevados de tratamiento, un mayor uso de los servicios de atencién
psicoldgica y médica, asi como una baja en la productividad laboral o ausencia de la misma. Este padecimiento
puede acompafiarse de distintos trastomos psicologicos como: ansiedad, paranoia, esquizofrenia o bipolaridad,
S\Sendo este Uitimo caracterizadc por una variacion en el estado de animo, requiriendo un tratamiento diferente.
( lézquez, 2000)

De acuerdo a estudios realizados por Antonuccio (1989), la depresion puede tratarse por medio de la implementacian
de' una metodologia cientifica, basada en un fratamiento conductual centrandose particularmente en Ia psicologia
experimental, mediante un enfoque en los determinantes de la conducta actual, mas que en la historia del
aarendizaje. El modelo conductual, sugiere que fa depresion es un fenémeno que se adquiere generalmente por una
interaccion negativa entre la persona y su entorno, influenciando en las emociones y relaciones sociales del mismo.
Es por ello, que la estrategia conductual sugiere una adecuacion de patrones, encaminados en la generacion de un
cambio positivo en la conducta, cognicion y emocion dei individuo.

f
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P}pr ptro lado !_gwinsohn (1975), genero una estrategia conductual enfocada en el reforzamiento de tres ejes
principales: actividades agradables, intrapersonales y pensamientos saludables. Estas acciones fueron ideadas
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como manuales de tratamiento y evaluadas posteriormente. E! proposito era examinar si una de estas tres
estrategias era preferible a las otras en el tratamiento de la depresion clinica, en otras palabras, si era mejor basarse
en la atencion de actividades, en las habilidades sociales o en el pensamiento, dando como resultado una mejoria en
las conductas de los individuos a través de este tipo de intervenciones psicoeducativas.

9.- Objetivo general:

Mejorar la calidad de la atencion a través de una
intervencién efectiva en el Sindrome de Burnout y Depresion

10.- Objetivos especificos:

Objetivo especifico 1 (vinculado al Indicador de Resultado de Valor)

Determinar la prevalencia de Sindrome de Burnout y Depresion en el personal de salud

Objetivo especifico 2 (vinculado al segundo Indicador)

Brindar atencién y seguimiento al personal de salud con Burnout y/o Depresion

Objetivo especifice 3 (vinculado tercer Indicador)

Capacitar al personal médico y de enfermeria en temas de salud mental

Objetivo especifico 4 (vinculado al Cuarto Indicador)

Disminuir el niimero de quejas realizadas por el usuario
a través de los mecanismos del Sistema Unico de Géstion (SUG)

11.- Hipétesis:

impactara positivamente en la mejora de la calidad de la atencion

La intervencion efectiva en la atencion de la salud mental en el personal de salud, Q{

o
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12.- Metodologia:

Estudio: Estudio prospectivo, longitudinal y analitico. El cual incluira al personal de salud de enfermeria y medicina
adscrito al Hospital General de Durango.

Se les aplicaran dos instrumentos de evaluacion:

1.-Auto-evaluacién por medio de la escala de Maslach. Es el instrumento més utilizado a nivel internacional,
debido a su alta consistencia intema y una fiabilidad cercana al 90%. Esta escala esta constituida por 22 items en
forma de afirmaciones, sobre los sentimientos y actitudes del profesional en su trabajo y hacia los pacientes y su
funcion es medir el desgaste profesional.

El cuestionario Maslach, se realiza en 10 a 15 minutos y mide los 3 aspectos del sindrome: Cansancio emocional,
despersonalizacion y realizacion personal. Con respecto a las puntaciones se consideran bajas las por debajo de 34,
altas puntuaciones en las dos primeras subescalas y bajas en la tercera permiten diagnosticar el trastomo.

1. Subescala de agotamiento emocional. Consta de 9 preguntas. Valora la vivencia de estar exhausto
emocionaimente por las demandas del frabajo. Puntuacion méaxima 54

2. Subescala de despersonalizacion. Esté formada por 5 items. Valora el grado en que cada uno reconoce actitudes
de frialdad y distanciamiento. Puntuacion méxima 30

3. Subescala de realizacion personal. Se compone de 8 items. Evalia los sentimientos de autoeficacia y realizacion
personal en el trabajo. Puntuacion maxima 48. (Aranda, 2016)

2.-Auto-evaluacion por medio de la escala Kessler.La escala K-10 de Kessler es un instrumento que consta de
10 preguntas especificas sobre malestar psicolégico que serefieren a los sintomas de ansiedad y de depresion que
puede tener una persona durante las cuatro semanas previas a la aplicacion. Las opciones de respuesta de las
preguntas son tipo Likert, categorizadas en una escala ordinal de cinco niveles: siempre, casi siempre, a veces, casi
nunca y nunca. A la respuesta «nuncax se le asigna el valor escalar de 1y a la respuesta «siempre», de 5 puntos.
La suma de las puntaciones tiene un minimo de 10 y un maximo de 50. Los rangos del instrumento presentan cuatro
niveles: bajo (10~15), moderado (16-21), alto (22-29), y muy alto (30-50). La consistencia interna del instrumento
fue de a=0.90.(Vargas, 2011)

Un mes posterior a la aplicacion de las escalas, se llevara a cabo una estrategia de capacitacion en temas de salud
mental en el personal de salud. Esta constara de 2 sesiones con una duracion de 4 horas por sesién, dando un total
de 8 horas. Dentro de la metodologia didactica se realizaran técnicas con enfoque participativo y reflexivo basado en
la critica de la experiencia. Al inicio de cada curso se les entregara a los participantes el material bibliografico e
informativo en conjunto con las Guias de Practica Clinica (GPC) especificas en Salud Mental, como instrumento
adicional de difusion. De manera simultanea se referiran al area de Salud Mental del Hospital General de Durango,
aquellos casos con un diagndstico de sindrome de Bumout y/o depresion para su atencién oportuna. Asi mismo,
seis meses posteriores a la aplicacion de la primera evaluacion y al finalizar la capacitacion en temas de salud
' mental, se realizara una segunda evaluacion de ambas escalas (Maslach y Kessler) y se analizaran los resultados
obtenidos para evaluar la eficacia en la intervencion y para concluir de manera trimestral se estara evaiuando ia
mejora de la calidad, a través de la cantidad total de quejas en la atencion a fos usuarios y/o beneficiarios realizada
a través de los mecanismos del Sistema Unico de Gestion (SUG). La tabulacion y procesamiento de los datos se

%\
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Variables

Burnout

Depresion

Intervencion
efectiva

Mejorade la
calidad

Operacionalizacion de las Variables

y Depresion

Definicién Operacional

Sindrome de agotamiento emogional,
despersonalizacion y reducida
realizacion personal que puede ocurrir
entre individuos cuyo objeto de trabajo
$ON otras personas.

Trastomo mental caracterizado por una
disminucién de energia, falta de
confianza y autoestima, asi como
adinamia, tristeza, sensacion de culpa,
disminucién en la concentracian, un
patrén desajustado de suefio y apetito,
llegando a generar ideas suicidas en
quien la padece.

Proceso de implementacion exitosa de
estrategias basadas en la capacitacion
en temas de salud mental, asi como en
la atencion y seguimiento de casos de
Burmout y/o depresién.

Conjunto de actividades que se
proponen realizar de una manera
articulada entre si, can ef fin de producir
en determinados servicios la capacidad
de satisfacer necesidades o resolver
problemas especificos, dentro de los
limites de un presupuesto y de un
periodo de tiempo dados.

Tipo de Variable

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cuantitativa

Escala

QOrdinal

Ordinal

Nominal

Discreta

efectuara con el software [BM SPSS 2.0 para Windows. Se realizara un analisis estadistico univariado, el que
incluirdn medidas de tendencia central y desviaciones estandar, ademas de un analisis bivariado, por medio de Chi
Cuadrado con una significancia <0.05 para la comparacion de antes y después.

Objetivo: Mejorar la calidad de la atencion a través de una intervencién efectiva en el Sindrome de Burnout

Unidad de

Medicién
Cansancio emocional
Despersonalizacion

Realizacion personal

Siempre
Muchas veces
A veces
Pocas veces

Nunca

Si
No

Namero quejas en
atencién al usuario a
través del Sistema
Unico de Gestion (SUG)

oy
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13 y 14.- Metas ¢ Indicadores:

Meta e Indicador 1 (vinculado al objetivo 1y al Resultado de Valor)

Meta: [ 90% de tamizaje aplicado al personal médico y de enfermeria

Indicador ~ : .

Nombre: Porcentaje de tamizaje realizado al personal de salud

Definicion: Se refiere la cantidad total de personal médico y de enfermeria que se le aplicé la escala de
) Maslach y Kessler para estrés y depresion.

Método de calculo: Nimero de personal de salud con tamizaje aplicado X100

Nimero de total de la muestra dei personal de salud médico y enfermeria adscrito al
Hospital General

Unidad de medida: Porcentaje

Sentido: ' Ascendente

Frecuencia de medicién; Trimestral

Linea base: 0%

) ler. ’ 2do. 3er. 4to.
Trmesire  ~ Trimestre Trimestre Trimestre

Meta 0% 50% 80% 100% !
i

Medios de verificacion. Escala de Maslach y Kessler, §

Lista de control de asistencia al tamizaje

Meta e Indicador 2 (vinculado al objetivo 2)

Meta: | 95% de atencién y seguimiento del personal con Burnout ylo depresion

Indicador »

Nombre: Porcentaje de personal en atencion y seguimiento

Definicién: Se refiere al niimero de personal de salud que recibe atencién y seguimiento de Burnout |

. ylo depresién
Métado de calculo: Numero de personal de salud con atencion y seguimiente X 100
Nimero de total de personal de salud con Burnout ylo depresién

-Unidad-de nedida; Porcentaje

Sentido: Ascendente

Frecuencia de medicién: /| Trimestral

Linea base: 0% ,

‘ Ter. 2do. , Ser. 4to. 5
Meta Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre i
20% 50% 80% 100%
Medios de verificacidn. Expediente Clinico, Bitacora de Psicologia )

y Bitacora de Seguimiento : K“;
i
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Meta: | 80% de personal con capacitacion en salud Mental

Indicador S ] ;

Nombre: Porcentaje de personal con capacitacion en salud mental

Definicién: Mide el personal de salud médico y de enfermeria con capacitacion en temas de salud

. mental

Método de célculo: Nuamero de personal con capacitacion en salud mental X 100

, i Nimero de total de personal médico y enfermeria adscrito al Hospital General

Unidad de medida: Porcentaje

Sentido: Ascendente

Frecuencia de medicion: Trimestral

Linea base: 0%
ler. 2do. 3er. 4t0.

Meta Trimestre Trimestre Trimestre Trimestre
20% 50% 80% 100%

Medios de verificacién.

Listas de Control de Asistencia y Constancia de Capacitacion

Meta ¢ Indicador 4 (vinculado al objetivo 4)

Meta: [ 20% en disminucion de quejas en la atencion al usuario en relacion al periodo 2017
Indicador
Nombre: Porcentaje de quejas realizadas por el usuario

Definicidn:

Se refiere a la cantidad total de quejas realizadas por el usuario a través de los
mecanismos del Sistema Unico de Gestién (SUG) en el periodo.

Método de calculo: Numero de quejas realizadas por el usuario en el periodo 2018 X 100
Nimero de quejas realizadas por el usuario en ef periodo 2017
Unidad de medida: Porcentaje
Sentido: Descendente
Frecuencia de medicién: Trimestral
Linea base: 97 quejas en la atencidn al usuario en el periodo 2017
ler. 2do 3er. 4to.
Meta Trimestre Trimesire Trimestre Trnimestre
50% 60% 80% 100%

Medios de verificacion.

Reporte ejecutivo de la Plataforma del Sistema Unico de Gestidn (SUG)

A
it

Il
i

A
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CONSIDERACIONES ETICAS

De acuerdo a la Secretaria de Salud y Bienestar Social y de su Reglamento de la Ley
General de Salud, en materia de investigacion para la salud.

Titulo segundo; de los aspectos éticos de la investigacion en seres humanos.
Capitulo 1 - Articulo 17.

Categoria Il. Esta investigacion esta considerada de riesgo minimo: Estudios prospectivos
que emplean el riesgo de datos a través de procedimientos comunes en examenes fisicos o
psicologicos de diagnésticos o tratamiento rutinarios, entre los que se consideran: pruebas
psicologicas a individuos o grupos en los que no se manipulara la conducta del sujeto.

Y

De acuerdo a la Declaracion de Helsinki y siguiendo sus recomendaciones, a cada posible / ;
participante se le informara de manera verbal y escrita de los objetivos, métodos, beneficios y
posibles riesgos previstos y las molestias que el estudio podria acarrear. )

ANEXOS
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Hospital General
Durango

Instituto de Salud Mental
Direccién de Desarrollo Institucional y Sectorial
Subdireccion de Investigacion y Desarrollo

CARTA DE CONSENTIMIENTQ INFORMADO

Estimado(a) profesional de la salud:

Introduccién: El Instituto de Salud Mental, por medio de la Direccién General y la Direccion de Desarrollo Institucional
y Sectorial, en conjunto con el Hospital General de Durango, esté reafizando un estudio en el personal de salud
titulado: “Mejora de Ia calidad de la atencion a través de una intervencion efectiva en el Sindrome de Burnout y
Depresion”.

Procedimientos: Si Usted acepta participar en e eswdio, acurrira lo siguiente. Le aplicaremos dos escalas: estrés y
depresion. Estas evaluacicnes tendran una duracion de 15 a 20 minutos aproximadamente, y seran realizadas en el
Auditorio ubicado en el 5° Piso de! Hospital General de Durange.

Objetivo/Beneficios: Usted no recibira un beneficio directo por su participacion en el estudio; sin embargo, si usted
acepta participar, estara coiaborando con el Instituto de Salud Mental y el Hospital General de Durango, para evaluar
la mejora de la calidad de Ia atencion a través de una’intervencion efectiva en el Sindrome de Burnout y Depresian. En
caso de que usted llegaré a presentar Burnout y/o depresion, el Hospital General de Durango a iravés de! area de
salud mental, le brindara Ia atencion y el seguimiento oporiuno, si usted asi o consintiera.

Confidencialidad: Toda la informacién que Usted nos proporcione en dicho estudio, sera de caricter estrictamente
confidencial, seré utilizada (nicamente por el equipo de f2 Direccion de Desarrollo Institucional y Sectorial y el Hospital
General de Duranga y no estaré disponible para ningiin otro proposite.

Riesgos Potenciales/Compensacidn: No existen riesgos potenciales que implican su participacidn en el estudio. Si
alguna de las preguntas le hicisran sentir un poco incémedo(a), tiene el derecho e no responderia.

Participacion Voluntaria/Retiro: La participacion en este estudio es absolutamente voluntaria. Usted esta en piena
libertad de negarse a participar o de retirar su participacion del mismo en cuaiguier momerito.

Lugares a Contactar: Si usted tiene alguna pregunta, comsntario, preocupacion o requiere hacer alguna consuita de
resultado del estudio, por favor contactarse al departamento de Calidad del Hospitai General de Durango, con la L.E.
Olga Gonzalez Robles. Teléfono 8130011 ext. 1062.

Iy

)
G

Si usted acepta participer en e! estudic, le pedimos sea tan amable de firmar.

NOMBHE Y FIRMA
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INSTRUMEN7O DE RECOLECCION

Inventario de Burnout de Maslach

St o respussto QUE KA OROTIURE Yobine 1 Trequentia Con que wente s enuvodos:

G=NUMCA 1= POCAS VECES AL ANQ O MENGS 7= UNA VEZ AL MES O MENDS
3+ UNAS POCAS VECES AL MES. 4~ UNAVEZ A L2 SEMANA. 5~ POCAS VECES £ LA SEMANA.
b= YONOS £05 THAS

M sicaze emacionaimente agotsdo por mi wabaje E

-

"~

Cuardo termine mi jornada de trabuio tme gento vatio

3 Cusid me fevanto por I3 maRars v e enfrento d ot jinbads de Uabait me sentd fatigado

4 Stents e pueds 3¢ 2 fo5 nati (]

] Sientd que estoy ratande 3 PEwes pacientes come s fireran objetns impersonixes

I8 Siente qure trabeior todo €1 i con 18 SAde e Corsa

1| sienso qus trat cor muchs 25iaca Lo5 pruBtaman g4 mis pACERLes i

8 Siernwo aue mi trabajo me estd desgasanco

0% s gue estey

Ceminchen |

12 i Syerta V.o me he hecho mdy durs con s ganye

P11 | A% prescune que este trehajo me asteé andirediends emoqensimenta

112 1 A% sicnio won mucha ororghs of: v Uabejo

P13 | M aenis Tustredd op il ivabyge

P10 | Senta mue esov demasiade Tampe en mi reade

213 | Sients guz resimente no me mmnseta io qub les ocurra 3 miz sazientus

Signto qud urebaiad £ CONLNTD dFeeto cor le genie me Loy

P37 Senty que pubdn R0 ton Tagidar urt climng agradebie cotmis perntes B

18 | Mesiento 49 gespués de haber {860 in €on mis Pt . E

: 15 | tro ue u;nséan ntuchas cosas wafisas Eneste trabois

- 20| Sl cmnad oeemo s &1 imite de mis

21 | Sentoque en nd Trabajo s probliemas emorionates sen tratadas de forma edecuada

Me potecs qus las pacientes o culpan de Siguno de sus oroblemas

Aspecto evalmado Preguntas 2 evaluar Valor total

Canssncio emocional 1-3-3-6-8-13-14-16-20

Despersonatizacion 5~10-11-15-22

Realizacidn pessonal 4-7-9-12-17-18-15-21 . : &
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SALUD

Direccién General de Calidad y Educacion en Salud

Direccion General Adjunta de Calidad en Salud
SMCRETARTA DE SALUD

ESCALA DE MALESTAR PSICOLOGICO DE KESSLER

(K10) .
Adaptacién al castellano Grupe Lisis 2011 (UANL)

Las siguientes preguatas describen formas en que la gente actia o se siente. Marca la opcion que mejor
se adecue a tu situacién actual, teniendo en cuenta el Gltimo mes {(Por favor, marca una respuesta para
cada inciso, si estds inseguro haz tu mejor estimacién).

N . Nunca Pocas A [Muchas Sicomre|
En el Gltimo mes veces | veces | Vocoes ?p
2 3 4

I. ;Con qué frecuencia te has sentido cansa&o, sin alguna buena razén?

R. ;Con qué frecuencia te has sentido nervioso?

3. ;Con qué frecuencia 1e has sentido tan nervioso que nada te podia calmar?

#. ;Con que frecuencia te has sentido desesperado?

5. & Con qué frecuencia te has sentido inquieto o intranquilo?

b. ;Con que frecuencia te has sentido tan impaciente que no has podido
manienere guieto?

[7. :Con qué frecuencia te has seatido deprimido?

R. ;Con que frecuencia has sentido que todo lo que haces representa un gran
esfucrzo?

B. ;Con qué frecuencia te has sentido tan triste que nada podia animarte?

t0. ;Con que frecuencia te has sentido us initil?

.- gﬁ“”""'"‘""

——
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Trato Digno en Primer Hivel
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URGENCIAS
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Urgencias

Atencion Hedica Efectiva
Primer Nivel

fAtencion Medica Efectiva
Segundo Hivel

indice de Enfermeria en
Segundo MNivel

Infecciones nosocomiales
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Global
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SERVICIOS DE SALUD DE DURANGO

CARTA DE INNOVACION

Declaro bajo protesta, que el Proyecto de Investigacion “Mejora de la calidad de la atencién a través
de una infervencién efectiva en el Sindrome de Burnout y Depresion”, es:

Novedoso: ya que generara un cambio positivo en la calidad de vida del profesional médico y de enfermeria,
impactando de manera positiva en la atencion y garantizando la satisfaccion de los usuarios de los servicios
de salud.

De interés: puesto que esta encaminado a lograr une comprension més amplia y detallada de! Sindrome de
Burnout y Depresién en el profesiona ce la salud, que permita implementar mejorias en las acciones de
atencion y prevencion que aseguren ia calidad de vida de nuestra poblacion.

Competitivo: ya que se aplicaran acciones de intervencion en el profesional de la salud que le permitan
laborar de una manera mas eficiente y efectiva en beneficio de la pablacion, permitiendonos de manera
adicional evaluar e! impacto en la calidad de la atencion.

Diferente: debide a que se realizara una intervencion efectiva en materia de salud mental dirigida al personal
de salud, proporcicrande el conacimiento, los instrumentos técnicos y los elementos basicos, con el fin de
coadyuvar a materializar su potencial, superando el estrés y la depresion, laborando de una manera mas
productiva.

Es Compatible: ya Gue es necesario destacar ia imporganci
salud mental del profesional de la salud, por lo que
obtendra informacion refevante. misma que pusde ifz{le ,

.

de la atencidn a los usuarios y el cuidado de la
i realizacion del presente proyecto se

Dr. Allan Ari

Subdirect/g;dé/ estigation y Desarrotio

Hospital General
Durango

PR Y V&

%Mé Elizabeth Racago Sé{,ehez Dr. Gabriel Molotla de Ledn

Directora Director de Desarrollo Sectorial e Institucional

Hospitai Generai de Durango ISMED
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| 'HOSPITAL GENERAL DE DURANGO Egﬁgl
i DEPARTAMENTO DE ENSERANZA E INVESTIGACION Hospital General

Durango

COMITE DE INVESTIGACION

Durango, Dgo., 21 de Febrero de 2018

A QUIEN CORRESPONDA:

Sea este el conducto para informar que el protocolo titulado “MEJORA DE LA CALIDAD DE LA
ATENCION A TRAVES DE UNA INTERVENCION EFECTIVA EN EL SINDORME DE BURNOUT Y

DEPRESION” presento su solicitud de revision el dia 16 de febrero del presente y habiendo
recibido el documento en extenso se la ha dado como fecha de presentacion ante el
pleno del Comité de Investigacion del Hospital General de Durango el dia 14 de marzo
debido a que este comité tiene calendarizado sus sesiones cada dos meses, en dicha
sesion se revisa y se dictamina una semana después.

/S
Lo anterior para los fines que el interesado considgre conveniente
i

|

N ‘\\
N \,{
TENTAMENTE Y
/ i ?ll ./ ot NVEST,
T S 2
DR. ALVAR A. CARRI ©  DE DURANGO

SECRETARIO , - HOSPITAL GENERA

AACC'lmi
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D%" K ' HOSPITAL GEMERAL DE DURANGO Q
Vo

DEPARTAMENTO DE ZNSENANZA E INVESTIGACION Durango l

COMITE DE INVESTIGACION

Durango, Dgo., 21 de Febrero de 2018

A QUIEN CORRESPONDA:

Sea este el conducto para informar que el protocolo tituiado “MEJORA DE LA CALIDAD DE LA
ATENCION A TRAVES DE UNA INTERVENCION EFECTIVA EN EL SINDORME DE BURNOUT Y

DEPRESION" presento su solicitud de revision el dia 16 de febrero del presente y habiendo
recibido el documento en extenso se.la ha dado  comio fecha de presentacion ante el
pleno del Comité de Investigacion del Hospital General de Durango el dia 14 de marzo
debido a que este comité tiene calendarizado sus sesiones cada dos meses, en dicha
sesion se revisa y se dictamina una semana después.

-

4 \;' .
Lo anterior para los fines que el interesado cqﬁsidfre‘ conveniente

H
' i

) L
N ~

<

ATENTAMENTE )

/ WNVES),

‘J/ f s' -{:U / ,3,9@ ,Qvo

L5 i $ ,
DR. ALVAR A. CA OCAMAL ©

COMITE nospmeanemnewameo

SECRET.

s
s

//, kS /‘
i S

AACCIm
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PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO

ARQ. ADRIAN ALANiS QUINONES, DIRECTOR GENERAL
Profesora Francisca Escarcega No. 208, Colonia del Maestro, Durango, Dgo. C.P. 34240
Direccion del Periddico Oficial
Tel: 137 78 00
Direccién electronica: http//secretariageneral.durango.gob.mx

Impreso en Talleres Graficos de! Gobierno del Estado



PERIODICO OFICIAL PAG. 71

D?’@ K HOSPITAL, GENERAL DE DURANGO ﬁ
O DEPARTAMENTO DE ENSENANZA. E INVESTIGACION e

COMITE DE INVESTIGACION

Durango, Dgo., 21 de Febrero de 2018

A QUIEN CORRESPONDA:

Sea este ¢i conducto para informar que el protocolo tituiado “MEJORA DE LA CALIDAD DE LA
ATENCION A TRAVES DE UNA INTERVENCION EFECTIVA EN EL SINDORME DE BURNOUT Y

DEPRESION" presento su solicitud de revision el dia 16 de febrero del presente y habiendo
recibido el documento en extenso se:la ha dado como fecha de presentacién ante el
pleno del Comité de Investigacion de! Hospital Genera! de Durango el dia 14 de marzo
debido a que este comité tiene calendarizado sus sesiones cada dos meses, en dicha
sesion se revisa y se dictamina una semana después.

-~

a
Lo anterior para los fines que el interesado cgﬁsidfre‘ conveniente

1
H

i !
AN
A

a iyt
ATENTAMENTE )

: i / e\NVESrl
’/ f . ‘!u / «QO 0‘?0
g\d/’r - »; .L / s %

DR ALVARA. CARRLCO CAMAL & = Y

SECRETAR COMITE oL GENERAL DEDURANCO

s //'

/.

. -

AACCIm




PERIODICO OFICIAL

PAG. 74

%00} jejew pnjes uo

004 X Wd3aNI0

TLIdSOH v OLIOSav
VIHIWHIAND A OOIa3IN

€ 001:4]03453 OALLAra0

NQIS3H43a
O/A  1NONYNE NOD anivs
30 TYNOS¥3d IV OLNIININDIS
A NQIONI.LY HVYANRE

anivs

30 TYNOSHId T3 N3 NOIS3Hd3a A LNONMNG
30 SNONANIS 30 VIONITVAINd V1 MyNIWN313d

uojoeoRdED U0 jRUOSIed 8P CJSWNN %00°001 TYNOSY3d 30 Wiol 30
ONMIWNN / TYANIN aNTVS IVLNIW anvs TINAW
N3 NOIOVLIOVAYD NODINI  NQIOVLIOVdYD  NOO anvs N3 NOIOVLIOYdVO
TYNOSHId 30 OWIWNNIYNOSHAd 30 Irv.INIOHOd NOD TVNOSY3d 30 %08
O/A  LNONMNE  NOD
anivs 34 TYNOS¥3d
%00} ‘ojusjwnbes X ugjousie ornn: 30 WLOL 30 OHINWON
402 pnjes ep jeucssed op cleuny %0000} /  oLNIMING3S A OLINIININDIS| NOISTUIIA O/A LNONENE NOO
NOIONZLY NOD anvs 3ajA NQIONALY N3| TWNOSH3d 130 OINIININDIS
JYNOSYHId 30 OMAIWNN[IYNOSHAd 30 3IrYINIOHOd A NOIONZLY 30 %S6
00} X TY¥3INIO
WLISOH v OLRIOSAY
VIHIWEIINT A OOIG3N
%001 ‘opeatjde ofezjwe; 400001 anivs 20 TYNOS¥ad 130
U032 pnies op jeuosied op oseump ¢ VH1S3INW V1 30 TVIOL
30 OYIWNN / 0AYOIdY anivs ViHIWTANI
IryZINY.L NOO anvS 34|30 TYNOSHId 1V 0QvZITvad 30 A 00103 TYNOSYH3d
WNOSH3d 30 OWIWAN|IrvZINVL 30 3IrvINIOHOd| v 0avoridy 3rvzinv.t 3d %08
o ‘2MLSTMINL - )
HONVAV IA % 1V VOVINYHOONd VLI OINOTYO 30 0C0L3W | :STWOAVDIGNI SOTIA IHEWON | :SVALIW SV 3A NOIOdIHOSA
(9NS) NOILSTO 30 OJINN
VWILSIS 130 SOWSINYOIN
.m_%,_ 30 S3IAVML VY OmvNSn
¥Od SVavzivay Svrano IVLNIW ANVS 3a SYWN3L NI VRIIWHIINT )
30 ONIWAN 13 MINNIASIOIIa A ODIG3W_ TYNOSHId IV MVLIOVdYD NOISTdd3a A LNONYNE
‘¥ 0914]03d$3 OAILIFE0 3a 3IWONaNIS 13 N3

'NOIS3Hd3Ia
A LNONYNG 30 IWOHANIS 13
N3 VAILOF43 NOIONIAUILNI
VNN 30 SFAVHL ¥V NQIONI LY
V1 340 avdivd Y1 HvHOrin

VAILLOZ43 NQIONIANILNI
VNN  3a  SIAVAL
vV NOION3LV V1 30
avarivd v1 3a vioraw

‘Z 001j03dSa OAILAra0

b 001:A4{03dS3 OAILAFEO

‘OLO3A0U
120 TYHINIO OALLArd0

0L03A0¥d 730 FUBWON

6102 30 OINNI-THBY (¥

8102-id-14

NOIOVYSILSAANI 30 SOLDIAOYd SO 3G OIINOZL HONVAY 30 TVHLSIWRIL INYOINI

(e

"UQISeI08p SJUBLIEDYj36d56 [EjUsUl PHIEs €] ap UOUSIE €] US PEPIEd €] 8p EJOO (0LDIA0Ud 113 YINONIA 38 3ND WV ORYLINORId VINTL

"ODNVENA 30 TVHANIO 1VLIdSOH “avaiNn

GIMIVS 30 v|uv138035 NQIONLILSNI
"OONVENG ‘VAILYY¥I034 GVAILNT

4

¢

avarivd v13a v¥Oordw 30 so103A08d
anys N3 avarivo 3a VINNFaY IVHINIO NOIOO3NId
anvs N3 NOIDYONAI A YAV 30 TYHANID NOIDO3NIa

JULSINRL




