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Segunda Convocatoria de la Licitacion Pablica
Internacional Bajo la Cobertura de Tratados de Libre
Comercio
Numero LP/E/DIF/013/2020

El Sistema para ef Desamollo Integral de la Familia de! Estado de Durango, en observancia al articulo 160 de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Durango, y de conformidad con o establecido en el articulo 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango,
hace de conocimiento a los interesados en participar en la Licitacion Piblica Internacional Bajo la Cobertura de Tratados de Libre Comercio nimero
LP/EIDIFI013/2020, Segunda Convocatoria referente al “EQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE REHABILITACION INTEGRAL DURANGO ORIENTE”, de
conformidad con lo siguiente:

I L.as Bases de la Licitacion se encuentran disponibles para consulta y venta en las Oficinas de la Convocante, ubicadas en Bivd. José Maria Patoni,
N 105, Fraccionamiento Predio Rustico La Tinaja y Los Lugos, C.P. 34217, Victoria de Durango, Durango, teléfono (618} 61 8-137-91-78, ext. 7978, los dias
25y 26 de agosto de 2020, con ¢l siguiente horario: de 10:00 a 14:00 horas. La forma de pago podré ser mediante depdsito bancario a la cuenta Santander
ntimero 65507417142, clabe 014190655074171423, o bien, en efectivo o cheque certificado en el mismo domicilio de la convocante, debiendo dar como
referencia el nombre y teléfono de la persona fisica o moral que participara en la licitacion y proporcionar el importe de las bases $3,500.00 (SON: TRES MiL
QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.).

il. La fecha, hora y lugar de celebracion de fa Junta de Aclaraciones, asi como el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones son los siguientes:

ACTOS FECHA HORA
Junta de Aclaraciones 28 de agosto de 2020 12:00 pm
Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones. 02 de septiembre de 2020 12.00 pm
Acto de Fallo 04 de septiembre de 2020 12:00 pm

Los actos antes descritos s llevaran a cabo en la sala de juntas de la convocante ubicada en Blvd. José Maria Patori, N° 105, Fraccionamiento Predio
Rustico La Tinaja y Los Lugos, C.P. 34217, Victoria de Durango, Durango

Hl.  LaLicitacién es de caracter Internacional.

V. LLa descripcion general, cantidad y unidad de medida de los bienes objeto de la licitacion se determinan en las propias Bases.

V. La adjudicacién de! contrato sera con base en criterios de calidad, precio, financiamiento, oportunidad, tiempo de entrega, garantias y demés
condiciones favorables para el Estado, indicando también ias razones y causas por las que en su caso se descalifique a alguno de los licitantes, en general
sujetandose a lo establecido por el Articulo 35 de la Ley de Adquisiciones, Amrendamientos y Servicios del Estado de Durango y su Reglamento, en lo
aplicable. El contrato sera firmado el dia 07 septiembre a las 12:00 hrs, en las oficinas de la Convocante.

VI £l idioma en que deberan presentarse las proposiciones ser4: espafiol. La monecla en que debera cotizarse la proposicion: Moneda Nacional. El

origen de los recursos es: Estatal.
Victoria de Durango, Dgo., aﬁ}efa}! de 2020.
—\ .
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AF: Acogimiento Familiar.

CDN: Convencién sobre los Derechos del Nifio.

DCFC: Derecho a la Convivencia Familiar y Comunitaria.

DDHH: Derechos Humanos.

DI: Desinstitucionalizacion.

SEDIF: Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia del Estado de Durango.

PPNNA: Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Sistema para el
Desarrollo Integrai de la Familia del Estado de Durango.

ISN: Interés Superior del Nific

LGDNNA: Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes.

LDNNAED: Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango.
RLDNNAED: Reglamento de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Durang¢.

NNA: Nifas, Nifios y Adoiescentes.

RELAF: Res Latinoamericana de Acogimiento Famiiar.

SNDIF: Sistema Nacionai para el Desarrolio integra: de1a Fa ...

UNICEF: Fondo de las Naciones Unidas para la infancic.
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Introduccion

Con la Promulgacién de la Ley de los Derechos de la Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango
en marzo de 2015, se amplian las facultades y responsabilidades de ia Procuraduria de Proteccion de Nifas,
nifios y Adolescentes del Sistema para el Desarroilo Integral de la Familia del Estado de Durango,
principaimente las medidas especiales de proteccién en lo que respecta a aquellas que son tendientes a
restituir e derecho a vivir en familia de aquellos NNA que han tenido que ser separados de su familia de
origen. A sabiendas de que en algunas ocasiones debido a que no se cuenta con la disposicion o las
condiciones para integrar al NNA con su familia de origen, extensa o ampliada o a través de la adopcion, es
necesario generar los mecanismos o tomar referentes para la actuacion de la PPNNA al momento de
determinar la idoneidad de una familia ajena para que esta pueda acoger de manera temporal a un NNA
bajo Ia tutela del estado y principalmente velando para que en todo momento no se le cause una afectacion
mayor, y que el acogimiento familiar sea lo mas exitoso posible .

Es por ello, que en busca de un referente que recogiera la experiencia de personas profesionales
especializadas en el tema de acogimiento familiar, que se toma como base para iniciar el proceso de
Acogimiento Familiar por parte de la PPNNA el “Manual para la implementacién de un programa de
acogimiento familiar para nifios, nifias y adolescentes en México™ que surge de la colaboracién entre el
Fondo de Naciones Unidas para la Infancia en México (UNICEF MEXICO) y la Red Latinoamericana de
Acogimiento Familiar (RELAF). En la cual también intervinieron autoridades de la Procuraduria Federal de
Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, y de las PPNNA de la Ciudad de México (CDMX) y de los
estados de Campeche, Chihuahua, Morelos y Tabasco para desarrollar e implementar programas piloto de
acogimiento familiar en cada una de ellas y generar experiencias practicas que pudieran a su vez ayudar o
inspirar a otros estados de la Reptiblica®, como es el caso de Durango.

Como resultado de este proceso de construccion de experiencias de acogimiento familiar en México,
UNICEF y RELAF pusieron el “Manual para la implementacion de un programa de acogimiento familiar para
nifios, nifias y adolescentes en México”, a disposicion de todos los actores interesados.

El Manual desarrolia de manera genérica el marco conceptual y los diferentes procesos que constituyen un
programa de acogimiento familiar para nifios, nifias y adolescentes, de forma que resulta aplicable y
adaptable a todos los contextos legales-politicos-institucionales que conviven en México.

En ese sentido, el “Manual para la implementacién de un programa de acogimiento familiar para nifios, nifias
y adolescentes en México” esta dirigido a los equipos técnicos interdisciplinarios de las PPNNA y de los
Sistemas DIF de las entidades federativas y cualquier otro actor que tenga algun rol que desempefar en la
adecuacion de los cuidados alternativos y en el desarrollo de alternativas de cuidado de tipo familiar como
lo es el acogimiento familiar.

Como es en este caso, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango que
presenta un Manual de Acogimiento Famiiar, adaptado a la legislacion, contexto y entorno en el gue se

desenvuelven las situaciones que acogen a las nifias, nifios y adolescentes de la entidad o en trénsito por
ella.

No se omite mencionar que el presente Manual fue aprobado por los integrantes de la Junta de gobierno del
Sistema DIF Estatal, con nimero de acuerdo A-164-XV-JUN-2020, dentro de la Décima Quinta Sesion
Ordinaria de fecha 18 de junio de 2020,

1.- Red Latinoamericana de Acogimiento Familiar, Mayo de 2018, México, Manual para la implementacién de un
programa de  Acogimiento  Familar para nifias, nifics y adolescentes en  México,

httgs://www.relaf.org/biblioteca/MANUAL MEXICO.pdf
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PRIMERA PARTE: MARCO CONCEPTUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

1.1. DEFINICION Y TIPOS DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

El AF es una practica sociocultural muy arraigada en América Latina, donde es usual encontrar
familias que abren las puertas de sus casas a miembros de sus familias extensas (abuelos, tios,
hermanos mayores de edad, etc.) o de sus comunidades, en forma transitoria o permanente,
movilizadas por razones de afecto, pertenencia, solidaridad. Esta practica, que se desarrolla
informalmente, es recreada por el Estado como un recurso de politica publica para proveer cuidado
y proteccion a aquellos NNA que han sido separados de sus familias, e integrarlos a otras (familias
acogedoras), que se hacen responsables de su cuidado de manera temporal. A diferencia de la
practica informal, el AF como recurso de politica publica es una practica mediada, supervisada y
apoyada por los profesionales intervinientes, para garantizar el respeto de los derechos de los NNA
durante su desarrollo.

1.2. ;QUE NO ES EL ACOGIMIENTO FAMILIAR?

a) No es una solucién definitiva. El AF, como cuidado alternativo, es una respuesta transitoria y
temporal. Su duracién depende del tiempo que les lleven al NNA y a su familia de origen
revincularse y reanudar la convivencia que fuera interrumpida por la autoridad competente. En
caso de que ello no sea posible, el acogimiento perduraré hasta que se encuentre ofra solucion
adecuada y permanente para el NNA, segln su singularidad (por ejemplo, la adopcién o la
preparacion para la vida auténoma, si es un adolescente).

b) No es adopcion. El AF no es una préctica orientada a sustituir a una familia porotra.

1.3. DIFERENCIAS Y COMPLEMENTARIEDADES ENTRE ACOGIMIENTO FAMILIAR Y
ADOPCION EN LOS PROCESOS DE RESTITUCION DEL DCFC

Las medidas de AF y adopcién presentan diferencias importantes, asi como también pueden resultar
complementarias. El siguiente cuadro muestra algunas de las diferencias principales entre ambas,
en un sentido general:

. Acogimiento familiar Adopcién
En relacion con " Egde caracter transitorio. Se busca Es una medida de restitucion
la temporalidad una solucién temporal para el definitiva del DDHH del NNA a
cuidado y la proteccion de un NNA desarrollarse en una familia y es
que carece de cuidado de caracter irrevocable.
parental.
En relacién con No crea ningun tipo de relaciona Crea un vinculo filiativo y de
la creacion de filial o parentesco entre la familia de parentesco entre el NNA, los
parentesco acogida y el NNA. adoptantes y su familia.
En relacién con EI NNA no pierde el vinculo de El NNA pierde la relacién de
la familia de filiacion y de parentesco con su parentesco y de filiacion con su
origen familia de origen. familia de origen.

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION DE NAS,
NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL 78’%)\0&05
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En relacién con Brinda atencion integral para todo Restituye de forma definitiva el
su finalidad NNA privado de cuidados derecho de todo NNA a
parentales, de manera temporal, desarrollarse en un entorno
hasta que se restituyan sus familiar.
derechos de forma definitiva.

En cuanto a las complementariedades entre ambas medidas: cuando se define tomar una solucién
definitiva judicial, como la adopcién, el pasaje de un ambito de convivencia a otro debe realizarse
de modo tal que el NNA comprenda su situacion y experimente el cambio con el apoyo de todos los
adultos.

a) NNA acogidos que son adoptados por una familia adoptiva que no lo ha acogido con
anterioridad.

Una vez agotadas todas las instancias de apoyo a la familia de origen, sin poder modificar las
conductas perjudiciales para el NNA, y no habiendo familia extensa en condiciones de asumir la
responsabilidad de su cuidado, se esta en condiciones de pensar —como estrategia valida de
trabajo— su inclusién en una familia adoptiva. En estos casos, quienes han sido hasta ese momento
su referencia afectiva en la familia de acogida deben brindarle confianza y seguridad en esta
transicién. Por su parte, la familia adoptiva debe ser capaz de integrar al NNA con su historia de
origen y oftras figuras significativas, reconociendo el rol que la familia de acogida tuvo en su vida,

b) NNA acogidos que pueden ser adoptados por fa familia de acogida en el Estado de
Durango.

La adopcién de un NNA por parte de Ia familia de acogida es una medida de caracter excepcional,
que nunca debe ser tomada en cuenta cuando se trate de recién nacidos. En México, como en otras
partes, se entiende que esta practica podria promover las entregas directas y cierta evasién del
proceso de adopcion que se encuentra regulado en la respectiva ley.

Toda familia acogedora que ante esta situacion desee adoptar al NNA acogido debers iniciar el
proceso de adopcion establecido por ia ley mexicana considerando que ser familia de acogida
acreditada no significa que, en todos los casos, sea considerada idénea para adoptar, ni tampoco
que lo sea para la adopcion del NNA que se encuentra acogido. Para este efecto, se toman en
cuenta los siguientes requisitos y estandares:

- Que la familia de acogida no haya sido Ia responsable de la no reunificacién del NNA con su
familia de origen o Ia ubicacién de éste con su familia extensa,

= Que la familia de acogida haya acudido a todas las citaciones administrativas v judiciales, asi
como colaborado en la realizacion del seguimiento del AF.

- Que la familia de acogida no haya sido responsable, por su falta de colaboracién, para que la
medida de AF demore mas tiempo del establecido.

No obstante, esta posibilidad no debe confundirse con la familia de acogimiento pre- adoptivo, pues
esta Ultima se da ya en el marco _del procedimiento de adopcion: “Familia de Acogimiento Pre-

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION D
NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA D STADO\DE
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1.4, OBJETIVOS DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR EN EL ESTADO DE
DURANGO.

El Programa de Acogimiento Familiar tiene los siguientes objetivos:

1. Garantizar la implementacion de dispositivos de AF idéneos que brinden cuidado alternativo a
los NNA privados de cuidados parentales, durante el tiempo que sea necesario.

2. Proporcionar una atencion integral que garantice y restituya los derechos vulnerados de los
NNA privados de cuidados parentales, en dispositivos de AF, siguiendo los mas altos
estandares de DDHH y desarrollando estrategias de intervencion a tales efectos, dirigidas a
todos los beneficiarios de esta modalidad.

3. Prevenir el ingreso a una modalidad de acogimiento institucional y promover procesos de Dl de
los NNA, garantizando su derecho a vivir en familia y comunidad.

1.5. ;CUANDO SE DEBE RECURRIR A LA PRACTICA DEL ACOGIMIENTO FAMILIAR?

En contextos familiares en los que una autoridad competente toma la decision de separar al NNA
de su familia de origen, es importante garantizar que esa decisién de separacion sea tomada tras
haber agotado todas las instancias de apoyo familiar orientadas a preservar la convivencia del NNA
en su familia, que es prioritaria. En este sentido, el AF es un cuidado alternativo que, a diferencia de
la institucionalizacion, garantiza el derecho a Ia convivencia familiar y comunitaria; pero debe ser
reservado y utilizado unica y exclusivamente cuando no ha sido posible la permanencia del NNA en
su familia de origen. La figura del acogimiento familiar y su utilidad para garantizar el derecho a vivir
en familia, es reconocido en la el Art. 17 inciso Il de la LDNNAED, estableciendo en su Art. 20 ia
prioridad de las familias de acogida sobre las instituciones. Si bien, las causas que ameritan ia
separacion son multiples y complejas, en lineas generales podemos decir que las mas recurrentes
son: enfermedades graves de los cuidadores, violencia, maltrato, explotacion, abuso sexual, entre
otras.

La situacion de pobreza de una familia, que suele ser una caracteristica constante de los NNA
privados de cuidado parental, no es una causa legitima de separacion ni de inclusion de un NNA en
una familia acogedora, tal como lo dispone la LGDNNA en su articulo 22, y la LDNNAED en la el
Art. 17. Contrariamente, lejos de ser una causa legitima de separacion, la situacion de pobreza se
considera un indicio para activar y poner a disposicion intervenciones y servicios de apoyo y
fortalecimiento de las familias.

1.6. TIPOS DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

El AF puede ser de diferentes tipos segun diversas variables que han sido contempladas por las
Directrices.

De acuerdo con su AF informal: es toda practica a partir de la cual el cuidado del NNA es
forma de | asumido por parientes, allegados o por otras personas a titulo particular, por
constitucion iniciativa de cualquiera de las partes involucradas, sin que esto haya sido

ordenado por una autoridad judicial o administrativa competente.

Cuando se toma conocimiento de esta situacion, se debe informar a la
PPNNA, quien brindara la asesoria legal para promover ante la autoridad
jurisdiccional competente en el Estado de Durango las acciones
correspondientes, con la participacion del Ministerio

Publico.

MANUAL DEL PROGBAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCIQ RAS,
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AF formal: es toda practica a partir de Ia cual el cuidado del NNA separado
de su familia de origen es asumido por una familia aiternativa como producto
de una decisién de la autoridad judicial o administrativa competente del!
Estado de Durango. La implementacion de este tipo de AF implica el
desarrollo de distintos procesos formales, desarrollados por un equipo
técnico o profesional a cargo de acompafiar, apoyar y supervisar la practica.
Dentro de este tipo de acogimiento familiar, se encuentra Ia practica de
acogimiento de NNA en roceso de adopcion: acogimiento pre-adoptivo.

De acuerdo con el
tipo de relacién
previa existente entre
el NNA y Ia familia
acogedora

AF en familia extensa: es toda practica a partir de la cual el cuidado def NNA|
€s asumido por su familia consanguinea (abuelos, tios, hermanos, etc.) o por
afinidad hasta el cuarto grado,

AF en familia ajena: es toda practica a partir de Ia cual el cuidado dej NNA
€S asumido por una familia con |a cual no tienen vinculos de parentesco, ni
conocimiento o relacion previa al acogimiento. Estos grupos familiares deben
tener, preferentemente, la misma pertenencia comunitaria que el NNA,

Acogimiento pre-adoptivo: Aquel acogimiento donde una familia distinta de

la familia de origen y de la extensa acogera provisionalmente en sy seno a
un nifio con fines de adopcién, asumiendo todas las obligaciones en cuanto

LGDNNA y Art. 20, fraccién lit de Ia LONNAED).

De acuerdo con sy
temporalidad

AF de urgencia: es toda practica a partir de Ia cual o] cuidado del NNA es
asumido por una familia acogedora (extensa o ajena) por causas repentinas,
Como pueden ser fallecimientos o enfermedades imprevistas, catastrofes
naturales, enire otros, Tiene caracter transitorio (aproximadamente, hasta
Seis meses).

AF de corto plazo: es toda practica a partir de ia cual el cuidado del NNA es
asumido por una familia acogedora, con caracter transitorio, porque se prevé
una reinsercion en su propia familia o la adopcién de otra solucion familiar
definitiva adecuada.

AF de largo plazo: es toda practica a partir de [a cual el cuidado del NNA es
asumido por una familia acogedora por un periodo que supera los seis

De acuerdo con las

AF simple: sj bien todos los NNA tienen necesidades particulares, segun suﬂ
Caracteristicas y su singularidad, las familias acogedoras que asumen este

Caracteristicas 0 | necesario.
nhecesidades del | AF especializado: es ¢} aplicado a NNA que presenten algunas necesidades
NNA especiales (bebés o nifios ¥ nifias menores de tres afios, preadolescentes,
grupos de hermanos/as, con condiciones de salud o discapacidad,
problematicas de comportamiento, nifiez migrante, etc.), a partir de las cuales
las familias requieren una preparacién adicional ¥ especializada para poder
asumir su rol de cuidado adecuadamente.
MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCIO AS,
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1.7. ENFOQUES DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

El Programa de Acogimiento Familiar se desarrolla a partir de
continuacion, de conformidad con

nacional y local vigente.

1. ENFOQUE DE DERECHOS
£l Programa de Acogimiento Familiar se pasa en los instrumentos ¥ fos principios internacionales y
nacionales de DDHH vinculados con la proteccion integral de derechos de los NNA; en
del derecho a la convivencia familiar y comunitaria, toda vez que a partir de la reforma constitucional
del 10 de junio de 2011 el Art. 1.° mandata:

“en los Estados Unidos

Mexicanos todas las personas gozaran

los enfoques que se describen 2
los estandares internacionales de DDHH y con la legislacion

particular,

de los derechos humanos

reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano

sea parte, asi como
suspenderse, salvo en los casos y bajo las condiciones que esta Consti

de las garantias para su proteccion, cuyo gjercicio no podré restringirse ni
tucién establece”.

Por lo tanto, en este programa, todas las actuaciones se orientan por los estandares y los principios
emanados de instrumentos juridicos internacionales, fundamentaimente la CDN (1989) y las
Directrices de Naciones Unidas sobre las Modalidades Alternativas de Cuidado de los Nifios (2009),

la LGDNNA, su reglamento,

Principios rectores:

a) Universalidad.

b) Interés superior del nifio.

¢) No discriminacion.

d) Derecho a la vida y al desarrollo.
e) Participacion.

acuerdos y lineamientos, asi como por la LDN

NAED y su reglamento.

Asimismo, el Programa parte dequelaCDNYy demas instrumentos similares hacen de la familia el
entorno privilegiado e indiscutible para satisfacer las necesidades integrales de los NNA; posicionan

a la familia, precisamente, “‘como grupo fundamental

de

crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifias y nifios”.

la sociedad y medio natural para el

DERECHO A LA VIDA FAMILIAR EN LA

CDN
Articulo 5 | Articulo 7 Articulo | Articulo | Articulo Articulo | Articulo Articulo
8 9 10 16 18 20
Derecho a | Derecho a | Derecho a l;rincipio Derecho | Derecho a | Crianza a Derecho a la
© a
que ia ser cuidado ares,ervar no ia estar libre | cargo de | protecciony
tamma de | por padres. | identidad y separacion |reunmcac de los padres| la asistencia
origen, ia las dela on injerencias % , _ | especial en
sistencia
tamilia relaciones | famiia. tamiar. | arbitranas | del Estado ga?g de
star
mphada y ramiiares. ensu a estos privados del
comunidad tamiia. para el medio
sean gesempen tamiliar, 0
;espetadas de sus cuyo interes
apoyadas. funciones. | supernor
exija
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que no
germanezca
en ese
medio.
Articulo Articulo Articulo
21 26 27
Un sistema IDerecho a | Asistencia
a
d . seguridaa | matenai
aSOpcmn 9 y
fespetuoso | soclalya | programas
del ISN, que las gglapoyo
personas staao a
oS
que paares,
sostienen ajj respecto de
NNIa nutricion,
puedan
percioir vestuario y
apoyos. vivienda,

Las Directrices sobre las Modalida
adecuadas de orientacion politica y
y de las disposiciones pertinentes d
al bienestar de NNA privados del ¢
para promover la garantia del DCFC.
las actividades de todas las entidades
tanto en el sector publico como en e

uidado

des Alternativas de Cuidado de los Nifios establecen pautas
practica, con el propésito de promover la aplicacion de la CDN
e otros instrumentos internacionales relativas a la proteccién y
parental o en peligro de encontrarse en esa situacion,
Es un instrumento que orienta las politicas, las decisiones y
que se ocupan de la proteccién social y el bienestar del NNA,
| privado, incluida la sociedad civil.

Asl mismo, se propone apoyar los esfuerzos para que los NNA permanezcan bajo el cuidado de su
propia familia, se reintegren a ella 0, en su defecto, se encuentre una solucion alternativa que resulte
apropiada y permanente, considerando la adopcion y aquellas practicas de cuidado comunitario,
padrinazgo, crianza compartida y otras que, en los paises de América Latina y el Caribe, en zonas

rurales y en las ciudades; en comunidades
frecuencia y forman parte de Ia identidad de

En linea con lo anterior, en la LGDNNA el
Cuarto, en los articulos del 22 al 35

al 25.

2. ENFOQUE DEL CICLO DE VIDA

Este enfoque plantea que, en las intervenciones
cuenta los diferentes grupos de edad a los
psicolégicas y sociales especifi
necesidades especificas de cada ca

Conforme con lo establecido en la Observacion GeneralN.° 7,
en la primera infancia”,

segun la evid

la base de la salud fisi

desarrolio de

de maxima relevancia

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIE
NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEM)

cas de cada uno; y,

de pueblos originarios, etc., se desarrollan con mucha
nuestra region (RELAF y UNICEF, 2011a).

derecho a vivir en familia se encuentra en su Capitulo
y en la LDNNAED en el Capitulo Cuarto, en los articulos del 17

concretas de los equipos técnicos, se toman en
que se dirigen, a fin de poder identificar las necesidades
de esa manera, atender a la singularidad y las
50 y de los diferentes actores implicados.

“Realizacion de los derechos del nifio
de las Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Nifio, y

encia cientifica que muestra que los primeros afios en la vida de un ser humano son

cay mental, la seguridad emocional, la identidad cultural y personal, el

las competencias sociales y las bases para el aprendizaje a lo largo de la vida, resulta

el cumplimiento de los derechos: por lo que se contempla la relevancia de

NTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCIO
A PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA D ESTAD® DE

INAS,
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factores ambientales que intervienen en la trayectoria de desarrolio humano.

Con este enfoque, cada NNA es concebido como un sujeto activo que interactia con su medio no
solo para aprender, sino también para retroalimentar y negociar significados desde el inicio de su
vida. Cada persona experimenta continuidades y rupturas y tiene diversas necesidades segun los
ciclos y experiencias que va atravesando, todo lo cual es debidamente identificado en las
intervenciones del Programa.

A su vez, los ciclos de vida que transitan los NNA van marcando momentos de transicion y evolucion
respecto de la autonomia progresiva que tienen en relacion con el ejercicio de sus derechos.

Los NNA van adquiriendo y fortaleciendo sus conocimientos, sus competencias, su comprension y
su capacidad para poner en practica sus derechos, a medida que se van desarrollando como
personas, en interaccion con el medio, sus pares, su familia, su comunidad y demas espacios
sociales donde se insertan. Si bien la edad de un NNA es un indicador para identificar su desarrollo
o su grado de madurez, no es el Unico que se considera.

La autonomia progresiva, reconocida en la LDNNAED como uno de los principios rectores de la
misma, en su Art. 7 inciso XI, es una nocién que se valora y se promueve desde la intervencion, con
una perspectiva caso por caso, teniendo en cuenta la edad asi como la individualidad emocional,
social y cultural de cada NNA beneficiario del Programa.

3. ENFOQUE DE GENERO

Partiendo del enfoque de género, que busca eliminar las asimetrias de poder y las desigualdades
estructurales entre varones y mujeres, las actuaciones profesionales que se desarrollan en el
Programa —particularmente, en el trabajo que se realiza con cuidadores de la familia de origen, la
familia ampliada u otras que cuiden transitoria o definitivamente al NNA (como son las familias de
acogimiento)— incentivan la corresponsabilidad en el cuidado entre los géneros, evitan reforzar la
sobrecarga a las mujeres y promueven la participacién activa de los varones, elemento que ha
mostrado tener diversos efectos positivos en el desarrollo integral infantil y adolescente.

Para esto, se equilibra la participacion en la labor de cuidar, modificando las diferencias entre
varones y mujeres originadas en tradiciones culturales y en la especializacion de tareas generadoras

de ingresos y de cuidados, respectivamente.2

Dentro del Programa, la responsabilidad del cuidado compartido no es una opcion sino una
condici6n basica y necesaria para atender apropiadamente a todo NNA.

2 Cabe sefialar que en México la participacién femenina en el cuidado de los integrantes del
hogar es mayor que la masculina en todos los grupos de edad; muestra su indice maximo en
el grupo de 20 a 39 afios, con 36,7 horas a la semana por parte de las mujeres contra un 14,1
horas a la semana por parte de los hombres, edades en las que se centran la crianza y el
cuidado de los hijos (datos de la Encuesta Nacional sobre el Uso del tiempo, ENUT, 2014.
Disponible en: http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/especiales/enut/2014).

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS,
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4. ENFOQUE INTERCULTURALS

Cuando los entornos de cu idado habituales de los NNA son modificados para asegurar su proteccién
¥ su bienestar integral hasta alcanzar una solucién mas estable y definitiva, constituye un desafio el
respeto por su origen étnico, cultural, lingaistico y/o religioso, para que pueda seguir integrado al

Para ello, el AF se orienta e implementa acciones de intervencion apropiadas Yy respetuosas de las
particularidades culturales de los NNA, sus familias Y sus comunidades de origen, planificando y
realizando diversas estrategias de intervencion que respetan su cosmovisién, su idioma, sus
creencias y sus costumbres, derivados de su pertenencia a grupos culturales o étnicos diversos.
Asimismo, los equipos técnicos también desnaturalizan y erradican —de forma cuidadosa y
adecuada~ aquellas creencias Y practicas culturales vulneratorias de los derechos de los NNA,
ejercidas por cuidadores, que puedan contravenir el ISN, :

5. ENFOQUE INCLUSIVO Y DE NO DISCRIMINACIONS

Ningdn NNA en situacion de AF es discriminado por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad,
sexo, identidad de género, identidad cultural, estado civil, idioma, religién, ideologia, filiacion politica,
pasado judicial, condicién socioeconémica, condician migratoria, orientacién sexual, estado de
salud, portacién de VIH-sida, discapacidad, diferencia fisica, ni por cualquier otra distincion, personal
o colectiva, temporal o permanente.

Los equipos técnicos realizan todas las medidas pertinentes para prevenir que los NNA en AF sean
estigmatizados, evitando principalmente que sean identificados como “los nifios acogidos”, “los
nifos sin padres” o *los nifios separados de sus familias”, en otros ambitos como la escuela o la
comunidad; y evitan todo tipo de practicas discriminatorias dirigidas hacia ellos, que pretendan
fundamentarse en caracteristicas de su familia o su comunidad de origen.

6. ENFOQUE SISTEMICO

El Programa promueve y favorece la mayor y mejor articulacion de las dimensiones o los niveles de
accion, inciuyendo a todos los actores implicados y las interacciones entre ellos, para una actuacion
restitutiva del derecho a una convivencia familiar oportuna y eficaz. )

Esta perspectiva Supone el involucramiento de distintos actores e instituciones para dar respuesta
a las necesidades que surgen de un enfoque multidimensional del desarrollo infantil. Por ello, el
Programa también promueve que todos los actores y las instituciones implicados en el bienestar de
la infancia construyan una visién coman y de corresponsabilidad, contemplando las caracteristicas
sociales y cuiturales del pais.

2.1. PRINCIPIOS RECTORES DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

Las actuaciones del Programa se rigen por principios que orientan las intervenciones y los
estandares a garantizar en toda modalidad de cuidado alternativo de tipo familiar y comunitario:

3 LGDNNA, Art. 6 inciso VIII; LDNNAED, Art. 7 inciso VI
4 LGDNNA, Art. 6 inciso IV, LDNNAED, Art. 7 inciso IV
N:ANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE (A PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS,
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b)

<)

d)

e)

9)

PRINCIPIO DE IDONEIDAD. Este principio implica asegurar que el ingreso al Programa es Ia
medida mas apropiada para garantizar el cuidado y satisfacer las necesidades de un NNA en
particular. Todas las decisiones, iniciativas y soluciones dirigidas a NNA en situacion de desamparo
se adecuan a cada uno en su singularidad. Por lo tanto, se tiene en cuenta su historia, su cultura,
cada una de sus condiciones especiales.

PRINCIPIO DE TRANSITORIEDAD. El AF, en tanto medida transitoria, sélo se extiende por el
menor tiempo posible, hasta que se alcancen soluciones que restituyan el DCFC de modo definitivo
y estable. Estas soluciones son la reinsercion familiar del NNA, su adopcion, o la preparacion para
la vida auténoma en el caso de los adolescentes. Para ello, se practica una intervencion planificada,
y se revisa regularmente que el AF continue siendo apropiado y necesario para cada uno de los
NNA incluidos en el Programa.

PRINCIPIO DE IDENTIDAD. El Programa asume el ejercicio de una practica respetuosa de la
historia y la identidad de todo NNA. Para ello, se propician su contacto y su encuentro con su familia
de origen, otros familiares y/o referentes afectivos. La restriccion de contacto entre el NNA y su
familia nunca se impone como sancién o medida disciplinaria. También se facilita que sigan
frecuentando los 4mbitos sociales y comunitarios de pertenencia, previos al acogimiento, como lo
son su escuela, sus espacios de recreacion y sus centros religiosos —cuando ello ha sido evaluado
como seguro—, para evitar su desarraigo.

Ademas, se aseguran los adecuados mecanismos de registro y preservacion de la informacion
relativa a la familia de origen y demas antecedentes vinculados con la historia de vida del NNA, en
el Registro Civily en un expediente o carpeta personal que contiene toda la informacion necesaria.

El Programa, mas alla de las obligaciones legales en relacion con la proteccion de la identidad de
los NNA, hace uso de metodologias que favorecen su historizacion (libro o diario de vida, etc.) y
acompafien a los NNA a lo largo de su transito por los distintos ambitos de cuidado.

PRINCIPIO DE SINGULARIDAD. El disefio, la planificacion, la ejecucion y ja evaluacion de toda
intervencion es enfocada desde una perspectiva caso por caso, dado que no hay “recetas” que se
apliquen a todos los NNA por igual. Cada una de sus caracteristicas y sus atributos personales
(sexo, edad, etnia, lengua, discapacidad, entre otras) son respetados y tenidos en cuenta para las
actuaciones profesionales. Para ello, se conocen 2 fondo las situaciones y las necesidades
singulares, las capacidades y la forma de relacionarse en funcién de su desarrollo evoiutivo; se
respetan la autonomia progresiva del NNA, su vida privada y su historia personal; asi como se
consideran sus intereses, gustos, expectativas, motivaciones y preferencias. Asimismo, se perciben
las necesidades y las demandas del NNA, se interpretan correctamente y se responde de forma
eficiente y adecuada, considerando el contexto sociocultural del que procede Y los factores que
afectan tanto la expresion como la interpretacioén de los contenidos de sus expresiones.

En este contexto, si bien el AF es, en principio, una opcion mas idénea que el acogimiento
residencial, puede haber situaciones excepciones en las que este tltimo sea necesario.

PRINCIPIO DE RESPETO A LA DIGNIDAD HUMANA DEL NNA. Los integrantes del equipo
técnico del Programa velan por el cumplimiento de los DDHH de los NNA en situacién de AF. Ello
incluye, especialmente, asegurar su integridad fisica y la prohibicion estricta del uso de la violencia
en cualquiera de sus manifestaciones, como medidas disciplinarias o puesta de limites (encierro,
castigos, etc.), y la utilizacion de medicacién o drogas para controlar el comportamiento def NNA.

PRINCIPIO DE PARTICIPACION. El NNA, su familia de origen, su familia de acogida u otros

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCI! NINAS,
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referentes adultos tienen derecho a estar informados debidamente y a participar activamente de los
procesos que los involucran.

Todo NNA que ingresa al Programa es apropiadamente informado, escuchado y tomado en cuenta
durante todo el proceso de AF, considerando sus necesidades y sus capacidades particulares en
base al principio de autonomia progresiva. Para ello, se crean espacios y se aplican métodos en
que les resulta posible expresar su parecer respecto de la situacién en la que se encuentran, sus
deseos, sus expectativas y sus motivaciones, y también sus quejas o las inquietudes que puedan
tener con respecto al trato que reciben o las condiciones del AF, evitando juzgamientos o algin tipo

de represalia.5 No se presiona ni fuerza la participacién del NNA en instancias evaluativas,
terapéuticas y/o judiciales.

Por otra parte, se garantiza que todos los actores involucrados y las figuras significativas en Ia vida
del NNA sean informados, consultados y orientados en todo lo que hace al proceso en el que se
encuentran involucrados junto al NNA, de manera de asegurar su participacién activa y colaborativa
alo largo de todas las instancias vinculadas al proceso de AF y otras medidas relacionadas. Este
principio también se pone en préctica en la busqueda de la opcion mas adecuada para el NNA,
tomando en cuenta el corto, el mediano y el largo plazo; y, por lo tanto, en cualquier revision
periddica de la medida.

PRINCIPIO DE APOYO FAMILIAR. Los progenitores, los cuidadores primarios o la familia de
origen de los NNA que se encuentran en un dispositivo de AF tienen el derecho a contar con apoyos
y ser provistos de recursos que les permitan adquirir o fortalecer las competencias y las habilidades
requeridas para cuidar a los NNA, Y que les permitan hacer frente a los desafios y las situaciones
adversas que se les presenten, facilitando asf el mantenimiento del contacto y la pronta reinsercién
familiar. Recursos publicos y privados, federales y locales, son incorporados a la estrategia de
intervencion del equipo técnico, para promover el fortalecimiento de las familias y la revinculacion
familiar.

PRINCIPIO DE NO SEPARACION DE LOS HERMANOS. Como regla general, en el momento
de decidir el ingreso de NNA al Programa, se procura que los hermanos permanezcan en el mismo
ambito de cuidado salvo que existan razones imperiosas para no hacerlo, porque lo contrario
lesiona el ISN. En el caso de que se establezcan dispositivos diferentes de cuidados alternativos
para cada hermano, o bien no puedan ser acogidos en el mismo ambito, se garantiza que
continden en contacto entre ellos. También se asegura su permanencia en un ambito cercano a
su familia de origen.

PRINCIPIO DE ERRADICACION DEL INGRESO AL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO
RESIDENCIAL EN NINOS Y NINAS MENORES DE 3 ANOS. En funcién de la evidencia y de los

estandares de DDHH derivados de las Directrices (LGNNA, Art. 22 y LDNNAED, Art. 17 ),6 enel
caso de los nifios de cero a tres afios, si no puede evitarse la separacion de su familia de origen,
el ingreso al cuidado residencial debe estar absolutamente excluido, sin excepcion; por lo cual el
Programa tiene la capacidad de dar cuidado alternativo a todos los nifios pequefios que lo
requieran, mientras se procede a instrumentar las medidas definitivas: reinsercion familiar o
adopcion.

5En cumplimiento de este principio, y como material de utilidad para los operadores, RELAF, en
cooperacion técnica con UNICEF, elabord un material especializado de “versiones amigables” de
las Directrices para nifias, nifios y adolescentes, Tu derecho a vivir en familia Y a ser cuidado en
todas las situaciones que te tocan vivir, que fue declarado de interés por la Iniciativa Nii@Sur, en
el marco de la reunién de Altas Autoridades de Derechos Humanos del Mercosur (disponible en:
http://www.relaf.orgNersionninos.pdlf), y ha publicado Las voces de las nifias y nifios, que
sistematiza los talleres realizados en distintos pafses de la region, con mas de 550 nifios (disponible
en: http://www.reiaf.org/materialesNoces.pdf).
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PRIORIDAD DE AF FORMAL. Resulta necesario formalizar las practicas de AF, pues esto hace
posible que las familias que asumen informalmente el cuidado del NNA se beneficien del mismo
nivel de acompafiamiento y apoyo para asumir su rol adecuadamente, lo cual redunda en el pleno
ejercicio de los derechos de los NNA acogidos. Cuando el acogimiento por familia extensa se inicia
de manera informal, los cuidadores deben informar a la PPNNA, quien brinda asistencia legal para
promover ante la autoridad competente, las acciones correspondientes, con la participacion del
Ministerio Pubiico.

PRIORIDAD DE ACOGIMIENTO EN FAMILIA EXTENSAB. El acogimiento en familia extensa es
la primera opcién a valorar e intentar para que un NNA que ha debido ser separado de su familia
de origen reciba los cuidados y la atencion integral apropiados a sus necesidades (saivo que ello
contravenga su interés superior).

El AF en familia extensa tiene grandes ventajas y, dado que, en la mayoria de los casos, estas
personas son parte de la vida del NNAy de su familia de origen, podran ser un elemento central
para disminuir el impacto emocional de la separacion, asi como para ofrecer cierta continuidad
y estabilidad en términos culturales, lingiisticos y de tradiciones.

Para ello, los equipos técnicos orientan todos sus esfuerzos a la buisqueda y fa evaluacion de
estas familias, realizando una indagacion oportuna y rigurosa que permite identificar a aquelios
integrantes de la familia extensa que puedan ejercer el cuidado y estén dispuestos a asumir
dicha funcion. Esto también permite identificar las necesidades de apoyo que requiere la familia
extensa para el cuidado del NNA.

En caso de que, en el ambito familiar de origen, no exista una persona que pueda hacerse
responsable del cuidado del NNA, se recurre a una familia acogedora ajena, cuidando que
comparta su pertenencia territorial-comunitaria.

PRINCIPIO DE TERRITORIALIDAD. El Programa asegura una cobertura descentralizada y una
articulacién entre las redes formales de soporte locales para la derivacian y la coordinacién de
acciones requeridas por las familias de acogida, dado que son las organizaciones locales y
proximas las que mejor pueden ofrecer y prestar diversos apoyos a los cuidadores de los NNA.

El Programa considera fundamental asegurar la proximidad territorial a cada comunidad, es
decir, la maxima cercania posible (espacial, cultural, emocional y relacional) con todos los
beneficiarios directos de la intervencion. Esto garantiza que los NNA en AF no sean
desarraigados de su entorno y se mantengan insertos en su comunidad, lo que colabora en la
restitucién del DCFC con la mayor celeridad. Es un principio fundamental del programa que el
NNA sea acogido en una familia acogedora perteneciente a su comunidad de origen.

n) PRINCIPIO DE ESPECIALIZACION. El Programa cuenta con operadores y profesionales de
diversas disciplinas (derecho, psicologia, trabajo social, entre otras), capacitados para asegurar
la calidad de las intervenciones llevadas a cabo.

Los equipos técnicos siguen los enfoques, los principios, las conceptualizaciones y las
metodologias consensuadas y validadas para actuar en los diversos casos. Para elio, cuentan
con espacios continuos de capacitacion y reflexién sobre sus practicas para la labor
multidisciplinar de prevencion, promocién y trabajo en red con los demas recursos locales, en
los que estan atentos a reconocer sus propios prejuicios sobre las familias y evitan cualquier
actitud que interfiera con el trato hacia ellas y el contacto o la reinsercién del NNA. Ademas,
existe continuidad y estabilidad en el personal especializado, y se auspicia que no esté sujeto a
cambios politicos. ‘

8 Art. 20 fraccion | LDNNAED
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PRINCIPIO DE TRANSPARENCIA Y MONITOREO. Se garantiza —durante todo el proceso de AF—
la transparencia de todas las actuaciones llevadas a cabo. Ademas, se establecen normas,
procedimientos y mecanismos operativos, asi como se incrementa la dotacion de personal técnico
idéneo, encargado de asistir técnicamente, supervisar y monitorear periédicamente el cumplimiento

efectivo de los estandares exigidos para el funcionamiento de esta modalidad de cuidado alternativo
de tipo familiar.

PRINCIPIO DE FLEXIBILIDAD. Las actuaciones y los recursos aplicados son flexibles, diversos y
suficientes, de manera que se adapten a las necesidades particulares de cada caso. Ademas,
considerando que, en el transcurso del tiempo, la situacion y las necesidades de los NNA y de sus
familias van cambiando muy dindmicamente, las medidas y los recursos que son apropiados en un
momento determinado pueden no serlo en otro; por ello, el equipo técnico del Programa es capaz
de revisar y adecuar sus intervenciones a las situaciones que se van presentando.

PRINCIPIO DE TRABAJO EN RED/COOPERACION INTERINSTITUCIONAL E
INTERSECTORIAL. Para que se aseguren la necesidad, la idoneidad y |a transitoriedad del AF, se
adoptan transversalmente actuaciones articuladas con diversos actores e instituciones de la
comunidad, a fin de fomentar el sentimiento de pertenencia, la cohesion y la integracion social de
los NNA en situacién de AF, y ampliar las redes formales e informales de las familias de origen y de
acogida. Se busca optimizar la red de recursos de la comunidad, analizando su grado de utilizacién
en funcion de las caracteristicas de la poblacién, para detectar su disponibilidad y su accesibilidad,
y determinar qué servicios o recursos necesitan los cuidadores para ejercer sus roles y funciones
adecuadamente, o qué barreras hay que eliminar para favorecer su uso. Asimismo, se promueven
estrategias de coordinacion y corresponsabilidad entre los servicios de la comunidad. Esta
coordinacion implica a las instituciones tanto publicas como privadas en contacto con las familias y
los NNA, y abarca los servicios sociales comunitarios, los servicios educativos, de salud mental, de
empleo y vivienda, deporte y ocio, etc., asi como aquéllos especializados en atencion a los NNA.

4.1. BENEFICIARIOS DEL. PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR
Beneficiarios directos

a) NNA. Son los actores principales, sujetos de derecho a quienes la medida de proteccion
de AF esta dirigida, mientras se busca la solucion adecuada a su situacion individual y/o familiar,
orientada a restituir lo antes posible su DCFC.

Los NNA pueden ingresar a un dispositivo de AF tras haber sido separados de sus familias, o
bien tras haber estado en situacion de institucionalizacion, como una estrategia para su DI.
Todos los NNA que pueden beneficiarse del Programa de Acogimiento Familiar cuentan con un
proceso de proteccion en curso y con una medida de AF.

b) Familia de origen/cuidadores primarios. Es el grupo en el cual el NNA nacié y/o vivié
hasta el momento en que fue separado, por diversas causas, de ese entorno. Puede estar
constituida por los progenitores, ambos o alguno de ellos, solos o con sus nuevas relaciones,
los hijos de éstas, etc. Es el nicleo de convivencia en el que el NNA ha transcurrido la mayor
parte de su vida en el momento de la intervencion. Se encuentra inserta en una red familiar mas
amplia: familiares por lazo sanguineo, como abuelos, tios o0 hermanos mayores; o por afinidad,
como vecinos, grupos barriales, amigos que pueden haberse tornado vinculos significativos. En
todos los casos, la familia de origen es un grupo que, por algiin motivo, no puede brindar un
marco seguro y satisfactorio para el desarrollo del NNA. Junto con esto, es uno de los actores
en situacion de vulnerabilidad del proceso: en la gran mayoria de los casos, se han incumplido
sus derechos por condiciones de vida de pobreza extrema, violencia social o institucionat,
violencia de género, etc. El proceso de acogimiento, como herramienta de los programas de
proteccion y restitucion de derechos, se da en el marco de situaciones socioeconémicas y
culturales complejas, en las que la pobreza y la exclusion suelen jugar papeles clave. Por ello,
se toman medidas de apoyo institucionales o estatales para que puedan resolverse las
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problematicas por las que se produce la separacién. El nivel de participacion de la familia de
origen en el proceso de AF se define por el objetivo final de la medida y el plan individualizado
del caso. El acompariamiento sistemdtico a la familia de origen durante el periodo del
acogimiento se orienta a modificar las dindmicas vinculares y las probleméticas sociales que
llevaron a la separacion, asi como a buscar nuevas formas de relacion que posibiliten el regreso
del NNA a su nucleo original.

Familia extensa. Es aquella que, no siendo familia de origen del NNA, tiene una relacién de
consanguinidad o de afinidad comprobabie con éste y su familia de origen. La familia extensa
idénea y acreditada es la primera opcién para cumplir con la responsabilidad de velar por el
cuidado y la proteccion del NNA en ios casos en que los progenitores o los cuidadores primarios
no puedan hacerlo. En el caso de que estas familias carecieran del recurso econémico necesarioc
para garantizar un nivel de vida adecuado para el NNA, el equipo técnico gestiona su
incorporacién en otros programas sociales.

Familia de acogida. Es el grupo que otorga cuidados familiares temporales a un NNA que ha
debido ser separado de su familia de origen. Puede estar compuesta por integrantes de la familia
extensa o de una familia ajena, atendiendo a algunas especificidades en el proceso. La labor
del Programa con las familias de acogida va mucho mas alla de la convocatoria, la evaluacion
de sus capacidades para acoger y la seleccion, se extiende a lo largo del proceso de
acogimiento, con la provision de un acompafamiento continuo que la ayuda a cumplir con sus
responsabilidades.

Beneficiarios indirectos

a) Familia adoptiva. Es el grupo familiar que sera la familia definitiva del NNA, en aquellos casos

en los que se evallie que el retorno a la familia de origen o extensa no es posible.
Considerando que la adopcién es una medida subsidiaria y, por lo tanto, la ultima opcién a
considerar, la familia adoptiva surge sélo y exclusivamente cuando la adopcién ha sido evaluada
como la solucién mas idénea para restituir el DCFC de forma adecuada y permanente, segtn
las necesidades del NNA. La familia es escogida entre aquellas que fueron evaluadas como
idoneas para adoptar.

Cabe destacar que no todos los NNA separados de sus familias —aun cuando no puedan
reintegrarse a su familia de origen— son adoptables, pues este Ultimo concepto es
multidisciplinario y requiere una evaluacién exhaustiva de su capacidad de integracién a una
familia permanente, desde el punto de vista psicolégico, social, juridico y médico.

b) Comunidad. Es el espacio social mas amplio con el cual interactian permanentemente los NNA

y todos sus referentes adultos, asi como el propio Programa de Acogimiento Familiar. La
comunidad requiere y, al mismo tiempo, brinda apoyos para generar condiciones favorables
para el desarrollo y el bienestar de los NNA y sus familias, de manera de facilitar el cumplimiento
de un cuidado apropiado.

Siendo parte clave del tejido social que brinda cuidado y proteccion a los NNA, se articulan todos
los recursos y los apoyos comunitarios e institucionales que son de ayuda (salud, educacion,
etc.) para que el NNA que se encuentra transitoriamente en una modalidad de AF permanezca
vinculado a su comunidad. Asl, éste es parte de un sistema cle prestacion de varias opciones,
segln las situaciones y con recursos mejor enfocados, tanto en la prevencion como en la
prestacion.
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4.2. CONDICIONES GENERALES PARA LA GESTION DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO

FAMILIAR

El Programa de Acogimiento Familiar ofrece las siguientes condiciones minimas para operar,

Localizacion

> La sede del Programa se encuenfra ubicada en Bivd. Jose Ma. Patoni

origen.

Numero 105 del Fraccionamiento Predio Rustico La Tinaja y los Lugos, de
la Ciudad de Durango, C.P. 34217 una zona de facil acceso para todos los
actores del AF: el equipo, los NNA, las familias acogedoras y las familias de

Infraestructura
y
equipamiento
basico

Cuenta con espacios fisicos que garantizan Ia posibilidad de mantener
reuniones de equipo e instancias de supervision, dictar capacitaciones o
talleres (dirigidos a los profesionales, las familias, los NNA, entre otros), y
mantener entrevistas con los distintos actores involucrados en el proceso.
Esta equipada con los recursos materiales basicos para garantizar su
funcionamiento: computadora con acceso a Internet, impresora, escaner,
teléfono, escritorios, material de oficina, etcétera.

Recursos
humanos

Ei Programa cuenta con un equipo técnico interdisciplinario conformado
por profesionales idéneos para desempefiar sus funciones y sus
responsabilidades.

El equipo técnico tiene garantizado el acceso a actividades de capacitacion
y de supervisién continuas.

Movilizacién

Dado que Ias intervenciones en AF implican trabajo de campo y visitas
domiciliarias muchas veces, en lugares de dificit accesibilidad, se cuenta con
cobertura de movilidad para los equipos y los beneficiarios, ya sea con un
vehiculo con combustible, o viaticos suficientes para otros medios o formas
de transporte.

Apoyo
econémico a
las familias de
acogida

Este es un aspecto que se analiza en los procesos de evaluacion y seleccion
de las familias. Sin embargo, existen determinadas familias acogedoras,
particularmente las familias extensas o los referentes afectivos del NNA, que
desean acogerlo, pero no cuentan con los recursos suficientes para hacer
frente a los gastos que puede producir la incorporacién de un nuevo
integrante a la dinamica familiar.

Habiéndose evaluado su idoneidad, el SEDIF dispone de Programas
dedicados a la Asistencia Social, para el apoyo a estas familias. Este apoyo
puede materializarse a través de la entrega de alimentos, pafiales, leche,
medicamentos, el pago de algun servicio especializado necesario para el
NNA, u oftra forma adecuada Yy conveniente para asegurar el ejercicio de
todos sus derechos.

O bien, gestionar los apoyos necesarios en otros programas, dependencias,
0 instituciones privadas como parte de su Plan de Restitucién de Derechos.
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4.3, COMPOSICION DEL EQUIPO TECNICO EN EL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO
FAMILIAR: SUS INTEGRANTES Y FUNCIONES

La complejidad de los contextos y las circunstancias que han derivado en la separacion transitoria
o definitiva de un NNA de su familia de origen requiere ser abordada en una modalidad de AF, por
parte de equipos interdisciplinarios idéneos, capaces de analizar, tomar decisiones Yy realizar
actuaciones conjuntas, en cada caso, de forma interdisciplinar. Con este enfoque, el Programa
asume que las diferentes disciplinas profesionales tienen campos bien delimitados, y areas de
interseccion, articulacion y encuentro, donde predominan el intercambio y el trabajo en equipo, y se
evitan la superposicion o la duplicacion de actuaciones.

Atendiendo a lo anterior, el Programa cuenta con un equipo técnico conformado por profesionales
calificados, formados y con experiencia en la tematica, y una dotacién de personal numéricamente
suficiente de acuerdo con la cobertura, para responder de forma personalizada a las necesidades
actuales, y las caracteristicas de los NNAy su situacion particular. Se estima que una dupla formada
por un trabajador social y un psicélogo tiene la capacidad de dar apoyo a 10 familias acogedoras,
disponibles y en funcionamiento en un “banco de familias acogedoras”. De esta forma, para un
potencial registro con 50 familias acogedoras, el Programa cuenta con cinco duplas (y un abogado
que da apoyo legal).

Ademas, los equipos técnicos son referentes estables para el acompafiamiento de ios beneficiarios
del Programa y otros actores que participen del proceso, evitando una rotacion profesional que
incremente las experiencias de discontinuidad y separacién que ya han vivenciado estos NNA, y
asegurando la estabilidad y la confianza que se requiere para desarrollar las diversas actuaciones.

4.4. ROLES Y FUNCIONES DE LOS EQUIPOS TECNICOS INTERDISCIPLINARIOS DEL
PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

c) La labor del equipo técnico se enmarca dentro de una politica de proteccién integral de la
infancia, por lo cual cada integrante conoce los lineamientos y los recursos del sistema, para
aplicarlos a su practica, y favorecer la colaboracion interagencia e intersectorial.

d) El equipo técnico es responsable de desarrollar adecuadamente todos los procesos del AF,
siguiendo los procedimientos, los principios y los estandares desarrollados en este Manual, y
aprobados por el SEDIF.

e) Cada integrante del equipo tiene responsabilidades especificas segun su disciplina de base,
todas las cuales se complementan para abarcar la integralidad de las acciones a planificar y
desarrollar. Especificamente, durante el AF, se trabaja con todos los beneficiarios directos e
indirectos: NNA, familia de origen y familia de acogida; asi como con la comunidad, apoyando
la constitucion de una red comunitaria y de servicios de apoyo a ia familia de acogida y a la
familia de origen, mientras se trabaja para liegar a una situacién definitiva para et NNA.

f) El equipo técnico se halla capacitado y formado en las tematicas que aborda, y cuenta con
supervision necesaria para reflexionar sobre sus practicas, fortaleciéndolas, o bien
redireccionandolas cuando sea necesario.

g) Se garantiza a los profesionales el acceso a instancias de autocuidado periddicas, en atencion
al alto desgaste emocional asociado al tipo de trabajo que se realiza.

h) De manera clara y accesible, el equipo técnico informa y acompana a todos los beneficiarios
directos en todas las etapas del proceso administrativo y judicial, promoviendo su activa
participacion.

i) El equipo técnico funciona como grupo flexible, con capacidad para proponer distintas
alternativas de solucién a las dificultades; esta presente sin ser invasivo, atento sin juzgar y
acompanando a la vez que propiciando la fluidez del AF.
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4.5. CAPACITACION BASICA TRANSVERSAL QUE TIENEN LOS INTEGRANTES DEL
EQUIPO TECNICO

REQUISITOS Y CONOCIMIENTOS BASICOS DE LOS EQUIPOS TECNICOS DEL PROGRAMA
DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

> Titulo universitario habilitante.

> Cédula profesional actualizada.

» Vocacién para desarrollarse profesionalmente en el campo de la proteccion infantil, familia e
infancia, metodologias de trabajo individual, familiar y grupal, marco juridico e institucional de
proteccion a la Infancia.

Experiencia minima de dos afios de trabajo con NNA vy familias, acreditando conocimientos y
habilidades para disefiar, implementar y evaluar estrategias de intervencion con el NNA y las
familias (familia de origen, familia extensa, familia de acogida, familia adoptiva).

Conocimiento de la situacién nacional y provincial en materia de nifiez y adolescencia, y
cuidados alternativos.

Conocimiento de la legislacién internacional, nacional y estatal/local vigente en materia de
proteccion de derechos de la nifiez y adolescencia.

Conocimiento de la legislacién internacional, nacional y estatal/local vigente en materia de
cuidados alternativos.

Conocimiento de la institucionalidad nacional y estatal/local vigente en materia de proteccion
integral de derechos e implementacion de los cuidados alternativos.

Conocimiento de los programas, los servicios, los beneficios y las prestaciones disponibles para
articular en las intervenciones a cargo y garantizar el acceso de las familias y los NNA a ellos.
Conocimiento de los enfoques y los principios de intervencion contenidos en este

Manual para la implementacién del AF.

v

vV V V V¥V V Vv VvV

COMPETENCIAS Y ACTITUDES BASICAS DE LOS INTEGRANTES DEL
EQUIPO
TECNICO DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

» Mantener una actitud no discriminadora ni culpabilizante hacia los NNA, sus familias y sus
comunidades de origen, relacionadas con estereotipos vinculados a condiciones de
vulnerabilidad (pobreza, pertenencia a minorias étnicas, maternidad/paternidad adolescente,
discapacidad, entre otros).

Saber desenvolverse en intervenciones en contextos de pobreza y situaciones familiares y
comunitarias de gran vulnerabilidad de derechos, para restituir el ejercicio de éstos y promover
la autonomia de las familias.

Capacidad autorreflexiva permanente en relacion con sus practicas y su quehacer en general.
Capacidad de responsabilizarse por Ia intervencion a partir de un compromiso efectivo con los
NNA y los diversos actores implicados en cada caso.

Iniciativa, autonomia y creatividad para resolver problematicas emergentes.

Capacidad para trabajar y manejar situaciones complejas.

Manejo de un lenguaije claro y directo que promueva una correcta comprensién de los mensajes
orientados al NNA y a otros actores implicados en su proceso, garantizando su participacion
activa.

Capacidad de trabajo en equipo.

Capacidad de autocritica y apertura al aprendizaje constante.
Capacidad de autogestién y autonomia.

Honestidad, discrecién y solvencia en el desempefio de su profesion.

Y

VVV VvV

VVVVY

Apertura a la activa participacién de todas las partes.
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4.6. ROLES Y FUNCIONES ESPECIFICAS QUE CUMPLE CADA INTEGRANTE DEL EQUIPO

TECNICO

El Programa de Acogimiento Familiar cuenta con un equipo técnico interdisciplinario conformado por
los siguientes perfiles de profesionales idoneos para desempefar sus funciones vy

responsabilidades:

POSICION FUNCIONES
ESPECIFICAS
Coordinador/a

» Coordinar, gestionar y monitorear el desarrollo del Programa,
implementando todos los procesos del AF.

» Elaborar, supervisar, controlar y gestionar el presupuesto del Programa.

> Representar al Programa, y coordinar acciones y acuerdos institucionales
con otros organismos del sistema de proteccion local.

» Promover acciones para implementar el Programa en el territorio, en
instancias intersectoriales e interinstitucionales (comisiones, mesas técnicas,
jornadas, etc.).

» Coordinar, dinamizar y supervisar al equipo técnico.

» Velar por el cuidado del equipo técnico, y la gestion del estrés y el desgaste
laboral (formacién, autocuidado, supervisiones, entre otros).

» Conducir la elaboracién de informes, seguimientos, y la sistematizacién de
la informacion del Programa.

> Aprobar y transmitir los asuntos/expedientes que se someten al Consejo
Técnico de Evaluacion.

» Garantizar el registro de todos los NNA con medidas de AF y de todas IaJ
familias seleccionadas.

» Fungir como Secretario Técnico del Consejo Técnico Evaluador.
Abogado/a

» Colaborar a encuadrar las intervenciones del equipo técnico dentro del
proceso administrativo y judicial, segun la normativa internacional, nacional
y/o local vigente.

> Representar al equipo técnico en los ambitos administrativos y judiciales,
procurando que las decisiones que el equipo esta tomando sean avaladas y
controladas, en sus procedimientos de garantia de derechos, por las
autoridades administrativas y judiciales, y que este aval sea dictado lo mas
pronto posible, a los fines de no demorar los procesos.

Acompafiamiento de los procedimientos judiciales vinculados (inciuyendo de

proteccion, violencia, etc.).

Evaluacion y seleccion: elaborar los documentos técnicos legales requeridos

en el proceso de evaluacion y acreditacion de los solicitantes.

Capacitacién y formacion: participar en la capacitacion continua de las

familias de acogida, con los contenidos asignados a su érea de experiencia.
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Trabajador/a
social

vV VvV V

A\

Abordar los procesos sociales del AF desde una perspectiva territorial-
comunitaria para la construccion de redes que posibiliten la inclusion y la
integracién de las familias dentro de su entorno comunitario de pertenencia.
Realizar Ia evaluacién social de los postulantes, elaborando dicho apartado
del informe psicosocial de seleccion.

Gestionar la documentacion social requerida para cada caso.

Conducir el contenido asignado at area social en el proceso de capacitacion
y formacion de las familias de acogida.

Identificar y gestionar la obtencién de recursos que puedan ser utiles con
miras a potenciar el rol de cuidado de la familia de origen y la familia de
acogida del NNA.

Brindar asesoria en la provisién de servicios y redes de apoyo a las familias
de origen, extensa y de acogida.

Apoyar la finalizacién del proceso de AF.

Psicélogo/a

Realizar el abordaje de las situaciones emocionales que se producen en el
proceso de acogimiento, transmitiendo confianza y seguridad a todos los
participantes.

Realizar la evaluacion psicologica de los postulantes, elaborando dicho
apartado del informe psicosocial de seleccion.

Conducir el contenido asignado al area psicolégica en el proceso de
capacitacién y formacion de las familias de acogida.

Promover y acompariar espacios de didlogo en los que el NNA pueda
expresar lo que siente, anticipandole las situaciones para no despertarle
dudas e incertidumbres, y observando Ias relaciones que va construyendo
con sus cuidadores, de modo de poder orientar acerca de los tiempos del
proceso.

Realizar el abordaje de las situaciones emocionales que potencian o
dificultan los vinculos del NNA con la familia de origen, extensa o de acogida.
Resultar el respectivo apoyo psicol6gico en situaciones inesperadas ylo de
crisis durante el proceso de acogimiento.

Apoyar la finalizacién del acogimiento, de forma que se evite una ruptura en
fa vida del NNA y se priorice la revinculacién familiar, facilitando el
reencuentro afectivo y emocional entre el NNA y su familia de origen.
Realizar derivaciones para atencién especializada.
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SEGUNDA PARTE: LOS PROCESOS DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR

El Programa de Acogi
dada la complejidad de las intervenciones, se

entrelazados y, en ocasiones, superpuestos.

miento Familiar contiene siete procesos con una secuencia entre ellos; pero,
desenvuelven de forma dinamica y flexible,

PROCESOS DEL PROGRAMA DE ACOGIMEINTO FAMILIAR

fortalecimiento de |a
convocatoria.

FASE INICIAL FASE £JECUSION FASE DE CIERRE
A. Sensibilizacién y B.Evaluacién y C.Capacitacién | A.Disefio delplan | B.Presentacidn C.Acompafamiento | A.Finalizacién
Convocatoria. Seleccién y formacién. de trabajo. del NNA con la Y seguimiento.

X familia de

-Planificacion de una | -Primer -Disefio de -Diagnéstico acogida. -Acompafiamiento | -Evaluaciény
estrategia de convocatoria | contacto  con | una estrategia integraly continuo al NNA. planificacion de la
y sensibilizacion. familias metodoldgica reconstruccion -informacién y -Acompafiamiento | finalizacién de
-Construccién de  un | interesadas. y material de de la historia de preparacion del continuo a fa acuerdo a la
documento conceptual de | -Reunidn capacitaciony | vida del NNA, NNA. familia de origen. medida especifica.
apoyo. informativa de | formacidn. -Informe -Informaciony -Acompafiamiento | -Acompafiamiento
-Construccion de  un | induccion. ~Formacién diagndstico y preparacién dela | continuoata del proceso de
mensaje. -Evaluacién inicial general. | elaboracion del familia de origen. | familia de acogida. | finalizaciény
-Disefic de piezas de | legal de Ia | -Formacidn plan de trabajo -Informaciony -Derivacién a despedida.
comunicacion. soficitud. general para del NNA. preparacién de la | servicios -Encuentro de
-Identificacién  de los | -Evaluacién los NNA -ldentificacion y familia de especializados en cierre y despedida.
medios y ambitos de | psicolégica dela | miembros de asignacién de acogida los casos -Abordaje de.fas
difusién. solicitud. fas familias de | una familia de -Presentacién del | requeridos interrupciones
-Planificacién de la | -Puesta en | acogida. acogida. NNA y la familia -Establecimiento imprevistas del
capatitacién de los medios | comin y | -Formacién -Realizacion de de acogida. del procedimiento acogimiento
de comunicacion. valoracién inicial una propuestade | -Realizacion y de queja. familiar.
-Implementacién de la | integral final de | especializada. | acogimiento. envio de informe | -Abordaje de las -Realizacion del
campafia y capacitacién | (a solicitud. -Acreditacién -Elaboracién y del proceso de interrupciones seguimiento
de medios de | -Entrevista de | formale firma del actade | empatia. imprevistas del posterior al cierre.
comunicacion. devolucidn a fa | ingreso al compromiso de -Formalizacién acogimiento. -Sistematizacion de
-Mantenimientos de | familia banco de ejecucién dei de [a medida de -Realizacién y envio | la intervencién
mecanismos de difusién | evaluada. familias de plan de trabajo. acogimiento de un informe de realizada.
permanentes. -Elaboracién vy | acogida familiar. seguimiento. -Sistematizacion
-Fortalecimiento de los | envié del | idoneas. permanente del
mecanismos de difusién | informe integral | -Formacion programa de
permanentes en | deidoneidad. continua. acogimiento
momentos claves del afio. familiar.
-Revision ajustes y

Los procesos que aqui se detallan se aplican de acuerdo con los estandares que se derivan de los
enfoques y los principios transversales de intervencion anteriormente mencionados respecto de las
actuaciones durante el tiempo en que el NNA participe en un proceso de AF.
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Pl

P2

¢EL ACOGIMIENTO ALTERNATIVO ES REALMENTE
NECESARIO?

¢EL ACOGIMIENTO ALTERNTIVO ES APROPIADO PARA EL NIRO?

-Reducir la percepcién del
acogimiento alternativo
formal.

-implementar programas para
la reduccién de la pobreza,
-Afrontar los factores sociales
que pueden provocar la
separacion  familiar  (por
ejemplo: discriminacién,
estigmatizacién, marginacion).
-Mejorar los servicios de
apoyo y fortalecimiento
familiar.

-Proporcionar  servicios de
guarderia y cuidado temporal
de descanso.

Promover las estrategias
informales y tradicionales de
organizacion.

-Consultar al nifio, con sus
padres y su familia mds amplia
para identificar las opciones
existentes.

-Abordar la renuncia de los
padres a fa guarda de una
manera proactiva.

-Erradicar  las  decisiones
injustificadas de separacién
del nifio del cuidado de sus
padres.

-Desalentar el recurso el
acogimiento alternativo.
-Garantizar un sistema
solido de prevencidn del
ingreso al acogimiento
alternativo, pro medio de
una autoridad encargada
de la toma de decisiones.
-Poner a disposicién una
gama de asesorias y
recursos précticos efectivos
a los que puedan ser
canalizados los padres que
se encuentran en
dificultades.

-Prohibir el reclutamiento
de los nifios para su
acogimiento.

-Etiminar los sistemas de
financiamiento que
alientan los acogimientos
innecesarios y/o la
retencidn de los nifios y en
el acogimiento alternativo.
-Revisar regularmente si el
acogimiento sigue siendo
apropiado y necesario.

Garantizar que los entornos de
acogimiento  formal  satisfagan
esténdares minimos.

-Comprometerse con el cumplimiento
de las obligaciones en materia de
derechos humanos.

-Proporcionar el pleno acceso a
servicios basicos particularmente a la
asistencia sanitaria y la educacion.
-Garantizar recursos humanos
adecuados. {Evaluacién, formacién y
motivacion de los cuidadores).
-Promover y facilitar el contacto
apropiado con los padres u otros
familiares.

-Protege a los nifios de la violenciay la
explotacién.

-Establecer un registro y la
autorizacion obligatorios de todos los

cuidadores, con base en el
cumplimiento de criterios estrictos.
-Prohibir a los cuidadores cuyos
objetivos  principales sean de
naturaleza politica, religiosa o
econémica.

-Establecer un mecanismo

independiente de inspeccién que lleve
a cabo visitas regulares sin previo
aviso.

Garantizor que el entorno de
acogimiento satisfaga los necesidades
del nifio.

-Prever una gama completa de opciones
de acogimiento.

-Asignar las tareas de prevencién del
ingreso al acogimiento alternativo a
profesionales calificados que evalGen
sistematicamente el entorno de
acogimiento que tiene mas
probabilidades de satisfacer las
caracteristicas y la situacidn del nifio.
-Garantizar que se ocurra al acogimiento
residencial solo cuando este constituya
la respuesta mds constructiva.
-Requerir la cooperacion del cuidador
para encontrar una solucién apropiada a
largo plazo para cada nifio.

EL PRINCIPIO DE NECESIDAD

EL PRINCIPIO DE IDONEIDAD

Fuente: Cantwell, N,; Davidson.,JEisley,S,;Milligan, 1., Y Quinn., 2012:24

SENSIBILIZACION Y CONVOCATORIA DE FAMILIAS DE ACOGIMIENTO (FASE INICIAL)

Descripcion: es la etapa clave de inicio del Programa de Acogimiento Familiar. Su objetivo general
es captar familias interesadas y motivadas en acoger a un NNA para las diferentes modalidades
contempladas. Con miras a alcanzar dicho objetivo, la implementacion de este proceso se propone
dos objetivos especificos. En primer lugar, contribuir al fortalecimiento de una "cultura” del AF en fa
poblacién general, comunidades, familias y actores claves del sistema de proteccién. Esto implica
sensibilizar sobre la situacion de ios NNA privados de cuidado parental y presentar la préactica del
acogimiento familiar como una modalidad idénea y garantista del DCFC de muchos de esos NNA,
que es posible y necesaria de llevar a la practica en el marco del sistema de proteccién integral de
derechos. En segundo lugar, y mas concretamente, convocar a la accion, haciendo un llamado a las
familias a sumarse al programa, dado que s6lo a partir de su participacién activa en €l esta practica
puede desarrollarse. Para ello, se disefia y desarrolla una estrategia de comunicacién que busca
como resuitado la existencia de grupos familiares dispuestos a sumarse. En este sentido, la
sensibilizacion constituye un conjunto de procedimientos y acciones que pretenden influir.sobre
ideas, percepciones, estereotipos, efc., para provocar un cambio de actitudes en las practicas
sociales, en este caso la practica del AF, apelando a la solidaridad y al compromiso social con la
infancia desde la perspectiva de la corresponsabilidad en relacion con el cuidado de los NNA.

Si bien es el primer proceso del Programa, el equipo técnico se prepara para el desarroilo del resto
de las etapas subsiguientes en el momento de salir a convocar e informar sobre él; por lo tanto, se
preven los canales de comunicacion para las familias interesadas en participar, como as! también
los espacios y los horarios para recibirlas, y los profesionales encargados de ello.

Responsables: equipo técnico (coordinador, psicologo, trabajador social, abogada), ¢
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de profesionales del ambito de la comunicacion social.

Duracion: las campafias de convocatoria y sensibilizacion duran como minimo un mes. Luego, se
desarrollan mecanismos de difusion permanentes, que se complementan con estrategias periédicas
que refuerzan su alcance y su impacto.

Instrumentos anexados: documento de convocatoria del Programa de Acogimiento Familiar
(Anexo 1).

Acciones y estandares para la implementacion del proceso de sensibilizacién y
convocatoria de familias de acogimiento

7

5

Sensibilizacis
de la comunidad.

8

Capacitacion de
los medios de
comunicacion.

C jaa
familias de igual

de

centros de
referencia
comunitarics.

4

Biseiio de piezas
de comunicacion.

9

Difusién por las
propias familias
de acogimiento.

FASE INICIAL
A.
SENSIBILIZACION Y CONVOCATORIA

3

Construceion de
un mensaje

10

Difusién de boca
a boca.

2

Planificacion de 1
un estrategia de

n

12 Difusién en los
dias festivos.

on, ajustes
y fortalecimiento
dela

1\

1. Instalacion y > Si bien una campafia especifica tiene un tiempo de duracion, se sostienen
presencia estrategias de informacion, difusion y convocatoria continuas y
permanente del permanentes que permiten al equipo incorporar nuevas familias al
proceso de Programa, de forma sostenida en el tiempo. No obstante, existen
convocatoria y momentos en el cual la estrategia comunicacional puede ser méas activa o
sensibilizacién ‘agresiva’. De las sucesivas estrategias de sensibilizacion y convocatoria,

surge como resultado la construccién un “banco de familias”, tras la
implementacion de los procesos de evaluacion, seleccién y capacitacion.
No todas las familias que se postulan se convertiran finalmente en familias
de acogimiento, de modo que la convocatoria es sostenida para lograr la
conformacién de dicho “banco”, incluso con la determinacién de diferentes
perfiles.

» Es importante destacar que, cuando se trata de la primera experiencia de
sensibilizacion y convocatoria de familias de un programa, como lo es en
el caso del Programa en México, el equipo comienza con una convocatoria
con menos expectativas en términos cuantitativos, centrando el objetivo
en la instalacion de los mecanismos, las vias y los medios para la
sensibilizacion y la convocatoria.
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2. Planificacion y | 3 Como todas las etapas, la sensibilizacién y la convocatoria de familias son

desarrollo de una planificadas, desarroiladas y evaluadas como una etapa en si misma,
estra'te_g_ia d_e' para optimizar sus resultados.

senSIblI/zaqlén y > El proceso de sensibilizacion y convocatoria se desarrolla a través de un
convocatoria rango muy extenso de mecanismos, medios y herramientas. Dependiendo

del presupueste disponible con que cuente el Programa en el momento
de la convocatoria, ésta se lleva a cabo a través de grandes campanas
en medios masivos (desarrollando spots de radio, TV, graficas para la via
publica, entre otros) o a través de pequefias acciones informativas con
gran capacidad de movilizaciéon (charlas en espacios comunitarios,
distribucién de folleteria, notas en medios de comunicacion conseguidas
gratuitamente, el boca a boca, entre otras).

> Elequipo técnico de apoyo al profesional del area de comunicacion social
cuenta con conocimientos sobre la base técnica del AF, para armar la
comunicacion de la convocatoria, a través de documentos conceptuales
sencillos y concretos sobre la tematica.

3. Construccién de | » Uno de los componentes basicos de la campafia es el mensaje a

un mensaje transmitir a partir de las piezas y los canales seleccionados. Se disefia y

adecuado y claro socializa teniendo como premisa transmitir un mensaje claro sobre el AF,
su temporalidad, la situacién familiar de los NNA en acogimiento, entre
otros aspectos claves. Se evita, por ejemplo, un mensaje confuso, abierto
a distintas interpretaciones, que pueda reforzar el imaginario de que los
NNA acogidos no tienen familia, son huérfanos o abandonados, y/o
asociar el acogimiento a la adopcion.

> Se tiene en cuenta el aspecto clave de abordar elementos de caracter
cultural para que el AF pueda ser considerado una alternativa
interesante y aportativa para algunas personas.

4. Disefio de > El documento de convocatoria del Proxrama de Acogimiento Familiar (que
piezas de se adjunta al presente Manual en el Anexo 1) es la base técnica para el
comunicacion disefo de piezas de comunicacién y sus contenidos (mensajes claves e

informacion relevante).

» Dependiendo de la estrategia de comunicacion disefiada, el mensaje
construido se plasma en distintas piezas de comunicacién: spots de
radio, TV, afiches, folletos, flyers de distribucion en papel o virtual a
través de la Web o redes sociales, entre otras.

> Ademas del mensaje claro, las piezas de comunicacion contienen datos
basicos de interés para los postulantes: requisitos de postulacion;
informacién basica sobre los procesos; modalidades de acogimiento
familiar; datos de contacto, entre otros.

5. > Una acci6n clave en las convocatorias a las familias es que la comunidad

Sensibilizacion incorpore la perspectiva de proteccion de los derechos de la infancia y el

de la derecho de todo NNA a desarrollarse en un ambito familiar, haciendo

comunidad énfasis en las consecuencias negativas de la institucionalizacion y en la
insoslayable necesidad de un compromiso comunitario en la proteccion
de la nifiez.

» El acercamiento a las instituciones locales, escuelas, centros barriales y
referentes comunitarios, es un recurso complementario para lograr una
estrategia comunicacional mas personalizada que la que se obtiene con
los spots o las piezas graficas, destinadas a gran cantidad de lectores o
espectadores.

> Siempre junto con las campafias a gran escala, se suman campanas
locales, que se disefian y se difunden en el marco de una locacién

determinada, y utilizan datos, vocabulario e imagenes de la comunidad
convocada,
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6. > La convocatoria a las familias se realiza considerando que es condicion
Convocatoria a necesaria para promover el desarrollo integral de un NNA garantizar
familias de desde el Programa el respeto a su pertenencia cultural y territorial, dado
. que ambas variables son relevantes para la adquisicion y el
/gua[ ) 7 g - .

. fortalecimiento de una identidad plena. Por ello, ia convocatoria se dirige
pertenencia a familias pertenecientes a una comunidad que comparte ciertos atributos
cultural y con el nifio: identidad territorial, idiomatica y cultural. -
territorial.

7. Incorporacién de
centros de referencia
comunitarios

Son incorporados como puntos preferenciales aquellos espacios de
pertenencia territorial como centros de asistencia social (CAS), clubes,
sociedades de fomento, grupos de mujeres, espacios religiosos, talleres
y/o centros comunitarios. En ellos, 1a presencia de afiches y folleteria
ermite un mayor acercamiento en el nivel cotidiano de la campafia
institucional. Estos espacios también seran puntos de referencia para
convocar alli a reuniones informativas, eventos de lanzamiento y
encuentros entre familias.

8. Capacitacién
de los medios de
comunicacion

Se incluyen, como parte de la estrategia de sensibilizacion y convocatoria,
instancias de capacitacion a los diferentes medios de comunicacién, para
que la circulacion de la informacion sea amplia, clara y precisa, ya que
todos los temas que hacen a la infancia en situacion de vulneracion de
derechos son extremadamente sensibles, y es necesario su abordaje
resguardando la privacidad, el respeto; y, sobre todo, debe hacerse con
conocimiento. Para ello, el Programa provee bibliografia, folletos, historias
de vida a los comunicadores, asi como {a posibilidad de contar con
profesionales preparados para responder consultas o coordinar
entrevistas.

Aprovechando las herramientas que ofrecen las redes sociales,
(Facebook, Twitter, Instagram, entre otras), se expanden y utilizan
~responsablemente— las posibilidades informativas que estos medios
ofrecen para las campafias de captacion y como medio de difusion
continuado, en donde se introduciran actividades, testimonios y
resultados de los acogimientos familiares, con el debido cuidado y
resguardo de la identidad de los NNA y sus

familias.

9. Difusién por las
propias familias
de acogimiento

La difusién que pueden realizar las familias que ya realizaron un proceso
de acogimiento es, tal vez, la mas impactante.

Esta narrativa brinda la vivencia concreta de dificultades y soluciones,
situaciones criticas y experiencias positivas, asi como oportunidades. A
través de ellas, es posible revertir resistencias prevalecientes por
informacion errbnea o desconocimiento, asi como desarticular fantasias
idealizadas o desmedidas.

Estas experiencias, cuando sea posible, se incluiran en las charlas
informativas realizadas en el proceso de evaluacion y seleccidon de
familias de acogimiento.
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10. Difusién boca >
a boca

Se estimula y fomenta la difusion boca en boca, ya que es un esquema
de transmisién que genera empatia dentro de la comunidad, y por o
general tiene un buen resultado, ya que la propuesta circula entre
personas que se tienen confianza, manejan cédigos similares y pueden
compartir opiniones. Muchas personas que tal vez no se sientan
involucradas por las campafias graficas o televisivas pueden, sin
embargo, sentirse convocadas por la informacion que les brinda alguien
cuya palabra respetan.

11. Difusién en >
los dias festivos

El hecho de que el Programa forme parte de las actividades significativas
en el calendario de esa comunidad aporta a que ésta se apropie de él. En
ese sentido, incorporarse con dispositivos de difusion en los dias festivos
cimienta el sentido de pertenencia, y la actividad del AF se asocia como
una respuesta necesaria por parte de toda la sociedad.

12. Revisién, o . . .
ajustes y > Tras el cumplimiento de la construccién de un mensaje, la elaboracién de
fortalecimiento las piezas de comunicacion y la seleccion de los medios y ambitos de
difusion del Programa, la estrategia se desarrolla en un tiempo
dela . determinado y, tras su cumplimiento, se evalua si se han alcanzado las
convocatoria metas establecidas, que estan directamente relacionadas con la cantidad

y los perfiles de las familias interesadas en acoger a un NNA. Luego de
su ejecucién, se sostienen mecanismos de difusidn permanentes. La
convocatoria es un proceso continuo, cuyos resuitados son progresivos.
» En casc de que la estrategia no haya logrado obtener los resultados
esperados en términos de captacion de familias, una evaluacion permite
ajustar el disefio general (mensaje, piezas, ambitos y metodologias de
difusion, entre otros).
> El desarrolio y la evaluacién de la estrategia traen aprendizajes para la
implementacién de la siguiente convocatoria. Optimizar la captacion de
familias redunda en una mayor cantidad de grupos familiares que retinan
distintos perfiles para cada uno de los NNA privados de cuidados
parentales.
Es muy importante el hecho de que se dé un seguimiento

oportuno a cualquier interés que surja a raiz de la convocatoria, pues sélo
asl se podra garantizar que se mantenga ese interés.

A\ A4

Estandares especificos para la convocatoria de familia extensa

Dado que el AF en familia extensa se realiza con personas previamente conocidas por el NNA
y/o su familia de origen, ya que son personas o grupos familiares pertenecientes a sus redes
sociales primarias, su convocatoria se realiza principalmente mediante un proceso de
relevamiento, busqueda y exploracion en el entorno familiar y comunitario del NNA, valorando
posibilidades.

En ocasiones, frente a una situacion de separacion del NNA de su familia de origen, sabiendo
que el Programa esta interviniendo en la situacion, algun miembro de la familia extensa se
acerca, ofreciéndose a acoger al NNA. Frente a ello, se procede a consultar con el NNA su deseo
de ser acogido por este grupo familiar y a continuar con el proceso de evaluacién, teniendo en
cuenta las especificidades técnicas para evaluar a este tipo de familias.

En caso de detectarse mas de un grupo familiar que manifieste deseos y disponibilidad para
acoger al NNA, no debe priorizarse el grado de consanguinidad por sobre otros aspectos, ni
naturalizarse Ja idoneidad del lazo de sangre. Todos los grupos familiares son evaluados en su
capacidad y sus posibilidades de hacerse responsables de! cuidado del NNA.

En caso de que exista un AF en familia extensa existente, llevado adelante informaimente, se
procedera a su formalizacion.
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Amenazas

a) Mo convoear a familias pertenecientes a la comunidad del NNA puede producir desarraigo,
dificultando su adaptacién al nuevo ambito familiar y aumentando el trauma que ya acarrea el
proceso de separacion de su familia.

b) Un mensaje confuso puede atraer a familias cuya motivacion esté vinculada con la adopcion, lo
gue produce acogimientos que responden a necesidades y deseos de los adultos por sobre el
ISN en AF.

c) No dar seguimiento oportuno al interés individual o colectivo puede provocar que ciertas familias
iniciaimente sensibilizadas e interesadas pierdan dicho interés por sumarse al programa.

2.1. EVALUACION Y SELECCION DE FAMILIAS DE ACOGIMIENTO (FASE INICIAL)

Descripcion: tras la convocatoria, se inicia la fase de evaluacion y seleccion de familias de acogida,
que consiste en la valoracion de las capacidades, las motivaciones y las posibilidades de una
persona yl/o familia para ser familia acogedora, en base a sus caracteristicas personales,
motivaciones, circunstancias socioeconémicas, capacidades, entorno familiar y social, actitud ante
el NNA y la familia de origen, expectativas, y otros aspectos relevantes.

Desde las primeras charlas informativas, y durante las capacitaciones, se realizan consideraciones
sobre las diferentes modalidades de AF, anunciando qué aspectos se consideran comunes para
todas ellas (éstos se abordan desde el momento de las charlas informativas generales) y cuéles son

especificos para unas y otras (aspectos que son identificados e incluidos en las capacitaciones
posteriores y continuas).

A modo de ejemplo, existen procedimientos especificos para la evaluacién en procesos de
acogimiento en familia extensa y en familia ajena. Las familias de acogida extensas también son

evaluadas hasta tener la plena seguridad de que ofreceran un ambito de cuidado apropiado para
los NNA. '

FAS E E N l C IAL B. EVALUACION Y SELECCION

1 4 5 7 ) 1
Efaboracidn Emision del

Primer Reunién Evaluacién \ |Evaluacién \ |Evaluacién \ |Valoracion \ [y enviode certificado de \ | Entrevista Firma de la
contacto informativa ) [Legaldela ) |socialdela ) ipsicologi Integral final ) §! toaral al familia de de carta
con familias / |de solicitud. solicitud. de la de la i POt/ ldevelucit cor

: : v g (PP 2§ parte de! L
interesada induccidn. Técnico j .
S. |Ev técnico.

Responsables: Procuraduria Estatal, coordinador, equipo interdisciplinario y Consejo Técnico de
Evaluaciéon

Duracidn: La Procuraduria Estatal emitira la certificacion correspondiente en un plazo de diez dias
habiles contado a partir del dia siguiente a aquél en que se haya realizado la comprobacién de que
la informacién presentada por la familia solicitante esté completa y en tiempo para integrar el
expediente de la solicitud, y la veracidad de la informacién proporcionada.

instrumentos anexados: formulario de solicitud de familia de acogida (Anexo 2); Guia para la

evaiuacion de requisitos legales (Anexo 3); Informe social de idoneidad (Anexo 4); Informe
psicolégico de idoneidad (Anexo 5).

8 Reglamento de la LGDNNA, Art. 84 y 65 y Reglamento de la LDNNAED, Art. 42, 43.
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Acciones y estandares para la implementacion del proceso de evaluacion y seleccionde
familias de acogimiento

1. Primer contacto a) Tras haber tomado conocimiento del programa, las familias que deseen contar
con familias con mas informacién para decidir su postulacion establecen un primer contacto,
interesadas por via telefonica, mail o presencial (segin los medios de contacto disponibles

y difundidos en cada convocatoria).

b) En este primer contacto, se brinda informacién basica, de manera clara, sobre
el Programa, y se responden las dudas que las familias presentan ante este
primer acercamiento.

¢) Se registran los datos de los interesados, volcando informacién de contacto
en el Formulario de solicitud de familia de acogimiento (Anexo 2).

d) En caso de que, en este primer contacto, se identifique que los intereses y las
motivaciones de la familia no responden a las necesidades de los NNA que se
benefician del programa, el equipo técnico orientard sobre las mejores
alternativas para canalizar su deseo solidario. Al efecto, se cuenta con una
gula de contactos, principalmente de organizaciones de la sociedad civil que
tengan programas de voluntariado; esto es de gran ayuda para dar una
respuesta a las familias que se acercaron al Programa.

2. Reunibn . Si tras el primer contacto los interesados desean continuar el proceso,
informativa de son convocados a una reunion informativa de induccién, la cual es grupal,
induccidn conformada por las distintas familias interesadas en postularse.

Este primer contacto es meramente informativo; se explican los objetivos del
programa, el perfil de los NNA susceptibles de ser acogidos, el rol de la familia
acogedora, y se hace una presentacion basica pero clara de los procesos que
deberan transitar, con el fin de que los interesados evaliien si puede cumplir con
todos los requisitos y si estan dispuestos a iniciar una experiencia de estas
caracteristicas.

o En esta reunién informativa, se entrega el listado de documentacion
requerida para iniciar la postulacién, a los fines de que las familias que tomen la
decision de iniciar el proceso concurran a la instancia de evaluacion legal con los
documentos solicitados.

° Al inicio del programa, esto es, durante el primer mes a partir de haber
lanzado la convocatoria, se ofrecen reuniones bisemanales (dos reuniones por
semana). Con el fin de facilitar la participacion de todos, se ofrece una por la
mafiana y otra por la tarde, y eventualmente también durante el fin de semana.
Pasada esta etapa inicial del Programa, se sostienen reuniones quincenales. El
equipo estara atento y disponible para tomar oportunidades en las que deban
realizarse reuniones extraordinarias.
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3. Evaluacion
legal de la
solicitud

a)

b)

c)

El objetivo de esta evaluacion, lievada adelante por el abogado del equipo, es
establecer si la familia cumple con los requisitos formales de admisibilidad
establecidos por el Programa. Esta evaluacion se realiza con la mayor celeridad
posible, para dar paso a las siguientes instancias de evaluacion.

La evaluacién se realiza en el momento de la entrega del expediente por los
solicitantes, ya que, en caso de faltar algun documento o requisito legal, se
informa inmediatamente a fa familia para subsanar la deficiencia.

E! profesional asegura el cumplimiento de los requisitos formales exigidos para
ser una familia de acogida, verificando que la informacion presentada esté

completa, en tiempo y sea veraz, a fin de integrar el expediente de la solicitud,g
observando lo establecido en la Guia para la evaluacion de requisitos legales
(Anexo 3).

Si el expediente reGne todos los requisitos legales, se procede a la reatizacién
de las evaluaciones psicosociales. En caso de que no los reuna, se da por
finalizado el proceso y se le informa a la familia al respecto; ésta, dependiendo
del requisito legal que no esté en condiciones de cumplimentar en el momento
de la postulacion, podra volver a postularse en el futuro o no.

Finalmente, se informa a la familia acogedora, extensa o ajena que, de resultar
apta para brindar acogimiento o cuidado aiternativo de urgencia, de acuerdo
con los resultados de las entrevistas y las valoraciones, se firmara una Carta
de Compromiso (Anexo 11).

4. Evaluacién
social de la
solicitud

a)

b)

Habiendo cumplido con los requisitos formales, y superada la evaluacién legal,
el trabajador social contintia el proceso de evaluacion; realiza un estudio integral
sobre la situacion social en la que se encuentra la familia, siguiendo los criterios
establecidos en el Anexo 4, para la redaccion del Informe social de idoneidad.

E! trabajador social se enfoca en el grupo familiar y observa sus interacciones con
el medio in situ. Para ello, realiza por lo menos dos acciones en el medic en el que
se desarrolla la vida de la familia: en el domicilio y en su entorno (espacio
comunitario seleccionado).

El trabajador social evalGa:
-Si la conformacion familiar, sus caracteristicas, su dinamica y su organizacién

brindan condiciones para cuidar a un NNA y promover su desarrollo integral bio-
psico-socio-cultural.

-La conformacion del grupo familiar, edades, roles y funciones que cada
integrante desemperia en la dinamica familiar, grado de escolaridad de sus
integrantes, situacion habitacional, situacién econémico-laboral, situacion de
salud, espacios comunitarios en las que se inserta (centros religiosos, espacios
recreativos y de esparcimiento, entre otros) y sus redes de apoyo.

-Si al menos un adulto de la familia cuenta con disponibilidad de tiempo
para cuidar al NNA y garantizar el ejercicio de todos sus derechos.
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-La capacidad de cuidado y manejo especial en el caso de NNA con
discapacidad u ofros perfiles que requieran algin tipo de cuidado
especializado.

-Si las motivaciones explicitas que llevaron a la familia a desear ser famiiia
acogedora son compatibles con la funcién de cuidado temporal que debe
desempefiar,

-Si muestra una actitud respetuosa, solidaria, despojada de prejuicios respecto
de la identidad, la historia, la situacion del NNA, y su familia y su comunidad de
origen.

-Si existe un deseo compartido y un compromiso asumido en forma explicita de
todos los integrantes de la familia respecto de su participacion en el Programa,
incluso de los NNA. Estos deben estar plenamente informados y ser participes
de algunas instancias de evaluacion, con ef fin de evaluar su predisposicion a
recibir a otro NNA en su ambito familiar.

-Si este profesional observa elementos de la dinamica, del relacionamiento, o
relativos a los vinculos familiares y acondiciones subjetivas de sus miembros
individuales, lo sefiala en su informe, a fin de que sea profundizado por el
profesional psicélogo.

d) El estudio social termina con la elaboracién del informe social, en el que se
registran los resultados de la evaluacion realizada, se recomienda en un plazo
no mayor a las 72 horas.
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5. Evaluacion
psicolégica de la
solicitud

a) Habiendo cumplido los requisitos formales, superadas la evaluacién legal y la

b)

c)

d)

e)

evaluacion social realizada por el trabajador social, el psicologo continda el
proceso de evaluacion a través de entrevistas.

individuales y familiares, a desarrollarse preferentemente en la sede del
Programa, para poder disponer de los recursos, el tiempo y el ambiente
adecuado para su desarrollo.

El estudio psicolégico complementa y profundiza la informacion recogida en el
estudio social, en funcién de poder construir lahistoria familiar y conocer en
profundidad los vinculos, la estructura y la dinamica familiar.

El psicélogo utiliza herramientas diagnésticas diversas, acordes con las
diferentes escuelas y metodologias cientificas del conccimiento de la
subjetividad, las dinamicas vinculares, los comportamientos individuales y
grupales. En todos los casos, se da cuenta del marco teérico y las
metodologias utilizadas. Aunque dependiendo del método aplicado, las
acciones del profesional psicdlogo contemplan no menos de dos encuentros
cara a cara, de al menos una hora de duracion, con el grupo familiar y/o sus
integrantes.

Se identifica y evalia la presencia de las siguientes capacidades en los
solicitantes, para que la evaluacién resulte positiva:

- Capacidad empaética y de vinculacion emocional y estilo de
comunicacion saludable.

- Actitud positiva y aceptacion de la familia de origen como figura activa y
de la relacion del NNA con ella, que muestre una disposicion a facilitar la
continuidad de esa relacién (excepto si contraviene el ISN).

- Aceptacion y respeto a la historia personal del NNA y sus
caracteristicas étnicas, culturales y sociales particulares, para situar
adecuadamente al NNA ante su historia y sus circunstancias.

- Estiloy capacidades educativas, estrategias de resolucion de conflictos,
capacidad para fomentar relaciones sociales positivas del NNA, entorno y

rutinas adecuadas a la edad y sus necesidades, escolarizacién, contacto con
la escuela.

- Flexibilidad y adaptabilidad ante nuevas situaciones y despedidas.
- Actitud de apertura para la conformacién de redes sociales e
institucionales.

- Actitud positiva y disponibilidad para la intervencién profesional;
colaboracion y aprovechamiento de las intervenciones del equipo técnico a lo
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largo del proceso de acogimiento familiar; buena disposicién para la escucha;
aceptacion de la mirada del otro; puesta en comun e interés para llegar a
acuerdos.

- Capacidad de “dejar ir" al NNA cuando concluya la medida de AF.

- Tener claro el propdsito del AF y no buscar la adopcion.

- Caracteristicas de la personalidad de los integrantes de la familia y
ausencia o presencia de patologias de salud mental.

f)y Para ello, en el caso de tratarse de Familia Ajena: las personas adultas y redes
de apoyo activas en el entorno de cuidados de la NNA a acoger, el psicoiogo
aplica distintas herramientas proyectivas y de recoleccién de informacion:
entrevista; DFH y TAT para evaluar personalidad; Test CUIDA para evaluar
habilidades parentales; EFE y FES para evaluar funcionalidad familiar, y de ser
necesario se podra aplicar MMPI-2 o 16 PF entre otras herramientas que el
profesional considere necesarias.

-En el caso de los NNA que forman parte de la familia solicitante, el
psicélogo utilizara como herramientas proyectivas y de recoleccion de
informacion, la entrevista clinica, hora de juego, o impresién diagnostica
segun sea el caso. De ser necesario podra aplicar alguna o todas las
pruebas de las que se mencionaron en el punto anterior.

g) En el caso de que los postulantes o postulante sea miembro de la Familia
Extensa: sera el equipo multidisciplinario quien, derivado de la investigacion de
campo, determine la o las baterias de pruebas que fueran necesarias aplicar de
las mencionadas en el inciso f.

h) El estudio psicologico termina con la elaboracion del informe psicolégico
(Anexo 4), donde se analiza toda la informacion obtenida durante el proceso,
detectando los factores favorables y de riesgo respecto de la motivacion, las
expectativas, la dindmica familiar, las capacidades, las actitudes, la red social,
etcétera.

i) Laevaluacion psicologica se elabora en un periodo no mayor a 30 dias naturales
posteriores a la recepcion de la solicitud.

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE DURANGO



PAG. 38

PERIODICO OFICIAL

6. Puesta en comun y
valoracion integral
final de la solicitud

eUna vez realizadas la evaluacion social y la evaluacion psicolégica, y habiéndose
obtenido los aptos en cada una de ellas, se realiza una evaluacién integral por
parte de la dupia psicosocial a cargo, en la que se estima técnicamente la solicitud
de acogimiento, delimitando las posibilidades de la familia para acoger a un perfil
concreto de NNA, asi como la modalidad de acogimiento a proponer.

elLas acciones evaluativas (entrevistas psicoldgicas, visitas al domicilio y a la
comunidad, encuentros con la familia como grupo y con sus miembros, entre
otras) son registradas.

7. Elaboracién y
envio de Informe
integral de
idoneidad al
Consejo Técnico de
Evaluacion

*Una vez realizada la evaluacion legal, social y psicolégica, y concluyendo
positivamente la valoracion integral final, decretandose la idoneidad de la famiiia
postulante, se realiza y envia al Consejo Técnico de Evaluacién un informe
integrativo de todo el proceso de evaluacion, que permite unificar sintéticamente
informacion suficiente, fidedigna y contrastada de los aspectos detallados en esta
fase del proceso.

8. Emisién del
Certificado de familia
de acogida, por parte
de la Procuraduria de
Proteccion

«E! Consejo Técnico de Evaluacion analiza el informe integral de idoneidad.

Previamente, la Procuraduria comptrueba:8
-Que la informacion presentada por la familia esté completa y en tiempo, para
integrar el expediente de la solicitud.

-La veracidad de la informacion proporcionada.

- Una vez verificado esto, se contara con 10 dias habiles® para emitir la certificacion
correspondiente con la finalidad de inscribir a la familia de acogida en el registro de
certificaciones. 10

La familia de acogimiento y el coordinador del Programa firman una carta de
compromiso, como requisito para iniciar un acogimiento.

Finalmente, la PPNNA emite un “Certificado de acreditacion”, para que la familia sea
anotada en el registro de las certificaciones otorgadas a las familias para fungir
como Familia de Acogida que el SEDIF administrara, operara y actualizaral?.

9. Entrevista de
devolucion

Los equipos técnicos realizan con los solicitantes una entrevista de devolucion
honesta, adecuada, fundamentada y constructiva de los resultados de la evaluacioén.

En caso favorable, se informa acerca de la continuidad del proceso, orientando sobre
las posibilidades de la familia para acoger a un perfil concreto de NNA, asi como la
modalidad de acogimiento a proponer.

Si en alguna de las fases de la evaluacion el profesional interviniente considera que
las condiciones de Ia familia no son favorables para el AF, es una responsabilidad
ética no extender el proceso, sefalando que no es apta para el acogimiento y
reconociendo las fortalezas y la generosidad de los miembros por haber participado,
y orientando sobre otras alternativas para canalizar sus motivaciones solidarias.
Asimismo, se tiene en cuenta que los ciclos vitales y los momentos de la familia no
son permanentes, y que los motivos por los cuales no se continla con el proceso
pueden ser temporales. Si éste fuera el caso, el equipo propone a la famifia un plazo
en el que la situacién actual cambie y pueda considerarse postularse nuevamente
mas adelante. E! tiempo de espera depende de las caracteristicas actuales que
impiden a la familia evaluada ser apta para el acogimiento en lo inmediato.

8 Reglamento de la LGDNNA Art.61.
® Reglamento de la LGDNNA Art.65.

10 Corresponde a lo que internacionalmente se denomina “Banco de familias de acogida idoneas’, las
cuales han sido evaluadas, seleccionadas, formadas y acreditadas para tales fines.

" Reglamento de la LGDNNA Art. 61.
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* Enlos casos en que el “no apto” el equipo evalla y orienta a la familia postulante
sobre otros programas o servicios insertos en la comunidad a los cuales puede
dirigirse, para ser voluntarios y poder canalizar de esa forma su deseo solidario
hacia la infancia: participacion voluntaria en actividades culturales y recreativas,
comedores comunitarios, apoyo escolar, entre otras opciones a explorar con las
propias familias. En el caso de que el deseo manifiesto sea el de tener un hijo,
la orientacion del equipo es en relacion con el inicio de un proceso de adopcién.

e Finalmente, en casos en que se considere necesario, se propone a la familia una
profundizacion de Ia evaluacién, o retomarla mas adelante.

10. Firma de! ®
Carta de
Compromiso

Una vez obtenido el Certificado de familia acogedora (lo cual implica haber obtenido
el apto legal, social y psicologico, y una valoracién positiva integral) la familia y el
programa firman una Carta de Compromiso donde, ademas de los compromisos y
las obligaciones que se asumirén durante el tiempo que dure el acogimiento o el
cuidado aiternativo, se adjuntan las Orientaciones generales en la prestacion de
cuidados alternativos de NNA (Anexo 9).

> LaPPNNAserala encargada de suscribir la Carta Compromiso.

REQUISITOS LEGALES PARA LA EXPEDICION DE
LA CERTIFICACION COMO FAMILIA DE ACOGIDA

=

Exponer de forma clara y sencilla las razones de su pretension.

2. Que el AF sea benéfico para el NNA que se pretende acoger.

w

Ser mayor de edad y en pleno ejercicio de sus Derechos y tener por lo menos 15 afios mas que el NNA
acogido.

»

Contar con medios suficientes para proveer la subsistencia y educacién de la NNA que pretenden acoger.

o

Demostrar un modo de vida honesto, asi como la capacidad moral Yy social para procurar una familia
adecuada y estable al NNA a acoger.

6. No haber sido procesado o encontrarse en un proceso penal por delitos que atenten contra la familia,
sexuales o, en su caso, contra la salud.

7. Lademas informacion que la PPNNA considere necesaria para asegurar y
preservar el ISN, mediante Acuerdo que publique en el Periédico Oficial del Estado de Durango.

DOCUMENTACION PARA LA SOLICITUD DE ACOGIMIENTO
O CUIDADO ALTERNATIVO DE URGENCIA EN FAMILIA AJENA
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. Solicitud de acogimiento en la que se especifique la intencion de acoger temporalmente a un NNA, en tanto se
resuelve su situacion familiar.

Il Copias certificadas de acta de nacimiento de la persona solicitante, del conyuge o persona con quien viva; y,
de ser el caso, hijos, asi como de matrimonio.

. Fotografias de las condiciones del entorno fisico en el que, en su caso, sé brindara el acogimiento: fachada,
sala, comedor, recamaras, cocina, bafio y areas comunes.

Iv. Fotografia reciente a color de |a persona interesada y de la pareja, y en caso de tener hijos, inciuirlos en ella.

v. Certificado(s) médico(s) de buena salud, expedidos por instituciones publicas, con antigliedad menor a 30 dias
naturales de expedicién, de todos los integrantes de la familia.

vI. Copia de CURP y de identificacion oficial de la persona interesada.

Vil Carta de no antecedentes penales de cada persona interesada y de los miembros de la familia que sean
mayores de edad, con una antigliedad no mayor a 30 dias naturales contados a partir de la fecha de expedicion.
vit. En cuanto a la situacién econémica, los documentos que deberan acompariarse son:

a) Constancia de percepciones, donde consten sueldo, puesto y antigiiedad en el empleo, y recibos de
némina de los Ultimos tres meses.

vy Encaso de negocio propio 0 trabajo independiente, comprobante de ingresos de los Ultimos tres meses.
Estados de cuenta bancarias de los Uitimos tres meses, en caso de no acreditar los incisos a y b.

IX. Comprobar el lugar de residencia a través del instrumento legal que acredite la propiedad del inmueble que
se posee y/o del contrato de hipoteca ylo recibos de pagos de servicios a nombre de la persona o de una de
las personas candidatos a brindar el AF, o bien, de no tener propiedad o credito hipotecario, copia del contrato
de arrendamiento y recibos de pago de renta de los uitimos tres meses.

X. Copia de los recibos de luz, agua, gasy telefono de los Gltimos tres meses.

XI. Dos cartas de recomendacion por cada solicitante y, en su caso, dos como pareja, que contengan los datos
de quién recomienda (es necesario que no sean familiares).

XIl. Curriculum vitae de las personas interesadas, con firma y fotografia.

_ MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE DURANGO



PERIODICO OFICIAL

PAG. 41

Esténdares especificos para la evaluacion y la seleccién de famiiia extensa

> Enatencién a los principios del Programa de Acogimiento Familiar, la familia extensa es evaluada
preferentemente ante cualquier otra familia.

> El procedimiento se realiza de forma inmediata, propiciando la integraci6n rapida y segura de los
NNA,

> En los casos en que se presente una situacion en la que el NNA necesite ser ubicado en una
familia de acogida con caracter de urgencia, y se haya localizado la familia extensa, se procede
aunarapida evaluacion inicial y se solicita a la autoridad la medida de proteccion con esta familia,
una vez determinada de manera provisional su idoneidad. Luego, se completan las evaluaciones
establecidas en los procedimientos de Ia etapa de evaluacion y seleccién, reafirmando o
rectificando la idoneidad reconocida de manera provisoria ante la emergencia.

> Se debe descartar que la motivacion o la aceptacion del acogimiento se haga bajo presién o
exclusivamente atendiendo a un sentimiento de obligacion o lealtad familiar.

> Una de los aspectos que se presta especial atencién en la evaluacién de la familia extensa es
sobre las caracteristicas del vinculo existente entre ella y Ia familia de origen, asegurando que el
NNA sea protegido de contactos y vinculos que, en el momento del inicio del acogimiento, aun
no respondan a su ISN. Parte de esa evaluacién es analizar el tipo de participacién de la familia
extensa durante el proceso de separacién del NNA de su familia de origen.

> Se analiza si la(s) causa(s) que dio origen a la separacién del NNA de su familia de origen se
encuentra presente como problematica también en la familia extensa.

> En caso de que se observen graves factores de riesgo en relacion con las necesidades y los
derechos de los NNA, Y que esas deficiencias no puedan ser modificadas de forma significativa
por fa intervencion profesional, se plantea la necesidad de buscar una familia ajena que garantice
mejor atencién a dichas necesidades, intentando asegurar una adecuada transicién de una a otra
familia.

Amenazas

El incumplimiento por parte de las familias de acogida de los requisitos formales y la omision de los
procedimientos de evaluacion que identifiquen si cuentan con las caracteristicas necesarias para
asumir su rol pueden producir acogimientos que expongan a los NNA a situaciones de violencia,
abuso, apropiacién y/o explotacion.

_ MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE DURANGO



PAG. 42 PERIODICO OFICIAL

INDICADORES EN MATERIA DE PSICOLOGIA PARA DETERMINAR:

viabilidad y viabilidad con no viabilidad
recomendaciones
|. Caracteristicas psicosociales de los solicitantes,
valorando positivamente la estabilidad y la|l. Existencia de una psicopatologia
madurez emocional que permitan el desarrollo diagnosticada o de rasgos de personalidad que
arménico del NNA. remitan a una estructura psicopatologica,

derivada del dictamen psicoiégico del
Il. Existencia de motivaciones y actitudes solicitante o en alguno de los miembros de ia
adecuadas para integrar, reintegrar o brindar familia cohabitante.

cualquier otra modalidad de cuidado alternativo.
IIl. Existencia de motivaciones inadecuadas,
como son: integrar, reintegrar o brindar el
IIl. Relacién estable y positiva, dinamica acogimiento o el cuidado alternativo, como
funcional de la persona, pareja y/o familia medio de resolver una patologia o un desajuste
solicitante, en caso de solicitudes conjuntas. en la pareja y/o la familig; cumplir social o
legalmente sin  implicaciones emotivas 0
Aptitud basica para la educacion y la crianza de | empaticas; como medio de promover una
un NNA. causa social, sustituir un hijo u otro miembro de
la familia fallecido o ausente.

1. Existencia de duelos no elaborados.

Iv. Desajustes graves en la relacion y/o la
dinamica entre los miembros de la familia
solicitante. Existencia de elevados niveles de
estrés, sin perspectiva de cambio.

V. Oposicién a integrar, reintegrar 0 brindar
cualquier otra modalidad de cuidado alternativo
de alguno de los miembros de la pareja y/o la
familia.

VI. Rechazo a asumir los riesgos inherentes a
la integracion, la reintegracion o cualquier otra
modalidad de cuidado alternativo, asi como
presencia de expectativas rigidas respecto del
NNA y/o su origen sociofamiliar.
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2.2. CAPACITACION Y FORMACION DE LAS FAMILIAS DE ACOGIMIENTO (FASE INICIAL)

Descripcién: esta etapa constituye una instancia clave en la preparacion, el acompafiamiento, la
orientacion y et apoyo a las familias de acogida, y un requisito basico para poder acoger a un NNA.
No es posible que una familia se haga responsable del cuidado de un NNA sin haber sido evaluada,
seleccionada y capacitada para ello. Este proceso se centra en fortalecer a las familias de acogida
a través de la informacion y la transmisién de conceptos y experiencias.

La finalidad es preparar a las familias para asumir con mayor seguridad y confianza este nuevo rol:
anticipar las diferentes situaciones que podrian darse durante el acogimiento, poner en palabras las
fantasias, los miedos, disminuir las brechas entre las expectativas y la realidad del acogimiento
(tanto acerca del NNA por acoger como de la practica en si); ya que, si no se trabajan previamente,
pueden ser futuros obstaculos en la convivencia (Arditi, Bieniawski, Chaul y Miculitzki, 2009).

También es importante la capacitacién y formacién porque los NNA en procesos de proteccion ya
tienen un historial de experiencias complejas, dolorosas, con alguna vulnerabilidad, riesgos para su
bienestar y violaciones de derechos. Es importante que las familias de acogida estén conscientes
de ello.

La primera instancia de capacitacién (*Formacion inicial general® y “Formacién inicial especializada”)
se desarrolla después del proceso de evaluacion y seleccion de las familias, una vez finalizado. En
cierto aspecto, esta instancia inicial de capacitacion puede ser pensada como parte de Ia estrategia
de evaluacién y seleccién, ya que es en ella donde las familias terminan de comprender la
complejidad del proceso de acogimiento y de evaluar el impacto emocional que esta experiencia
puede tener, tanto a nivel personal como familiar.

En ocasiones, tras esta comprensién, algunas familias podran desistir de seguir con el proceso
voluntariamente o, por el contrario, reafirmarse en su deseo y sus capacidades para ser una familia
de acogida. Asimismo, para el equipo técnico, es un espacio para observar a las familias en un
contexto grupal, poniendo en juego sus capacidades para enfrentar situaciones dificiles sin el
resguardo o el autocontrol que puede producirse en las instancias de entrevistas en la sede del
Programa o en el domicilio de ios postulantes durante el proceso de evaluacion.

En ese sentido, también para el equipo técnico esta fase de capacitacion termina de arrojar datos
para concluir acerca de la idoneidad o no de las familias ya evaluadas, dado que quedaran
evidenciadas con mayor claridad sus modalidades, sus potencialidades y sus debilidades.

Finalmente, ademas de la declaratoria de idoneidad, permite identificar cual es la familia mas
adecuada para cada NNA (Arditi, Bieniawski, Chaul y Miculitzki, 2009). Estos espacios de
capacitacion, por lo tanto, son utiles para “concluir” el proceso de admision (admitiendo o no) de las
familias de acogimiento, asi como para conocer y construir “perfiles” de cada una de ellas, a los
fines de escoger luego las que mas se adapten a cada NNA.
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Por otra parte, una vez iniciado el proceso de acogimiento, la capacitacion y farmacion es continua,
formando parte fundamental de la estrategia de apoyo y seguimiento. En este sentido, se identifican
dos perfiles de familias destinatarias: familias evaluadas con un apto, que se encuentran a la espera
de iniciar un acogimiento, y familias de acogidas activas, con NNA bajo su responsabilidad. Para
ambos momentos de este proceso de capacitacion, se utilizan metodologias diversas, que incluyen
espacios de apoyo individuales y actividades grupales de reflexion e intercambio sobre los aspectos
mas relevantes que pueden aparecer en el proceso de acogimiento. Por altimo, se ha visto que
apoyar el desarrolio de redes de acogimiento familiar es clave para facilitar el intercambio de
aprendizajes, de experticia y de apoyo.

FASE |N|C|A|. C. CAPACIACION Y FORMACION.

Disefio de una F i s
i b g | inicial Mol
icay / |inicial general. para los NNA inicial
materisl de i de +
capacitacién las famitias
|acogedoras.
12

Responsables: equipo técnico interdisciplinario.

Duracién: el proceso de capacitacion y formacion, previo al AF, serd de seis semanas (sesion de
frecuencia semanal de una duracion de tres horas cada una, alcanzando un total de 18 horas de
formacion general).

Instrumentos anexados: malla curricular para capacitacion de familias de acogimiento (Anexo 6);
Certificados de idoneidad de familia de acogimiento (Anexo 7); Certificado de idoneidad familia de
acogimiento especializada (Anexo 8).

Acciones y esténdares para la implementacion del proceso de capacitacién y formacién de
familias de acogimiento

12 pe acuerdo con el Art. 67 del Reglamento de la LGDNNA, el Sistema Nacional DIF realizara las
acciones, en coordinacion con otras dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal,
y las entidades federativas, para brindar servicios especiales de preparacion, apoyo, asesoramiento
y seguimiento a las Familias de Acogida, antes, durante y después del acogimiento de nifias, nifios
y adolescentes. Dichas acciones podran incluir, entre otras, el acceso a servicios médicos y de
educacion a las nifias, nifios o adolescentes acogidos; apoyo material; visitas domiciliarias; asi como

la posibilidad de mantener contacto permanente con personal especializado del Sistema Nacional
DIF.
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1. Disefio de una
estrategia
mefodolégica y
material de
capacitacion

El Programa cuenta con una estrategia de capacitacion integral
que incluye una metodologia de trabajo y los contenidos a ser
abordados, especialmente seleccionados para cada instancia de
formacién: formacion inicial general, formacién inicial
especializada, formacion continua.

Respecto de la metodologia, si bien cada espacio de formacion
estd disefado segun las necesidades de apoyo especificas,
existen aspectos que son comunes a las tres instancias. En
primer lugar, la modalidad a implementar es la de “taller’,
espacio grupal. Esto se debe a que una persona en grupo puede
identificarse con las demas y sentir que no es la Unica que esta
pasando por lo mismo; lo cual, frente a una experiencia nueva y
desafiante como es el acogimiento de un nifio, es positivo:
sentirse contenido, acompanado, impacta en la seguridad v la
fortaleza a partir de la cual se encaran los procesos.

En los talleres se ponen en practica metodologias dinamicas y
participativas, donde se complementan técnicas vivenciales y
expositivas. El uso de las primeras tiene la finalidad de que las
familias puedan experimentar, “ponerse en el lugar’ del NNA, de
la familia de origen, vivenciar situaciones que ellos atraviesan
para poder comprenderlas mejor. Esto ayuda a desarrollar una
mayor empatia, una mejor comprension del porqué de ciertas
conductas, y entonces estar en mejores condiciones de ayudar a
los nifios y sus familias a superarlas (Arditi, Bieniawski, Chaul y
Miculitzki, 2008). Se prioriza la seleccion de actividades que
propicien la expresién de reacciones, opiniones y reflexiones
sobre el AF y permitan experimentar los desafios, los momentos
y las situaciones limites claves del proceso, para que emerjan
actitudes, conflictos y respuestas de los participantes que
complementen los aspectos previamente evaluados. Algunas de
ellas son: didlogos simultaneos, role playing, ejercicios de lapiz y
papel, video férum, discusion dirigida, historias animadas, trabajo
en pares, escultura, lluvia de ideas, trabajo en grupos, estudio de
casos, fantasia guiada, etc. Se incluyen, entre las actividades
propuestas, espacios para testimonios de familias de acogida
activas, dado que trabajar con experiencias y aprendizajes reales
resulta muy valioso para todos los asistentes. Respecto de las
técnicas expositivas, son utilizadas para transmitir contenidos
tedricos, siempre adaptando el lenguaje técnico al nivel
sociocultural de las familias en formacién.

En relacion con los contenidos, son seleccionados
especialmente para cada tipo de formacion, cuidando que sean
adecuados y oportunos para el momento en el que se encuentran
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las familias. Ei Manual del programa de acogimiento familiar
cuenta con una Malla curricular para capacitacion de familias de
acogida (Anexo 6), en donde estan disefiados la metodologia y
los contenidos.

» La participacion de las familias en los espacios de formacion es
obligatoria. Para ello se establecen horarios en franjas que
puedan ser accesibles para la asistencia de los interesados,
considerando su disponibilidad.

» El rol del equipo técnico no es solamente transmitir informacion,
sino ser gufa, orientador, dinamizador del proceso de
aprendizaje, observar al grupo y dar respuesta a sus
necesidades. E! equipo debe observar y registrar las
interacciones grupales de los solicitantes, atendiendo a posibles
‘nuevas informaciones” que se puedan presentar en este
contexto, para ser incluidas como parte de la instancia de
evaluacion. Si bien la familia ya se encuentra en la instancia de
capacitacién, el equipo evalta en forma permanente a las
familias, incluso en los ambitos de formacion.

» Las familias de acogida en formacion son preparadas para ser
receptivas a los diferentes tipos de situaciones, sentimientos y
reacciones que pueden tener los NNA y sus familias,
desarrollando una mayor autoconciencia en relacidbn con sus
fortalezas, debilidades, emociones y caracteristicas personales.

» Las familias de acogida deben percibir disponibilidad y confianza
con el equipo técnico, tanto para expresar sus dudas,
comentarios y actitudes, como para interrumpir voluntariamente
su participacién en el proceso.

2. Formacién inicial » La formacién inicial general tiene como finalidad preparar a las
general familias para una nueva experiencia y lograr que estén en las
mejores condiciones intelectuales y emocionales para recibir a
un NNA en su hogar, confirmado tras esta instancia su deseo de
acoger y fortaleciéndose en sus roles y funciones a desempefiar.

> En la Malla curricular para capacitacion de familias de acogida
(Anexo 6), dentro de los bloques tematicos béasicos de la

formacién inicial para todos los solicitantes, se incluyen13 Marco
juridico-administrativo, funciones y competencias de los equipos
técnicos, soportes/apoyos al acogimiento.

- Encuanto al NNA: causas de separacion, medidas de proteccion,
caracteristicas y necesidades mas frecuentes, preparacion para
el acogimiento, relacion con la familia de origen.

- En cuanto a la familia de origen: presencia fisica y psiquica en la
vvdg del NNA, actitudes hacia la familia de origen que favorecen
o dificultan la adaptacion del NNA.

- Encuanto a la familia acogedora: la experiencia de acoger a un
NNA como experiencia diferente de la de criar a un hijo;
expectativas, separacion del sistema familiar de origen:
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repercusiones emocionales, redefiniciébn de roles; recursos y
estrategias educativas, etcétera.

Situaciones limites/desafiantes: retroceso en el rendimiento
escolar, actitudes conflictivas o agresivas del nifio, problemas de
salud, conflictos relacionales con su nuevo entorno familiar o con
sus pares en la escuela o el barrio, planteos de la familia de
origen, etc.

La importancia vital de la estabilidad socioafectiva en la
constitucion subjetiva de las personas.

El apego en el desarrollo del NNA. Consecuencias del déficit de
apego.

El duelo como parte del proceso del AF.

Al iniciar y finalizar el curso, se cuenta con la presencia de
responsables politicos o técnicos, como agradecimiento de la
participacion de las familias y reconocimiento de la importante
labor que podran desarrollar.

3. Formacién general
inicial para los NNA
miembros de las
familias acogedoras

En caso de que la familia acogedora tenga entre sus integrantes
miembros menores de edad, éstos también seran destinatarios
de una instancia de formacién inicial general, con una

metodologia bésica de taller.14 Los objetivos de esta instancia
son los mismos que se buscan con los adultos: transmitir
informacién para que puedan entender mejor la situacion,
hacerlos vivenciar situaciones que el NNA acogido pueda estar
transitando, anticipar situaciones que pueden ocurrirles,
disminuir brechas entre la expectativa y la realidad.

La metodologia es la adecuada segun las edades de los NNA,
con propuestas lidicas, recreativas, participativas y dinamicas.

13 Malla curricular en consonancia con el Art. 63 del Reglamento de la LGDNNA informara a
quien o quienes seran los responsables de la guarda y custodia de la NNA que se acogera en la
familia, los aspectos psicosociales, administrativos y judiciales del cuidado, proteccién, crianza
positiva y promocion del bienestar social de las NNA.

14 5e sugiere la utilizacion del material de RELAF y UNICEF Aplicacion de las Directrices de las
Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios. Tu derecho a vivir en
familia, y a ser cuidado en todas las situaciones que te tocan vivir. Disponible en:

http:/www.relaf.org/Versionninos. pdf
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4. Formacién inicial
especializada

> En el caso de aquellas familias que se prepararan para una

Para ello, el equipo se apoya y articula con el area de gobierno u
OSC con trayectoria en el abordaje especializado para impartir un
moédulo especializado.

modalidad de AF especializado (discapacidad, necesidades
médicas especiales o intervenciones terapéuticas, grupos de
hermanos, NNA migrantes, minorias étnicas, entre otros), se
define la estrategia formativa especifica que se adiciona a la
“formacién inicial general’.

5. Formacién continua

» La formacion continua es parte de la estrategia de

acompafiamiento y seguimiento a las familias que estan
acogiendo NNA. Tiene como finalidad fortalecer el conocimiento,
la comprension y el analisis del acogimiento en curso, asi como
una mejora de sus recursos y estrategias frente a las distintas
situaciones que se presentan.

Tal como son las instancias de formacion iniciales, la formacion
continua se imparte en la modalidad de talier, ya que el
intercambio de experiencias en funcion de las necesidades y los
intereses de las familias y de los NNA en acogimiento es un
recurso muy Gtil para este momento del proceso.

Estas sesiones grupales se desarrollan en forma periédica. El
equipo ofrece una reunién mensual, a la que las familias podran
acudir voluntariamente.

Asimismo, el equipo prepara encuentros de “confraternizacién
bianuales” o para ocasiones especiales: fin o inicio del afio,
fortalecimiento de la camparfia de convocatoria con apoyo de las
familias, compartir progresos del programa, efc., instituyendo
espacios de trabajo grupal, el que cobrara relevancia a lo largo
de todo el proceso de la experiencia de las familias de
acogimiento.

E! equipo técnico promueve la presencia y la participacion de
profesionales especializados, tales como miembros del sistemzl

judicial, de salud, de educacién, etc., pertinentes a las tematica
que se abordan, y cursa invitaciones para ello.

Registro de certificaciones de familias de acogida

La PPNNA es la encargada de administrar, operar y actualizar un registro de las certificaciones
otorgadas a las familias para fungir como Familia de Acogida. Este registro debera contener, por
lo menos, la informacion siguiente:

|. Datos generales de los integrantes de la familia.

Il. Domicilio de la familia.

lil. Numero de dependientes econémicos en la familia.

IV. El certificado emitido por la autoridad competente.

V. Los ingresos y egresos mensuales de la familia.

VL. El perfil y nimero de NNA que, en su ¢aso, podrian acoger.
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OBLIGACIONES Y ALCANCES DE LOS CUIDADOS Y LAS ATENCIONES QUE DEBERAN
TENER
LOS MIEMBROS DE LA FAMILIA DE ACOGIDA CON EL NNA

La Carta compromiso es el documento que se suscribe ante la Procuraduria Estatal, mediante el
cual la persona interesada reconoce las obligaciones y los alcances de los cuidados y las atenciones
que deberan tener los miembros de la familia de acogida con e} NNA, los que consisten en:

I. Brindar un trato digno y de estricto respeto a sus DDHH.

Il. Proveer una alimentacion sana y nutritiva, y en cantidad suficiente.

IN. Garantizar su derecho a la salud proporcionando atencién médica, orientacién Y apoyo cuando
sea necesario.

IV. Brindar el acceso a la ensefianza escolar y extraescolar, en ejercicio de sus derechos y hasta
donde sea posible, en centros educativos con reconocimiento oficial,

V. Presentar al NNA en Ia Procuraduria Estatal, el dia y la hora asignados para la entrevista de
psicologia y/o de trabajo social.

V1. Permitir el acceso del personal de la Procuraduria Estatal al domicilio de la famitia de acogida,
el dfay la hora asignados, para verificar las condiciones de! NNA.

Vil Informar a Ila Procuraduria Estatal el nombre, el domicilio y los teléfonos de la escuela donde se
encuentre inscrita el NNA, asi como de aquella donde se realicen actividades extraescolares.

VIIL. Informar a la Procuraduria Estatal el nombre, el domicilio y el teléfono del médico pediatra y/o
de otros especialistas que hagan el seguimiento médico del NNA.

IX. Informar por escrito, a los representantes de la escuela y los médicos que atiendan al NNA, que
la Procuradurfa Estatal realizara llamadas y/o visitas de seguimiento para verificar su adecuado
desarrollo.

X. Informar a ta Procuraduria Estatal de cualquier problematica que se presente con el NNA, durante
$u estancia en acogimiento o cuidado alternativo.

Xl. Presentar, cada vez que le sea requerido, las constancias escolares, médicas, u otras que se
consideren necesarias para la supervision de las condiciones del NNA.

XIl. Participar en los talleres, las platicas y las conferencias que al efecto determine la Procuraduria
Estatal, o en las que coadyuve alguna institucién privada.

XMli. Practicarse en la Procuraduria Estatal los estudios de caracter social y psicolégico que sean
necesarios durante el tiempo que dure el acogimiento o cuidado aiternativo.

XIV. Informar a la Procuraduria los lugares y las fechas en Que se encontraran ausentes de su
entidad, pero dentro de Ia Republica Mexicana, con motivo de algun periodo vacacional escolar.
XV. Abstenerse de trasladar al NNA fuera del pais.

XVI. Entregar al NNA, en caso de que sea reintegrado a su famiiia de’origen o en acogimiento o
cuidado alternativo en familia extensa.

XVII. Guardar la confidencialidad ante terceros sabre el origen def NNA.

XVIIL. Informar de manera inmediata al Ministerio Publico, en caso de que sean testigos o
conozcan de algun hecho presuntamente delictivo, cometido en contra del NNA,
XIX. Las demas que se consideren necesarias para el sano desarrollo y bienestar del NNA.
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Estandares especificos para la capacitacion y la formacion de familia extensa

% La familia extensa participa del proceso de formacién de familia de acogida, al igual que las
familias ajenas.

» Ademas de los contenidos comunes a todas las familias de acogimiento, se establece una
formacién especifica que atiende la particular situacion de ser parte de la red social de la familia
de origen, de la cual los NNA en acogimiento fueron separados. Se refuerza, en las familias
extensas, su rol de cuidado y sus responsabilidades durante el acogimiento; su vinculo con la
familia del NNA, y la forma de que esto no afecte su proteccion y su bienestar durante el
acogimiento (se siguen indicaciones precisas de como proceder con los contactos y las
comunicaciones, entre otras cosas).

% Asimismo, se prepara a las familias para afrontar sentimientos y reacciones que pueden aparecer
durante el acogimiento, provocadas por la pertenencia a ia red social del NNA y su familia de
origen, anticipando situaciones emocionaimente complejas. J

Amenazas

La falta de preparacion de la familia de acogida puede desembocar en una escasa capacidad
de andlisis y resolucion de situaciones criticas, que son usuales en el acogimiento. En casos
extremos, la falta de herramientas para pensary actuar puede producir temores e
inseguridades que la lleven a finalizar el acogimiento antes de o planificado, con lo cual el
NNA queda nuevamente expuesto a una situacion de desvinculacion que podria haberse
evitado.

2.3. DISENO DEL PLAN DE TRABAJO (FASE DE EJECUCION)

Descripcion: en esta fase del proceso, el equipo técnico elabora un plan de intervencién
individualizado para el NNA, que responda a su situacién, la de su familia y su entorno de origen, a
partir de la elaboracién de un diagnéstico integral y una reconstruccion de su historia de vida, plan
que se encuentra enmarcado en un proceso de proteccion y restitucién de derechos en marcha.
Este plan de intervencion considerara los recursos materiales y humanos necesarios, asl como los
tiempos planteados para cada accién y los respectivos resultados esperados. Junto con ello, se
realiza una revision periédica de ias estrategias implementadas, para identificar las fortalezas y las
debilidades en relacion con la definicion de los objetivos inicialmente planteados. La planificacion
también establece acuerdos entre los actores intervinientes, promoviendo su participacion activa.

FASE DE EJ ECUC'ON A. DISENO DEL PLAN DE TRABAJO.

Diagnostico Identificacién y | Elaboracion y
integral y fi ignacion de Realizacion de firma del Acta

? gnostico ¥ una familia una propuesta Compromiso de
de ta hgistoria plan de trabajo / [acogedora. de acogimiento. [ gjecucion del
dmda del |individualizado. plan de trabajo.
NI

Responsables: coordinador y equipo técnico interdisciplinario de la Procuraduria Estatal.
Duracién: el acogimiento o el cuidado alternativo de urgencia del NNA en su familia extensa o por
una familia ajena se determinan en un plazo no mayor a 45 dias. El acogimiento o los cuidados
alternativos bajo la modalidad de corto plazo, para evaluacién en familia extensa o ajena, se
resuelve en el equipo técnico.

Instrumentos anexados: Orientaciones generales en la prestacion de cuidados alternativ

nexo
9); Modelo de plan de trabajo (Anexo 10); Acta de compromiso de ejecucion de plari de trabajo
{Anexo 11). \
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Acciones y estandares para la implementacion del proceso

1. Diagnéstico
integral y
reconstruccion de
la historia de vida
del NNA

El diagnoéstico se inicia desde que el NNA ingresa al proceso de
proteccion y restitucién de derechos. En esta etapa, se trata de fortalecer
el diagnéstico en el marco de la medida de AF.

Esta accién permite al equipo técnico tomar decisiones fundamentadas y
adecuadas en relacion con los objetivos a corto, mediano y largo plazo
de su intervencion.

El objetivo del diagnéstico integral es construir un mapa lo mas amplio y
completo posible, que permite evaluar la situacion del NNA, su entorno
familiar y comunitario, y las posibilidades que éste tiene de proveer un
ambito de cuidado permanente.

E! expediente que el NNA o su famiiia puedan tener por intervenciones
previas es una primera fuente de informacion, pero no la Gnica. La
reconstruccion de la historia de vida y la elaboracion del diagnoéstico
integral constituyen un proceso complejo para el cual es necesario contar
con informacion fidedigna y completa, recabada a través de distintas
fuentes. Para ello, el equipo se entrevista con los integrantes de la familia
de origen todas las veces que sea necesario. En general, el equipo
contara con los datos de ésta. Sin embargo, en algunos casos, es
necesario realizar un trabajo de busqueda y localizacién.

E! equipo realiza entrevistas con:

Familia de origen: para elio el equipo implementa los 4 pasos de
acercamiento a las familias: 1) encuadre; 2) Platica para obtener
informacion sobre las familias; 3) Dialogo experimental; 4) Cierre de la
entrevista.

Familia extensa u otros aduitos referentes: pueden ayudar a conocer mas
en profundidad la situacién de la familia de origen.

Otros profesionales intervinientes: el expediente judicial puede contener
informacion sobre profesionales que han trabajado previamente con el
NNA y su familia, a quienes se puede contactar si se considera necesario.

El NNA: dependiendo de su edad y del grado de desarrcllo de su
capacidad de comunicacién verbal, podra brindar informacién sobre su
familia nuclear y extensa, y sobre la situacién que motivé

la separacion, entre otros aspectos. Estas entrevistas las realiza personal
especializado, para evitar la revictimizacion del NNA. El equipo
implementa los 5 pasos de acercamiento a los NNA: 1) Preparacion
previa, 2) Platica distensante o rompe hielo; 3) Encuadre; 4) Piatica sobre

la situacion que vive; 5) Cierre19.

15 piF y UNICEF (2016): Guia practica para la proteccion y restitucion de derechos de nifias, nifios y
adolescentes. Caja de herramientas. Paginas 58-64
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2. Informe
diagndéstico y
plan de trabajo
individualizado

Una vez finalizada la etapa de reconstruccion de la historia de vida y el
diagnoéstico integral del NNA, los profesionales intervinientes (abogacia,
psicologia y trabajo social), interdisciplinariamente, elaboran un informe
(que preferentemente redacta el abogado), utilizando un lenguaje técnico
riguroso, conciso y comprensible, donde se plasman la informacion
relevada, la evaluacion realizada y las lineas de accién que se
emprenderan, que deben ser acordadas con el NNA y su familia de
origen. Por un lado, aquéllas destinadas a satisfacer las necesidades del
NNA, que son cubiertas a iravés de tratamientos médicos, abordajes
terapéuticos, actividades de estimulacién y otros apoyos, con el fin de que
se encuentre en las mejores condiciones de acuerdo con lo esperado
para su edad y su etapa de desarrollo. Para ello, se tiene en cuentala red
del entorno comunitario donde se desarrolla el acogimiento. Por otro, se
aplican estrategias de intervencién orientadas a promover el egreso del
NNA del programa, a través de su inclusién en un ambito familiar estable
y permanente segun sus necesidades; la reintegracion del NNA en su
familia de origen es la primera opcién (pero no la Unica) a evaluarse,
considerando todos los recursos posibles de apoyo que permitan
revertir las circunstancias y las problematicas que dieron origen a la
separacion.

Esta planificacion se apega al principio del interés superior del nifio. El
equipo aplica para ello ciertas reglas practicas en cada decisién a tomar.
Estas reglas son: 1) Tomar decisiones que permitan que el NNA ejerza
plenamente sus derechos; 2) Tomar decisiones que consideren todos los
derechos del NNA, de manera integral; 3) Tomar decisiones que incluyan
afectaciones y restitucion de derechos en el futuro (soluciones
duraderas); 4) Tomar decisiones que consideren la opinion del NNA; 5)
Registrar en el expediente toda la informacién obtenida y los

razonamientos realizados para cada decision16.

Se explica al NNA la situacion que impide que pueda convivir con su
familia de origen y las ayudas que necesita, evitando que se culpabilice
de ello.

Todas las decisiones que se toman respecto de las intervenciones
responden a las caracteristicas y la situacién singular de cada NNA,
respetando su historia y su identidad.

El plan de trabajo se construye de forma participativa, garantizando en
todo momento que el NNA ejercite su derecho a expresar su opinion
libremente en aquellos asuntos que lo afectan, y que ésta sea tomada en
cuenta en funcion de su edad y su madurez, a fin de encontrar la mejor
estrategia de trabajo para ¢l y su familia.

En este proceso de planificacion, el equipo se propone generar un vinculo
de confianza con el NNA, logrando que se sienta comodo vy libre de
expresarse. En este proceso de conccimiento mutuo, se acuerda con el
NNA que integrante del equipo sera su referente durante el proceso de
acogimiento.

Asimismo, el equipo incluye activa y colaborativamente a la familia de
origen en las estrategias para solucionar las problematicas que derivaron
en una separacion y para garantizar al NNA una solucién estable, en
refacion con su DCFC, lo antes posible.

16 D.IF y UNICEF (2016): Guia practica para la proteccion y restitucion de derechos
de nifias, nifios y adolescentes. Caja de herramientas. Paginas 14-1

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROT! CCION DE NINAS,

NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILL

EL ESTADO DE

DURANGO




PERIODICO OFICIAL PAG. 53

Es fundamental disefiar e implementar un plan de intervencion en
lenguaje accesible Yy comprensible para todos los actores {NNA, familia
de origen, familia de acogimiento y equipo técnico), dado que el acceso a
esta informacion es un derecho para ellos, que el equipo debe garantizar.
> El plan de trabajo individualizado incluye los plazos para Ia revisién
periddica del AF.

v

3. Identificacién » En base al estudio exhaustivo de las necesidades, las caracteristicas y
yasignacién de las circunstancias del NNA Propuesto para acogimiento, el coordinador
una familia del Programa, con la opinion del equipe técnico, determina la asignacién
acogedora de la familia de acogida mas idénea para el NNA, y la seleccién de la

> Para la asignacién de Ia NNA a una Familia de Acogida se debe cuidar

que quien o quienes seran los responsables de su guarda y custodia

. exista una diferencia de edad de por lo menos quince afios. En casos

excepcionales y a juicio de la Procuraduria Estatal, el requisito de

diferencia de edad a que se refiere el parrafo anterior, podra reducirse en
atencion al interés superior de Ja nifia, nifio o adolescente.

4. Realizacion de > Se explica detalladamente a Ia familia de acogida, y al NNA, as
una propuesta de caracteristicas y las condiciones de Ia propuesta, valorando los
acogimiento recursos adicionales de a8poyo que pudieran ser necesarios y

ofreciendo un tiempo razonable para la aceptacion de la propuesta.

5. Elaboracion y | % [ plan de trabajo se plasma en un acta compromiso de ejecucion que

firma de! “Acta de sera firmada por todos los involucrados en el proceso ~ equipo técnico,
compromiso  de NNA, familia acogedora, familia de origen—, como signo de un acuerdo
ejecucién del conjunto y construccion colectiva (Anexo 11).
plan de trabajo”

Amenazas

para poder crecer y desarrollarse. También perjudica a Ia familia de acogida, que debe cuidar al
NNA mas tiempo de lo esperado, lo cual puede producir, en el caso extremo, su renuncia al AF,
frente a una situacién que excede sus posibilidades.

Estindares especificos para el disefio del plan de trabajo
para NNA acogidos en familia extensa

> Construir las bases para ayudar a las familias a sentirse parte del Programa e interactuar con los
profesionales en una relacién colaborativa y de confianza, particularmente cuando se ha
formalizado un acogimiento informal.

> Si bien la pobreza no es una causa que amerite una Separacion de su familia de origen, lo que
Sucede es que el contexto de pobreza suele ser una constante en los NNA privados de cuidado
parental. En este sentido, es esperable que la familia extensa se encuentre en la misma situacién.
Como parte de la estrategia de intervencién, se evalta Y se otorga un soporte econdmico para
cubrir necesidades del NNA €n acogimiento.

> Sila posibilidad de revinculacion del NNA con su familia de origen o es posible —porque se ha
evaluado que no existen condiciones para revertir jas causas que dieron origen a Ia separacion—
, €l plan de trabajo evalua, como primera opcion, promover un acogimiento permanente coﬁ]
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familia extensa o su adopcién por parte de ésta, segun las necesidades y los deseos del NNA,
y las posibilidades y los deseos de la familia extensa (todo lo cual debe

responder al ISN).

2.4. PRESENTACION DEL NNA CON LA FAMILIA DE ACOGIMIENTO (FASE DE EJECUCION)

Descripcion: en esta fase, el NNA y la familia de acogida entran en contacto y comienzan a
conocerse mutuamente. El transito del NNA a una familia de acogida, independientemente del
ambito de donde provenga, se realiza de forma cuidadosa y con mucha sensibilidad, entendiendo
este momento de insercién como un proceso de “pasajee integracion”. El equipo técnico actiia como
facilitador de los encuentros, mediando las expectativas que éstos generen y disminuyendo las
brechas de esas expectativas con la realidad; acompafia los tiempos necesarios para la
conformacién de un vinculo, observa ias conductas y las reacciones de todos los actores, y tiene en
cuenta que el interés prioritario es el bienestar del NNA, mas alla del entusiasmo o la disposicion de
ta familia de acogimiento.

El equipo técnico y quienes hasta el momento eran los cuidadores primarios toman contacto con la
familia acogedora para poder transmitirle informacién importante sobre el NNA antes de producirse
su ingreso al nuevo ambito. No solo nos referimos a la historia del NNA, sino también a sus
costumbres, sus gustos y sus preferencias, que son parte de su identidad. También es importante
que el equipo técnico y ios cuidadores entregan a la familia acogedora todas las pertenencias del
NNA: su ropa, sus juguetes, su libro de vida, todo lo que tenga. Actuar en términos de “integracion
y pasaje” construye un hilo conductor en la historia del NNA que le permite vivir esta etapa de su
vida con un sentimiento de continuidad, y no de ruptura. Si, contrariamente, el proceso
es desarrollado como un acto puntual de traslado del NNA de un ambito a otro, se estara
“arrasando” su historia y su identidad. )

El equipo técnico supervisa el proceso y propicia la participacion de todos ios miembros de la familia
que lo acogeran, y de alguna persona que conozca al NNA, quien, como adulto referente, puede
acompafiario en el cambio, explicandole lo que esta ocurriendo.

Dependiendo de la edad del NNA., el equipo técnico evalda la necesidad y la posibilidad de realizar
una integracion en una familia acogedora con mayor 0 menor nivel de gradualidad. En algunos
casos, antes de la convivencia del NNA en el nuevo ambito familiar, se realiza un periodo de
acercamiento que puede llevarse a cabo en las instalaciones de la institucién y, en una segunda
etapa, en lacasa de la familia acogedora, por periodos cada vez mas largos. Este proceso previo a
la convivencia permite que esta se inicie en un clima de mayor confianza y seguridad para el NNA
y la familia.

FASE DE EJ ECUC'ON B. PRESENTACION DEL NNA CON LA FAMILIA DE ACOGIDA.

Informacipny y - " Realizacion de Formalizacion
prep dn del ion y prep ion de y i del de ia medida de
NNA, preparacion de | [ia famiia de del NNAy1a proceso de | acogimiento
I familia de acogida. famiia de empatia. familiar..
origen. acogida.

Responsables: equipo técnico (coordinador, psicologo, trabajador social).
Duracién: de una a tres semanas aproximadamente, dependiendo de la edad del NNA (cuanto mas
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grande sea, mas gradual

Acciones y estandares
familia de acogimiento:

sera el proceso).

para la implementacién del proceso de presentacion del NNA con la

1. Informacioén y > El objetivo de la preparacion del NNA es acompafiarlo, contenerlo y

preparacién  del
NNA

facilitar su proceso de transicion de ambitos y figuras cuidadoras, de
una manera fluida y ajustada, evitando o disminuyendo el impacto
emocional que esta transicion, de por si, ya acarrea, y proporcionando

sentimientos de seguridad.

> El equipo técnico provee informacién clara y comprensible al NNA sobre

la familia acogedora (su composicion, las caracteristicas generales de
sus integrantes), el entorno de convivencia, y sobre el proceso de AF
mismo, ayudéndolo a comprender qué se espera de la familia
acogedora, de su familia, del equipo técnico y de él mismo; todo lo cual
ayuda a derribar fantasias que se producen en los momentos previos
al acogimiento.

> Habiendo sido el NNA parte activa del proceso de planificacién del plan

de trabajo, el inicio de la convivencia €s un momento en el cual
seguramente necesite confirmar o reforzar su claridad respecto del
objetivo del acogimiento, su duracion, y los pasos a seguir para resolver
§u situacion. Los vacios de informacién en un momento que inicia una
convivencia con personas que recién conoce pueden acarrear
incertidumbres, angustias que pueden evitarse o disminuirse habilitando
espacios de escucha y contencion.

> En el momento en que el NNA comienza Ia convivencia con una familia

que no es la suya, se posiciona a la familia de origen, especialmente a
los padres, en un lugar apropiado para el nifio, evitando
estigmatizaciones y culpabilizaciones, y al mismo tiempo, mostrando
que también tienen responsabilidades que cumplir en tanto adultos.
Asimismo, se refuerza que la familia acogedora no tiene un rol
sustitutivo de su familia de origen, lo cual es importante para evitar que
el NNA sienta que esta inmerso en una “batalla de lealtades”.

> El equipo comprende y respeta los tiempos que el NNA requiere para

adaptarse a esta nueva convivencia y entorno, atendiendo a sus
caracteristicas y su historia de vida, y no lo presiona con demandas y
expectativas que pueden dificultar sy adaptacion y su bienestar.

> En casodetratarse de bebés, 0o NNA que no dominan el lenguaje verbal,

el equipo se conduce con sensibilidad, transmitiendo en el lenguaje
verbal y emocional Ias circunstancias que esta atravesando,
preparando y acompaiando el cambio.
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2. Informacion y > El equipo informa sobre la decision del AF antes que éste se inicie, sus
preparacion de la caracteristicas, el rol activo que se espera tenga la familia de origen en
familia de origen el proceso y la importancia que reviste en el plan de trabajo la

continuidad de los vinculos con el NNA, tal como con elia se ha
acordado tras haberse evaluado esa posibilidad por parte del equipo
técnico.

También se trata de informar como y qué se va a trabajar con ia
familia de origen para superar las dificultades e intentar reintegrar al
nifio.

3 Informacion y | > El equipo provee clara y oportunamente la mayor cantidad de
preparacién de la informacion sobre el NNA, su historia y sus necesidades, de modo que
familia de acogida esté lo mejor preparada posible para recibirlo.

» En caso de que haya otros NNA en la casa de la familia de acogida, se
los prepara para la llegada de! acogido, respondiendo a sus
necesidades y sus demandas, Y preparandolos para fomentar una
actitud participativa y favorable hacia su acogimiento y su aceptacion.

% En los casos en que se requiera una modalidad de acogimiento familiar
de urgencia, se realiza la preparacion de forma anticipada, teniendo en
cuenta las metodologias posibles indicadas en este Manual. se
constituye un banco de familias, especialmente capacitadas para esta
Jabor que hayan pactado su disposicion para acoger de forma inmediata
a un NNA, y la administracion establece cudl es el plazo maximo de
aceptacion (maximo, 48 horas) y su obligacion de comunicar cualquier
cambio en ese compromiso.

4 Presentacion del | > Habiendo preparado a todas las partes involucradas individuaimente, el

NNA y la familia de siguiente paso es la presentacion y el encuentro presencial entre el NNA

acogida y la famiiia acogedora, el cual es planificado, y desarrollado en forma
gradual y con maxima sensibilidad y observacion, por parte del equipo,
de los vinculos que se estan formando.

> Se respetan y acompaifian los tiempos requeridos para el proceso de
empatia y desarrollo del vinculo entre el NNA y la familia de acogida,
sin apurar las etapas y siendo perspicaces en las entrevistas posteriores
a los encuentros, para conocer cuales fueron las sensaciones de la
familia, y particularmente del NNA.

% Se crean entornos aptos, amigables y emocionalmente neutros en los
primeros encuentros entre la familia acogedora y el NNA, evitando
lugares que puedan resultar conflictivos, tales como el hogar de la
familia de origen o la institucion donde vive elNNA.

» Se evita que el primer encuentro entre la familia acogedora y ei NNA
sea “cara a cara”; se propicia una presentacion mediada por personas
que estan actuando en el caso, conocidas por el NNA: una breve
presentacion a través de fotos, relatos, etc., que el NNA podré registrar
como “el lugar al que, si él acepta, puede ser integrado para su
proteccién”.

» Habiéndose preparado a todos los involucrados en el acogimiento, se
evalta la posibilidad de planificar un encuentro con el NNA, su familia
de origen y la familia de acogida, para que se conozcan, puedan trabajar
los temores, y se transmita a todos por igual la informacién necesaria
sobre el proceso del acogimiento, entendiendo que este tipo de
encuentros disminuye los niveles de ansiedad e incertidumbre._—\
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5. Realizacion de > El equipo técnico realiza un informe que recoge la evolucién del
informe de/ acoplamiento, motivaciones, adaptacién mutua, grado de satisfaccion
proceso de de la convivencia, y en definitiva todas las circunstancias que han
empatfa fundamentado la evaluacién. Se incluyen ademas las autorizaciones,

compromisos y contratos, la medalidad de AF, la duracién estimada, el
régimen de contactos y visitas, ayuda econémica para la manutencién
del NNAy referentes técnicos del caso. A la documentacion se agregara
el plan de caso, elaborado por el equipo técnico del Programa.

6. Formalizacién de | » El coordinador del equipo envia el informe del proceso de empatia a
la medida de AF Comité Técnico, a partir de que se formalizan la medida y la convivencia
entre el NNA y la familia acogedora.

Amenazas
Intentar responder al entusiasmo de la familia por sobre las necesidades del NNA, apresurando
el proceso de presentacion, sin la gradualidad y el cuidado que el proceso requiere, puede tener
implicancias negativas en el desarrolio de la vinculacion.

Estandares especificos para Ia presentacién del NNA ¥ la familia extensa

> En los casos en que se presente una situacion en la que el NNA necesite ser ubicado en una
familia de acogida con caracter de urgencia, y se haya localizado una familia extensa, el proceso
de presentacion incluye una instancia de presentacion del equipo técnico que acompanara a la
familia de acogida y al NNA durante el proceso.

»> Cuando el NNA no tiene adin un vinculo significativo con la familia extensa que ha sido evaluada
y seleccionada para acogerlo, a pesar de su conocimiento mutuo previo al acogimiento, se
prepara a todos para la convivencia, como sucede en el proceso de presentacion del NNA con
una familia ajena.

> Enlos casos en que la familia extensa tenga un vinculo significativo con el NNA, y no haya una
necesidad de presentacion, dado el profundo conocimiento mutuo, la preparacién dei NNA gira
en torno a dar claridad sobre el proceso de acogimiento y prepararlo para una etapa distinta
de vinculacién.

2.5, ACOMPANAMIENTO Y SEGUIMIENTO (FASE DE EJECUCION)

Descripcién: en esta etapa, el equipo técnico implementa las estrategias de intervencion
planificadas en el plan de trabajo elaborado a partir del diagnéstico integral, con la participacion de
todos los actores involucrados. Dicho plan consta de dos aspectos centrales: aquellas
intervenciones destinadas a satisfacer las necesidades del NNA, con el fin de que se encuentre en
las mejores condiciones de acuerdo con Io esperado para su edad y su etapa de desarrollo, y
aquelias intervenciones orientadas a promover el egreso del NNA del Programa, a través de su
inclusién en un ambito familiar estable Yy permanente seguin sus necesidades.

Durante la implementacion, se realiza una reevaluacion periddica de las estrategias y los objetivos
planteados, para identificar las fortalezas y los facilitadores, visualizar los obstaculos y buscar
soluciones, de forma conjunta Yy consensuada con todos los actores intervinientes, con el fin de
redefinir y adaptar flexiblemente el plan individualizado de trabajo y prevenir la prolongacion
innecesaria del proceso de acogimiento.

A su vez, este momento de ejecucion involucra un proceso de trabajo, apoyo, acompafamiento,
observacion y disponibilidad constante Y oportuna del equipo técnico para con el NNA, la familia
acogedora y la familia de origen. Este proceso es individualizado, integral y sistémico, considerando
que cada individuo requiere un apoyo singular y todos estan implicados en el proceso, con sus
propias percepciones, sentimientos, expectativas y confliclos. Los profesionales intervinientes
construyen con todos ellos un vinculo profesional de confianza y actitud de colaboracion, en el que
todas las personas implicadas se sienten comodas, contenidas y participes del proceso
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Al principio, el seguimiento a la familia acogedora es més frecuente. Una vez que la relacién entre
el NNA y la familia acogedora logra un funcionamiento arménico, el contacto con el profesional
tiende a decrecer y se concentra mas en el acompafiamiento a la familia de origen o en los procesos
de busqueda de las soluciones definitivas establecidas en el plan de trabajo.

2 FASE EJECUCION

C.
) ACOMPANAMIENTO Y Realizacién de un informe
Acompafiamiento SEGUIMIENTO ﬂ?;dwuﬂa d:' ;::: o8

continuo de las
familias de origen.

5

Establecimiento del
proceso de queja.

3

Acompafiamiento
continuo de la familia
de acogida.

de Darechos de tas Niflas,
Niilos y Adolescentes.

7

Prorroga de la medida
de acogimiento
familiar.

1

Acompafiamiento
continuo del NNA.

Responsables: equipo técnico (coordinador, psicologo, trabajador social).
Duracién: a definir segiin modalidad de AF. Tomando en cuenta que el acogimiento de corto
plazo tendra una duracion de seis meses, y el de largo plazo, de un afio.

Instrumentos anexados: Informe sobre el proceso de acegimiento (Anexo 12).

Acciones y estandares para la implementacién del proceso

1.
Acompaflamiento
continuo del NNA

> El plan de trabajo est4 disefiado para garantizar y restituir los derechos

de los NNA en acogimiento. Todas las acciones planificadas lo colocan
en el centro de la escena de intervericidn, en dos aspectos generales:
acciones destinadas a satisfacer las necesidades del NNA con el fin de
que se encuentre en las mejores condiciones de acuerdo con lo esperado
para su edad y su etapa de desarrollo; y acciones orientadas a promover
el egreso del NNA del Programa, a través de su inclusion en un ambito
familiar estable y permanente segun sus necesidades (la reintegracion
del NNA a su familia de origen es la primera opcion, pero no la Unica).
En este proceso, que es complejo y tiene momentos de grandes avances
y otros de retrocesos, se apoya directamente al NNA, a través de escucha
activa, contencion, orientacién e implementacion de acciones tendientes
a cumplir con los objetivos esperados.

El equipo se asegura de que el NNA comprenda y acepte ;as}ec sidad

pacio

del seguimiento y el acompafiamiento, y garantiza s\ de
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comunicacion y expresion directas entre los profesionales y el NNA sobre
el proceso de acogimiento, el plan de trabajo, su familia de origen, la
familia de acogida, y todo aquello que lo afecta e involucra, adaptado a
Sus caracteristicas y sus necesidades, y sin intermediarios.

2 > El equipo técnico del programa, en coordinacién con otros profesionales
Acompafiamiento y/o equipos intervinientes de la PPNNA, trabaja fuertemente con la familia
continuo a la para lograr revertir las causas que dieron origen a la separacién Yy, con
familia de origen (o ello, posibilitar que el NNA pueda retornar a su familia. En la etapa de
quienes sean los diagnéstico integral, se ha avanzado en el conocimiento de la familia,
cuidadores realizando una evaluaciéon exhaustiva y rigurosa en la cual se han
primarios luggo del identificado sus capacidades Y sus potencialidades, asl como sus
acogimiento) limitaciones en términos de cuidado Yy proteccién. Sobre ellas se trabaja

para lograr que, luego del proceso de intervencién, la familia pueda
hacerse plenamente responsable del cuidado del NNA en forma
permanente, garantizando un ambito familiar seguro, estable y protector.
Las lineas de accion que surjan como producto del diagnéstico integral
giran en torno al trabajo de revinculacion y fortalecimiento familiar que,
segln la situacion de cada familia, implica intervenciones en distintas
areas: empleo, vivienda, salud, educacién, alimentacién, abordaje
terapéutico para el NNA y su familia, entre otros. Debido a ello, el trabajo
en red con otros programas, organismos y organizaciones, y con la
comunidad de la familia, es clave para lograr fortalecerla en su rol de
cuidado.

> El contacto del NNA con su familia se propicia mientras se trabaja con
ella para fortalecerla en su rol de cuidado. Este proceso de vinculacion es
planificado, acompariado y supervisado por el equipo. Este cuenta con un
espacio fisico donde realizar los encuentros. Posteriormente, a medida
que se avanza en el proceso de revinculacion, podran realizarse en otros
espacios que hayan sido evaluados como Seguros y propicios para tal fin.
Se documenta el impacto en el NNA de los contactos con su familia de
origen, realizando su acompafiamiento y su supervision, y revisando
periédicamente la planificacion del régimen de visitas.

> En determinados casos, se suspenden temporalmente las relaciones del
NNA con sus padres y otros familiares, para protegerlo, o cual es
debidamente argumentado en base a una rigurosa evaluacién que
también precisa la temporalidad aconsejada para esa medida de
suspension y el objetivo que se pretende conseguir con ella.

> Asimismo, la colaboracion de la familia de origen en el proceso de AF es
imprescindible, y los equipos técnicos la involucran y obtienen una buena
implicacién de! entorno de origen en el proceso. En determinadas
ocasiones, como parte de la estrategia de revinculacion, el equipo técnico
promueve encuentros de la familia de origen con la familia acogedora,

> En casos en que, en el diagnéstico integral o en el transcurso de la
implementacién del plan de trabajo, se evaltia que Ia mejor opcién para
el NNA es vivir en otro contexto familiar, se trabaja con la familia de origen
Mediante estrategias de desvinculacion, utilizando metodologlas para
informar, acompafar de manera sensible y preparar para el cambio.

> Ladupla de trabajador social y psicélogo interviniente hace que el NNA
no sea sometido a una accién intempestiva de retiro o cambios en su plan
de trabajo; es preparado y acompafiado, de modo tal que comprenda y
elabore la razén del cambio. Lo mismo sucede con la familia de origen,
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3

Acompafiamiento » Tras el proceso de presentacion y empatia, el seguimiento a la familia

continuo a familia acogedora es frecuente y se realiza principalmente a través de llamada

de acogida telefonicas, encuentros, entrevistas individuales y familiares, visitas
domiciliarias. La finalidad es proporcionarle las herramientas que |
permitan abordar apropiadamente .los diversos desafios y situacione:
derivadas del AF, para que puedan cumplir adecuadamente su rol.
También, ayudarla a reconocer y abordar oportunamente los sentimientos
gue emergen en la familia acogedora respecto del nifio y su familia d
origen.
La PPNNA sera la encargada de verificar el estado fisico, psicolégico,
educativo y social de la NNA que se encuentre en una Familia de Acogida.
El equipo realiza visitas a los domicilios de las familias de acogida, a
efectos de cerciorarse de que ias condiciones de acogida son adecuadas
y respetan los derechos del NNA acogido. La familia de acogida durante
las visitas debera permitir al personal autorizado de la PPNNA el acceso
a todas las areas del domicilio; dichas visitas se realizan sin perjuicio del
ejercicio de las atribuciones de otras autoridades. Antes del inicio de la
entrevista domiciliaria, se recaba la firma de consentimiento informado de
quien autorice el ingreso al domicilio de! personal de trabajo social que la
practicara.

> Si derivado de las visitas domiciliarias la PPNNA advierte que la
informacion rendida por la Familia de Acogida en cualquiera de los
informes es falsa o viola los derechos de NNA, revocara la certificacion
correspondiente previo derecho de audiencia, conforme a la Ley Federal
de Procedimiento Administrativo y sin perjuicio de otras sanciones en que
pueda incurrir.

» Como complemento de este proceso de seguimiento, se ofrece a la
familia instancias de formacién continua.

> El SEDIF realizara las acciones, en coordinacion con otras dependencias
y entidades de la Administracion Publica Estatal, municipal y las
entidades federativas, para brindar servicios especiales de preparacion,
apoyo, asesoramiento y seguimiento a las Familias de Acogida, antes,
durante y después del acogimiento de nifias, nifios y adolescentes. Las
acciones podran incluir, entre otras, el acceso 2 servicios médicos y de
educacion a las nifias, nifios o adolescentes acogidos; apoyo material;
visitas domiciliarias; as! como la posibilidad de mantener contacto
permanente con personal especializado de la Procuraduria Estatal.

» Se orienta a la familia en relacion con su participacion activa en el proceso
de seguimiento respecto de a qué prestar atencién, qué informacion
transmitir, cudndo consultar y cuando pedir ayuda.

 Si bien el acompafamiento del equipo técnico a la familia acogedora se
constituye en una herramienta para observar y ajustar el proceso, se
evallia cuando hay una sobredemanda con la que se intenta resolver
otros conflictos familiares que estaban latentes y a los que la familia debe
hacer frente sin depender del equipo institucional.

» Reuniones con otras familias de acogida.

> Como parte de la estrategia, se garantizala integralidad de la intervencion

4. Derivacion a mediante el trabajo en red y la derivacion a otros servicios especializados

servicios para el NNA, la familia de acogida y/o la familia de origen, en caso de

especializados necesitarse.

> Sise identifica que el NNA requiere resolver aiguna otra problematica, el
personal de psicologia sugiere otras instituciones, yasea a nivel
psiquidtrico, ya sea asociaciones civiles, institutos educativos u otras, d
acuerdo con la condicion identificada, solicitando a la Procuraduria
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formalizar su canalizacion.

5. > Se establece un procedimiento para detectar posibles vuineraciones,

Establecimient incumplimientos o desatenciones en el AF, y aportar informacion sobre

o de cuestiones que el Programa debe mejorar.

procedimiento .

de queja > Todo NNA que ingrese a una medida de AF debera ser informado de este
procedimiento, como acceder a &I, y el procedimiento establecido.

6. Realizacion > La FA que haya obtenido su certificacién debera rendir un informe

de un Informe mensual a la Procuraduria Estatal, conforme al formato que se adjunta

de como Anexo 4. Para corroborar dicha informacion, la Procuraduria

Seguimiento Estatal podra realizar visitas a los domicilios de {as FA.

envio a la

Direccion > Se incluyen informacién actualizada y contrastada en cada una de las

Ejecutiva de
Proteccién de
Derechos de
Nifias, Nifios y
Adolescentes

areas exploradas y una valoracién de la evolucién dei proceso de
acogimiento y de los resultados parciales obtenidos en ia implementacion
del plan de trabajo del NNA, ordenando de forma estructurada y
secuenciada la informacién relevante recopilada en los diferentes
ambitos, y articulando la informacion de manera que ofrezca una visién
de conjunto.

7. Prérroga de la
medida de AF

La medida temporal de AF tendra una duracion de hasta seis meses,
pudiendo revocarse o renovarse sobre la base de los informes técnicos que

la

misma Procuraduria de Proteccién realice durante el seguimiento,

mediante los siguientes criterios:

>

>

EI NNA se encuentra en proceso de reunificacién familiar, y se necesita
un periodo mayor al legalmente establecido.

EI NNA se encuentra en proceso de pérdida de la patria potestad, y éste
se ha iniciado posteriormente a los primeros dias de duracién de la
medida de AF, por no haber recibido visitas de su familia de origen.

Casos excepcionales de AF especializado, en donde no se ha
encontrado una medida definitiva para el NNA.

La prérroga del AF podré ser solicitada de manera fundada y (inicamente
por el organismo competente, para que el NNA no permanezca
innecesariamente con la familia de acogida.

La prérroga se solicita ante el juez que emiti6 la medida, con por lo menos
15 dias habiles antes de que se dé por finalizado el plazo.

La solicitud va acompafiada por un informe del equipo técnico
interdisciplinario del Programa de Acogimiento Familiar, que indica
fundadamente los motivos por los que no se logré la reunificacion familiar
en el plazo otorgado legaimente para el AF.
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SOBRE LA PERIODICIDAD DE LAS ACCIONES DEL SEGUIMIENTO

La periodicidad de las acciones de seguimiento se planifica para cada caso. La estrategia de
seguimiento es flexible y dinamica. No obstante ello, el equipo cumple con el siguiente calendario de
seguimiento, como minimo:

» Durante el primer mes de acogimiento el equipo realiza:

-una entrevista presencial individual cada quince dias con el NNA en acogimiento;

-dos visitas domiciliarias a la familia de acogimiento, con posibilidad de reforzar la estrategia de
seguimiento a través de contactos telefonicos de ser necesario,

» Cumplido el primer mes de acogimiento el equipo realiza:

-una entrevista presencial individual mensual con e} NNA en agogimiento;

_una visita domiciliaria mensual a la familia de acogimiento;

-Un contacto telefénico quincenai con la familia de acogimiento;

Todas las acciones realizadas durante el proceso de seguimiento quedan registradas.

MENSAJE CLAVE: PAUTAS GENERALES PARA EL INFORME DE SEGUIMIENTO
Utilizar un lenguaje técnico, riguroso, conciso y comprensible.
Aplicar indicadores medibles y comparabies.
Atender a las areas establecidas en el ptan de trabajo, priorizando los ambitos sobre los que se
va a profundizar y articulando la informacion de manera que ofrezca una vision de conjunto.
incluir las capacidades Y los indicadores de buen trato, identificados en la familiaacogedora.
Documentar el desarrolio de los contactos del NNA con su familia de origen.
informar sobre los reajustes en refacion con el plan de trabajo inicial.
Realizar la evaluacion de la medida en funcion de sus objetivos.
Emitir el informe de seguimiento al menos con una periodicidad semestral.
Elaborar informes breves de incidencia cuando sea necesario.

VVVVVYYV VYVYVY

Estandares especificos para el acompanamiento y el seguimiento

del acogimiento en familia extensa
» Teniendo presente el vincuio que une a la familia de origen con la familia acogedora extensa, se
valora si los contactos y las visitas con la familia de origen se estan produciendo adecuadamente
para garantizar la proteccion del NNA, segun las indicaciones Yy bajo la supervision del equipo
técnico, o si, contrariamente, se estan produciendo encuentros por fuera de lo acordado, que
puedan poner el riesgo el proceso y el bienestar integral del NNA.

Amenazas

La falta de acompafiamiento y de seguimiento en el proceso de acogimiento puede tener varios
efectos negativos:

a) En relacion con el NNA: se pueden producir acogimientos que no respondan a sus
necesidades, lo que los dejaria sin espacios de escucha y contencion, sin el acceso a la
informacién sobre su familia y a lo que se esta realizando para que pueda retornar a ella,
todo lo cual genera mayor dolor, inseguridad e incertidumbre sobre su futuro.

b) En relacién con la familia acogedora: la falta de apoyo puede dejarla sin el sostén
necesario para afianzar su vinculo con el NNA, sin la seguridad en relacion con cémo
proceder frente a ciertas situaciones, lo cual puede derivar en la interrupcion del acogimiento
al verse desbordada o sin recursos para resolver esas situaciones. Ademas, esto puede
resultar en que ya no desee formar parte del Programa de Acogimiento Familiar.

¢) En relacion con la familia de origen: la omisién de un trabajo activo y restaurativo de sus
capacidades de cuidado del NNA puede impactar negativamente en éste, incentivando
sentimientos como los atribuidos al “conflicto de lealtades”. Ademas, se omitira la_posible
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finalizacién del acogimiento, con el consecuente e innecesario prolongamiento.

d) En relacion con la comunidad de origen del NNA: se corre el riesgo de “desperdiciar’
recursos de apoyo importantes para la vuelta segura del NNA, ya que e! plan de trabajo
debe incluir una estrategia que apunte a mejorar y fortalecer las condiciones de cuidado de
la familia y su entorno comunitario.

2.6. FINALIZACION (FASE DE CIERRE)

Descripcién: es la etapa de cierre del proceso de AF, por decision administrativa o judicial, segun
sea el caso. El proceso llega a su fin cuando el NNA deja de estar en situacion de acogimiento para
pasar a su situacién vincular definitiva. Es un momento que se trabaja con todos los actores (NNA,
familia de origen, familia acogedora) de manera gradual, respetando los tiempos y los sentimientos
de los involucrados.

Es una situacion delicada para el NNA, que ha establecido un vinculo afectivo con la familia de Ia
que ahora debe separarse; pero lo es también para la familia acogedora. Por ello, exige gran pericia
del equipo técnico para cuidar la sensibilidad de todos los participantes y evitar que sea vivida como
una ruptura por alguna de las partes implicadas; el equipo procura, en lo posible, que se mantengan
los vinculos afectivos que han contribuido —y contribuiran— a la estabilidad del NNA y a una mayor
confianza de las familias.

FASE DE ClERRE A. FINALIZACION.

1 ‘Z_\ 7

! Encuentros de Abordaje de las \ | Realizacion del \ |Si izacid Sistematizacién
A Acompafiamien! \ {ciere y ! P i de la permaneante det
la finalizacién de } [, ge) p de | |despedid p del /) Inosterior al intervencion programa de
serdo con la izscion y AF. e, P i
pedi fariliar.

aspecifica.

Responsable: equipo técnico.

Duracién: por lo menos dos meses antes de la conclusion de la medida de cuidado alternativo, el
NNA recibe la atencién adecuada, por parte de las autoridades correspondientes, a fin de facilitar el
proceso de integracién a su nucleo familiar, su familia adoptiva o su vida como adulto independiente.
Instrumentos anexados: Acta de finalizacién del acogimiento (Anexo 13). )
Acciones y estandares para la implementacién del proceso

1. Evaluacion y > El proceso de cuidado alternativo concluye cuando:

planificacion de la I. EI NNA se reintegra a su familia de origen por decisidn administrativa
finalizacién de o judicial, segun sea el caso.

acuerdo con la 1l. Se concreta un proceso de adopcion.

medida especifica Ill. Egresa el programa con un proyecto de vida auténomo, tras haber

cumplido la mayoria de edad.

> El plan de trabajo disefiado por el equipo técnico contiene un objetivo en
relacion con la medida de proteccion e inclusién del NNA en una familia
acogedora. Dado que ésta es una medida temporal y excepcional, su
finalizacion es deseable y esperable, y para elio el equipo despliega toda
una estrategia de intervencion tendiente a dar al NNA una solucion
familiar adecuada y permanente. En este sentido, y persiguiendo tal
objetivo, la duracién de! acogimiento es algo que se ha definido desde el
inicio del plan de trabajo.

» En caso de que los objetivos de intervencién se hayan alcanzado en el
tiempo previsto, se estd en condiciones de realizar un;}vawﬁfién

integral de la intervencién y tomar la decision de solicitar la finalizaciok de
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medida de proteccién, a través de la via de egreso seleccionada en el
plan de trabajo: revinculacion con la familia de origen, adopcion,
preparacion para la vida auténoma.

En caso de que sea necesario extender la medida de AF, porque aln no
estan dadas las condiciones para el ingreso del NNA a su medio familiar
definitivo, el equipo solicita una extensién de la medida por el tiempo que
sea necesario.

El proceso de finalizacion debe ser individualizado para cada NNA,
dependiendo de sus circunstancias y sus necesidades.

2
Acompafiamiento
del proceso de
finalizacién y
despedida

Con el NNA se adecuan los tiempos a sus necesidades y se realiza una
contencion emocional a lo largo de esta fase, creando espacios que
faciliten la expresion de sus emociones, procesos de continuidad y
pertenencia, y facilitando su comprension de la nueva situacion y fa
incorporacién a su historia personal.

Con la familia de acogida, se brindan acompafiamiento y apoyo
emocional, generando espacics de escucha y expresion de sus
emociones, y fomentando que esta fase sea comprendida como el
cumplimiento del objetivo de la medida y la importancia de su papel en la
visién positiva que el NNA tenga de esta etapa. La familia debe estar
preparada para facilitar este proceso y reducir el periodo de transicién
del cierre del AF.

En la medida de lo posibie, es recomendable la continuidad del contacto
o vinculo con la familia acogedora (si el NNA lo desea), en tanto han sido
personas significativas para él en un periodo importante de su vida. El
equipo podra funcionar como puente para que la familia acogedora esté
informada acerca de como sigue la vida del NNA, y para generar
encuentros, salidas, asistencia de la familia acogedora a actos
escolares, encuentros con la familia de origen, etcétera.

3. Encuentros de
cierre y
despedida

Como parte de las acciones de cierre, luego de las instancias
preparatorias de todas las partes involucradas, el equipo técnico planifica
una reunién de evaluacion final con los protagonistas (dos semanas antes
del egreso del NNA), y, finalmente, unos dias antes de la finalizacion de
la convivencia, una reunién simbodlica de despedida, con caracter de
celebracion de los objetivos logrados.

4. Abordaje de las
interrupciones
imprevistas del AF

Si la familia acogedora comienza a sentir que la convivencia, el vinculo o
las relaciones familiares entran en crisis, y decide interrumpir firmemente
el acogimiento, junto con el equipo técnico se determinara el fin del
proceso y la mejor forma de realizar el desvinculo, con la salida del NNA.
Como en el resto de los casos, la prioridad es preservar la salud fisica,
psiquica y emocional del NNA, quiténdole toda responsabilidad en lo
sucedido. Aunque la familia renuncia al cuidado, puede recomendar a
otras familias cercanas que ya han tenido contacto con et NNA y conocen
el proceso, para que sean evaluadas como nueva familia acogedora. En
esta situacion, se cuenta con la voz del NNA y sus deseos sobre esta
nueva posibilidad.

En aquellos casos en que el NNA solicite el cese de la convivencia con la
familia acogedora, el equipo técnico escucha de forma técnica y no fiteral
esa demanda, dado que puede significar que necesita que su situacion
tome forma definitiva y estable, ya que la transitoriedad del acogimiento
se le vuelven angustiante; o bien que verdaderamente las condiciones de
vida con la familia de acogida no son las que él necesita, por cuestiones
de afinidad, experiencias pasadas, etc. Por elio, el equipo téenico actta
apropiadamente y es capaz de discriminar los dichos del nifio, de forma
de tomar la mejor resolucién; la separacion del NNA de esa familia 0 la
resignificacion de su solicitud.

> _En el caso de que el equipo técnico identifique que, aun habiendo pasado
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por las etapas de evaluacion y capacitacion, se presentan reacciones y
modalidades de los vinculos en la convivencia que resultan negativos
para los implicados, o que no garantizan un buen desarrolio del proceso
con esa familia, busca una nueva alternativa. Esto no implica
necesariamente un fracaso de la evaluacion, sino que los vinculos entre
personas inevitablemente deparan situaciones nuevas e impensadas.

> Ante estas situaciones, se buscan alternativas Yy recursos de inmediatez
que minimicen los efectos de las rupturas o las interrupciones imprevistas
de un proceso de acogimiento familiar.

> Se minimiza el impacto en el NNA, teniendo en cuenta sus posibles
sentimientos de culpa yfo frustracién de expectativas y las posibles
alternativas

> Se abordan con la familia acogedora las circunstancias que han
contribuido a la interrupcién y se clarifica su continuidad o no en el banco
de familias.

5. Realizacion del | > La PPNNA da seguimiento a los NNA que hayan concluido el

seguimiento acogimiento, a través de los profesionales en las areas de psicologia y

posterior af cierre trabajo social que para ello determine.

> Una vez que el NNA se ha reintegrado al &mbito familiar y comunitario,
se prosigue por parte de la PPNNA con el acompafiamiento de los
profesionales por un tiempo no menor a seis meses. En este momento,
el trabajo del equipo se centra en acompafiar a la familia y al NNA, o en
realizar acciones necesarias en funcién del fortalecimiento de la familia
en su rol de cuidado (siempre respetando Yy promoviendo su autonomia y
Su autodeterminacion).

> Toda familia de acogida tiene un tiempo de recuperacion antes de estar
disponible para un nuevo acogimiento; se acuerda, en conjunto con el
equipo técnico, el tiempo minimo para procesar la separacion y para
determinar si la familia es apta y esta preparada para iniciar otro proceso
de acogimiento.

> Asimismo, esta familia de acogida puede ser colaboradora en la
ampliacion y la captacion de nuevas famitias para el Programa, mediante
el relato de sus experiencias.

6. > Se realiza la sistematizacion de todo lo acontecido en el proceso de AF,
Sistematizacién de con el objetivo de tener un registro Y una evaluacioén de la intervencién:
la intervencisn situacion inicial del NNA y su familia, conformacion del plan de
realizada intervencién y sus actores, obstaculos identificados y sus soluciones,

facilitadores en el proceso, participacion del NNA, experiencias pasibles
de réplica, etcétera.

7 Se realizan sistematizaciones y evaluaciones periédicas en
Sistematizacién relacion con el Programa en general: cantidad de profesionales, redes
permanente del interinstitucionales, redes comunitarias, recursos utilizados, modalidad de
Programa de convocatorias de familias, cantidad de grupos familiares evaluados y sus
Acogimiento caracteristicas, nimero de familias acogedoras ingresadas al programa,
Familiar etcétera.
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PAUTAS GENERALES SEGUN MEDIDA DE FINALIZACION DEL ACOGIMIENTO FAMILIAR

Reintegracién
familiar

>

vV V V V VVYVY

El proceso de revinculacion familiar implica un trabajo emocional con
el NNA y la familia de origen para reconstruir y fortalecer ia confianza,
el respeto, la unién y el afecto, luego de la separacion producida por
las causas que lajustificaron.

Evaluar adecuadamente la posibilidad de la familia de origen de
incorporar apropiadamente pautas saludables de crianza, erradicar
conductas perjudiciales para el NNA, restablecer las condiciones de
cuidado y proteccion (si es que la separacion se produjo por una crisis
ocasional) o instituir vinculos saludables, mediante la elaboracion y ia
erradicacion de las problematicas familiares y comunitarias que dieron
origen a la separacion.

Incrementar progresivamente los periodos de convivencia.

Facilitar la separacion paulatina de la familia acogedora.

Propiciar la continuidad de la relacion del NNA con la familia
acogedora, siempre gue sea posible y recomendable.

Anticipar las situaciones en las que se acentua el acompafiamiento y
el soporte emocional al NNAy las familias de acogida y de origen.
Garantizar que la familia de acogida conozca y acepte el
procedimiento y los plazos de finalizacion del acogimiento familiar.
Informar y adecuar las expectativas del NNA sobre la situacién actual
de su familia de origen.

Garantizar un acompafiamiento y un seguimiento posreintegracion
para el NNA y su familia de origen, que es realizado por el mismo
equipo 0 por ofros equipos de trabajo especializados.

Adopcibn

vV VY

incrementar progresivamente los periodos de convivencia con la
familia adoptiva.

Facilitar la separacion paulatina de la familia acogedora.

Ejercer la mediacion para que las entidades
publicas competentes garanticen que el transito entre familia de
acogida y familia adoptiva se lleve a cabo con el tiempo y el cuidado
que necesite el NNA.

Durante la convivencia con la familia candidata, el personal

designado escucha y valora la opinion del NNA, tomando en cuenta
su edad, su desarrollo evolutivo, cognoscitivo y su madurez, a fin de
garantizar sus derechos.

Acogimiento de largo
plazo

En los casos que la revinculacién familiar y la adopcion no sean
posibles, evaluar y acordar con el NNA vy la familia acogedora la
prolongacion de la convivencia.

F;reparar al NNA y la familia acogedora para la permanencia a largo
plazo.

Dar un marco de estabilidad juridica al vinculo entre el NNA y la familia
acogedora.

Asegurar que el contacto pueda seguir con los hermanos que
permanecen en acogimiento alternativo y con otros familiares, siempre
que sea apropiado.

Facilitar la generacién de acuerdos respecto del proyecto de futuro y
la convivencia a partir de que el NNA cumple la mayoria de edad,
praparandolo para una vida auténoma.
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Preparacién para la
autonomia

Preparar al adolescente para la vida autdnoma, en sus competencias
de autocuidado, practicas e interpersonales.

Facilitar la generacion de acuerdos respecto del proyecto de futuro y

la convivencia.

Respetar las decisiones del adolescente faciltando su

empoderamiento en la toma de decisiones sobre su futuro.

Respetar la decision de la familia acogedora de no continuar con la

convivencia tras la mayoria de edad (en caso de ser asi).

Facilitar al adolescente el conocimiento y el acercamiento a la red de

recursos y servicios para la emancipacion, incluyendo el acceso a la

salud, al bienestar social, a oportunidades educativas, profesionales y

de empleo.

> Asegurar que estén disponibles una serie de distintos arreglos de vida
y de vivienda para los adolescentes que egresan de las modalidades
alternativas de cuidado y que ésta sea de una calidad apropiada.

» Exigir el monitoreo y la revision de los planes del periodo posterior al
acagimiento, después de que un adolescente haya egresado del
acogimiento hasta que sea capaz de vivir independientemente sin un
apoyo sistematico.

» Asegurar que el contacto pueda seguir con los hermanos que
permanecen en acogimiento alternativo y con otros familiares, siempre
gue sea apropiado.

> Fomentar que la familia de origen, la familia de acogida, la comunidad

y ia sociedad civil proporcionen apoyo a los jovenes y sigan en

contacto cuando el adolescente o desee.

» Combatir toda estigmatizacion y discriminacion en contra de lo
jévenes que hayan estado en el Programa de Acogimiento Familiar,
promoviendo su contribucién como ciudadanos.

vV V V V V¥

Estandares especificos para la finalizacién del acogimiento en familia extensa

> En caso de que la situacion del NNA no permita fa reunificacion familiar con su familia de origen,

la familia extensa podra optar por iniciar un proceso adoptivo conforme a las leyes
correspondientes, o un acogimiento permanente, si asi lo desea el NNA y si esto responde a su
interés superior.

El acogimiento en familia extensa puede extenderse mas all4 de la mayoria de edad del
NNA, con su emancipacién por transicién natural.

Amenazas

a) La falta de planificacién de fa finalizacién del acogimiento, su interrupcién abrupta o la falta
de preparacion de todos los involucrados para este momento pueden ser muy dolorosas para
todos los invoiucrados. En el caso del NNA, puede ser un momento traumatico que tenga un
impacto negativo en el proceso de su inclusion en el entorno familiar definitivo. En el caso de
las familias acogedoras, el trauma vivido puede llevar a tomar la decision de no volver a acoger
a otro NNA, a fin de no volver a exponerse a tal impacto emocional. Para el equipo, puede ser
experimentado como un fracaso, debilitar la conviccion y el deseo de intervenir en un programa
de este tipo,

b) Prolongar la duracién de un acogimiento cuando ya se ha constatado que el avance de la
familia de origen es insuficiente y no garantizara la posibilidad de retorno en un plazo razonable
en atencién a sus necesidades, mantiene ai NNA, a la familia acogedora y a la familia de origen
en una situacion de incertidumbre perjudicial para el NNA y lo priva de contar con un plan de
caso que persiga su inclusion definitiva en un entorno familiar.
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RUTAS DE TRABAJO
RUTA DEL MNA
{Da resuitados esperados) NNA EN ESTADO {No da resultados esperados)
DE VULNERABILIDAD
NNA confinug ensu NNA en preparacion
entorno familior de origen para separacién
SITUACION DEL NNA
Y SU FAMILIA
ABORDADA CON
ESTRATEGIAS
PREVENTIVAS
NNA participa en idenfificacion
familia extensa
{hay tamilia extensa para acoger at {rno hay familic extenso para acoger ol
NNA) NNA)
NNA se preparo para ingreso NNA participa en elaboracion NNA se prepara pora ingreso NNA parlicipa en elaboracion
familic extensa del plon de trabajo familia glena g€l plan de frabajo
NNA inicia convivencio NNA inicia convivencia
con familia extensa con familia ajena
——————————— —————————
NNA participa en el proceso de NNA participa en el proceso de
implementacién y seguimiento implemeniacion y seguimienfo
del plan de rabajo del plon de rabajo
NNA en proceso de preparacion NNA en proceso de preparocion
para finalizer ef acogimiento para finglizor el acogimiento
Revinculacidéncon  Acogimiento fomitiar Adopcitn Proyecto de vido Revinculacion con Adopcién Proyecto de vido
famiia de origen en fomilio extenso cuténome familia de origen auténomo
permanente
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RUTAS DE LA FAMILIA DE ACOGIMIENTO

RUTA DEL NNA

FAMILIA DE LA COMUNIDAD TOMA
CONOCIMIENTC DEL PROGRAMA

FAMILIA TOMA PRIMER CONTACTO
CON EL PROGRAMA

FAMILIA ES INFORMADA SOBRE EL
PROGRAMA Y SOBRE LOS
REQUISOS BASICOS

l

2lo fomitia aun esio inferesado?

NO | st

Lo Fomilis es arientado para La Familio concurre ol pmer
conalizor su deseo encventro informalivo

en olto programo
l NO éla fombia oun esia interesada?
s

Evaluacion Legol
de I soficilud

#Cumpte los requsilos?
l S
[~ fvaluatién social
¢la fomifio es apto?
[s
Evaluocién psicolégica
ala fomiia es oplo?
[
Enirevisto de devolucién del oplo

Famii osiste a reunion NO
de devolucidn y ciene

Formacién Iniciat general
]
¢5e trala de un seguimiento especializado? NO
!

si
Formacién especiofzada Acrgdilacién lomat de o

amiiia e ingreso o
“Banco de lamilios™

Fomilic recibe propuesta
de acogimiento

Familio se prepare poro
recibir NNA

Famiia es presentada ol NNA
e ————————

Fomiia recibo af NNA en gcogimiento
Famifio parficipa en espodios ———
ds lormocion |

Familio recibe ccompaiiamiento
durante g acogimiento

I Fornlia icipo en‘a
del proceso de acogimiento
a——

Lo famiiia es preparoda poro
lo finazacién del ocogimiento

]

Familio finalizc el acogimiento

famila en flempo de "recuperacién”
pora iniciar olio ocogimiento
meerer——t
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RUTAS DE LA FAMILIA DE ORIGEN

FAMILIA EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Situacién de la famitia
abordada con estrategias

preventivas

{Do resulfados esperados)

{No da resultados esperadosj

=

La familia continua
la convivencia con sus hijos

{No do resultados esperados)

La familic en proceso de preparacion
para separacion del NNA

La fomilia participa en la elaboracién
del plan de frabajo para la revinculacion

La familic participa en proceso de
implementacion y seguimiento del plan de frabajo

{La estrategia de revinculocion
con NNA da resultados}

r

La familia es preparada para
el desvinculo

La familia se prepara para inicior
la convivencia con el NNA.

Familia inicio convivencia
con el NNA

FAMILIA EN SEGUIMIENTO POST-REVINCULACION

—
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INTEGRACION DEL CONSEJO TECNICO DE EVALUACION QUE RESOLVERA RESPECTO DE LA
EMISION PARA LA CERTIFICACION A FAMILIAS DE ACOGIDA.

TITULO PRIMERO
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Primero. Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer la integracion, organizacion y funcionamiento
del Consejo Técnico de Evaluacion, asi como el procedimiento administrativo la emisién de! Certificado para
constituirse como Familia de Acogida de Nifias, Nifios y Adolescentes, que se encuentren bajo tutela o guarda y
custodia del Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Segundo. Para los efectos de los presentes lineamientos, se atendera ademas de las definiciones previstas en
la Ley General de los Derechos de NiAas, Nifios y Adolescentes, y su similar en el Estado, a las siguientes:

L Acta de Consejo. Documento oficial, derivado de la sesion del Consejo Técnico de Evaluacién en el
que queda asentado el desarrollo de la sesién y los acuerdos generados en esta;

. Certificado. Documento expedido por la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes,
en virtud del cual se determina que los solicitantes para constituirse en Familia de Acogida, han cumplido
con todos los requisitos previstos por la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y
su Reglamento, la Ley de los Derechos de nifas, nifios y adolescentes del Estado de Durango, los
lineamientos y requisitos establecidos en el presente Manual;

1. Consejero. Servidor Publico de! Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Durango, integrante del Consejo Técnico de Evaluacién, con facultades para emitir su voto respecto de
la autorizacion para la emision del certificado para constituirse en Familia de Acogida;

v. Consejo. Al Consejo Técnico de Evaluacién;

A Diagnéstico Social. Documento que emite el Profesional en Trabajo Social designado en el que detalla
la situacion y entorno social de el o los solicitantes de familia de acogida realizado con base en el método
cientifico, empieando para ello técnicas de entrevista y observacion, entre otras;

Vi, Estudio Psicolégico. Documento que emite el Profesional en Psicologia en el que detalia los resultados
de la evaluacion psicolégica realizada a el o los solicitante de familia de acogida el cual recopila las
caracteristicas y rasgos de comportamiento de éste.

VI Invitado Especial. Persona asistente a la sesion del Consejo, previa invitacion por parte del Presidente,
quien tendra voz pero no voto;
VI Ley. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;
IX. Ley Estatal. Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango.
X. Lineamientos. A los Lineamientos para la Integracion del Consejo que resolvera respecto de la emision
para la certificacion a Familias de Acogida;
XI. Procedimiento. Al Procedimiento administrativo que realiza la Procuraduria de Proteccion de Nifias,
Niflos y Adolescentes, para expedir el certificado para constituirse en Familia de Acogida;
Xil. Procuraduria. Procuradurifa de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, del Sistemna Estatal para el
Desarrolio Integral de la Familia del Estado de Durango.
X1 Reglamento. Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes;
Xiv. Solicitante. Familia interesada en obtener la certificacion para constituirse como Familia de Acogida; y
XV. Supervisién al acogimiento familiar. Es la accion que la Procuraduria realizara a través de la

verificacion del estado fisico, psicoldgico, educativo y social de nifia, nifio o adolescente que se
encuentra en una Familia de Acogida, a efecto de cerciorarse que las condiciones de acogida son
adecuadas y respetan los derechos del acogido.
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TiTULO SEGUNDO
DEL CONSEJO TECNICO DE EVALUACION

CAPITULO |
DE LA INTEGRACION DEL CONSEJO TECNICO DE EVALUACION

Tercero. El Consejo, es un Organo colegiado de la Procuraduria de Proteccion, encargado de supervisar el
procedimiento para la emisién de la certificacion para que una familia pueda constituirse como una familia de
acogida.

Cuarto. El Consejo se integra por:

I El/La Titular de la Procuraduria; quien lo presidira;

i El/La Titular de la Coordinacion de Familias de Acogida; quien sera el Secretario Técnico;
. El/La Titular de la Subprocuraduria de Atencién a Grupos Vulnerables; con caracter de consejero.
V. El/La Titular de la Subprocuraduria de Restitucion de Derechos; con caracter de consejero.

V. Eif/La Titular de la Subdireccién Operativa; con caracter de consejero.
Vi. Titular de la Coordinacién de Investigacion; con caracter de consejero.
VIl.  Titular de la Coordinacién de Seguimiento; con carécter de consejero.
VIil.  Titular del Departamento de adopciones; con carécter de Testigo.

IX.  Titular del Organo Interno de Control en DIF Estatal; con caracter de Testigo.

El presidente podra invitar a las sesiones a personas o instituciones que en razon de su labor o profesion posean
conocimiento en la materia, quien sera considerado como invitado especial y participara con voz pero sin voto.

Quinto. Los miembros del Consejo tendran derecho de voz y voto, asi como quienes designen como sus
suplentes, a excepcién de los testigos, quienes tendran derecho solo a voz pero no a voto.

Todos los cargos seran honorificos y cada uno de los miembros podra, nombrar un suplente el cual sera del
rango inmediato inferior.

DE LAS SESIONES
Sexto. El Comité celebrara sesiones ordinarias bimestrales y cuando se requiera podra celebrar sesiones
extraordinarias, por determinacién del Presidente, o bien, porque lo solicite la mayoria de sus integrantes al
Secretario Técnico. Para sesionar validamente se requerira un quérum de la mitad mas uno de sus miembros.

Séptimo. Las resoiuciones del Consejo, se tomaran por mayoria de votos de los integrantes presentes, teniendo
el Presidente o, en su ausencia, quien lo supla, voto de calidad en caso de empate.

Las solicitudes o escritos de mero tramite dirigidos al Consejo, el Presidente los derivara al Secretario Técnico,
para que provea lo que en derecho proceda.

Octavo. En el caso en el que por alguna razon extraordinaria, la sesion tuviera que ser cancelada, el Secretario
Técnico lanzara una nueva convocatoria conforme a lo establecido en el articulo decimoquinto fracciones I y Il
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DE LAS ATRIBUCIONES DEL CONSEJO

Noveno. Ei Consejo, tendr4 las siguientes atribuciones:

V.

Vi.
VIL

Analizar minuciosamente el expediente del solicitante, para determinar la viabilidad de la expedicion
del Certificado:

Una vez analizado el expediente autorizara el certificado de idoneidad para fungir como familia de
acogida.

Resolver respecto de las solicitudes de las Familias de Acogida privilegiando en todo momento el
interés superior de la nifiez; y

Las demds que establezcan las disposiciones legales aplicables.

Autorizar el contenido del curso de capacitacion, al que alude el articulo

63 del Reglamento que formara parte del procedimiento para el otorgamiento del Certificado;
Autorizar las cancelaciones de Certificados de Idoneidad.

Sesionar conforme a los lineamientos establecidos para tal efecto.

DE LAS FUNCIONES DE SUS MIEMBROS

Decimo. EI Presidente tendra las siguientes funciones:

l.
Il.
.
\A
V.

VL
VIL.
VIil.

IX.
X.

Presidir, dirigir y coordinar las sesiones del Consejo;

Establecer el calendario de Ias sesiones;

Proponer el orden del dia de las reuniones ordinarias y extraordinarias;
Coordinar y procurar la participacion activa de los miembros del Consejo;

Convocar a los integrantes del Consejo y, en su caso, a los invitados especiales a las sesiones
ordinarias o extraordinarias, a través del secretario técnico.

Vigilar el cumplimiento de las funciones de los integrantes del consejo,
Declarar la instalacion, el inicio y clausura de las sesiones;

Representar al Consejo ante todo tipo de instituciones publicas, privadas o sociales, pudiendo
delegar dicha representacion por acuerdo del mismo;

Emitir su voz y el voto en caso de empate sera de calidad;

Las demas que deriven de las disposiciones legales.

Decimoprimero. El Secretario Técnico tendra las siguientes funciones:

Convocar a los integrantes del Consejo y en su caso, a los invitados especiales a fas sesiones, con
un minimo de cinco dias habiles de anticipacién tratandose de las ordinarias y en el caso de las
extraordinarias en cualquier momento; -

Hacer del conocimiento a los integrantes del Consejo, el calendario de sesiones ordinarias;

Elaborar las notificaciones relativas a los acuerdos de tramite derivados del procedimiento de
certificacion;

Prestar el apoyo necesario a los miembros del Consejo en los asuntos del mismo;

Notificar al Consejo el orden del dia de la sesion, previo acuerdo con el presidente;
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Vi
VII.
VIl

Xl
XIt.

Xill.
Xiv.
XV.

XV
XVII.
XVIiL.
XIX.
XX.

Dar lectura al acta de la sesion anterior;

Verificar la existencia del quérum necesario para el inicio de las sesiones;

Verificar la existencia del quérum necesario para el inicio de las sesiones;

Dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos emitidos por el Consejo, e informar en la sesién
inmediata siguiente; ‘

Someter al analisis del Consejo los expedientes de los solicitantesdel certificado;

Someter a consideracion del Consejo, la emision del certificado;

Integrar al orden del dia los asuntos que a consideracion de los miembros del consejo deban ser
puestos deliberacion del consejo,

Derecho a voz no a voto;

Las demas que le encomiende el Presidente y que le sefialen las disposiciones legales aplicables.
Elaborar las actas de las sesiones y recabar las firmas de los integrantes del Consejo;

a. Mantener en orden, actualizados y bajo su resguardo: Los archivos de las actas de las sesiones
del Consejo,

b. Mantener en orden, actualizados y bajo su resguardo: Los archivos de las solicitudes de
certificacién que integran la lista de espera; y

C. Mantener en orden, actualizados y bajo su resguardo: El expediente y sus anexos.

Proporcionar a los miembros del Consejo la informacién que requieran;

Dar seguimiento a los acuerdos emitidos por el Consejo;

Emitir su voz y voto;

Certificar las actas de las sesiones del Consejo, cuando asi se requiera; y

Las demas que le encomiende el Presidente y que le sefialen las disposiciones legales aplicables.

Decimosegundo. Los Consejeros tendran las siguientes funciones:

il.
lil.
\
\

Enviar al Secretario Técnico la lista de asunto que consideren deban ser puestos a deliberacion del
Consejo; tratandose de sesiones ordinarias con siete dias habiles de anticipacion y con cinco dias
habiles de anticipacion en el caso de las sesiones extraordinarias;

Emitir voz y voto respecto de las solicitudes de certificado que se presentan ante el Consejo;
Firmar el acta y lista de asistencia correspondiente a cada sesion;

Dar cumplimiento a los acuerdos tomados en las sesiones de conformidad a sus atribuciones; y
Las demas que le encomiende el Presidente y que le sefialen las disposiciones legales aplicables.

Decimotercero. Cuando del analisis de los aspectos juridico, psicolégico,médico y social, asi como de los demas
documentos que integren el expediente de los solicitantes de certificado, se conciuya que no son idéneos para
brindar acogimiento familiar, el Consejo determinara la no emisién del certificado.

TiTULO TERCERO

DEL PROCEDIMIENTO PARA LA EMISION DEL CERTIFICADO PARA CONSTITUIRSE EN FAMILIA

DE ACOGIDA
DEL PROCEDIMIENTO

Decimocuarto. El solicitante que aspire a constituirse como Familia de Acogida debera hacerlo por escrito ante la
Procuraduria, en términos de lo dispuestoen el Reglamento LGDNNA, el Acuerdo por el que se requiere
informacion complementaria para asegurar y preservar el interés superior de la nifiez, y el presente Manual, para
las familias interesadas que soliciten a fa Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes la
autorizacion para constituirse como Familia deAcogida y contar con la certificacion correspondiente.

Si posterior a la entrega de documentos 0 durante el procedimiento, existe modificacién a
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manifestada en su solicitud, lo informara por escrito a la Procuraduria,

Decimoquinto. La Procuraduria impartira, a las personas solicitantes de certificacion, el curso de capacitacion al
que alude el articulo 63 del Reglamento y el apartado 2.1. del Manual de Acogimiento Familiar. En lo referente a
la Capacitacion y Formacién de las Familias de Acogimiento, en el cual se informara los aspectos psicosociales,
administrativos y judiciales del cuidado, proteccion, crianza positiva y promocion del bienestar social de nifias,
nifios y adolescentes. La asistencia al curso sera un requisito obligatorio para estar en_posibilidad de obtener la
certificacion.

Decimosexto. Una vez que el Consejo determine mediante sesién la viabilidad de la emision del certificado, la
Procuraduria expedira el certificado en un plazo no mayor a diez dias habiles, contados a partir de la
comprobacion de la informacion de conformidad con et articulo décimo de los presentes lineamientos.

TiTULO CUARTO
DE LA SUPERVISION AL ACOGIMIENTO FAMILIAR

DE LA SUPERVISION

Decimoseptimo. La Familia de Acogida que haya obtenido su certificacién debera rendir un informe mensual a
la Procuraduria, conforme al formato que se adjunta como Anexo 14 en los presentes Lineamientos, el cual, sera
debidamente requisitado por el personal de la Procuraduria.

Para corroborar dicha informacion, la Procuraduria podra realizar visitas a los domicilios de las Familias
de Acogida, mismas que se llevaran a cabo de conformidad con lo dispuesto por el presente Manual.

Una vez iniciado el acogimiento familiar la Procuraduria de Proteccion a través de la Coordinacion de Familias
de Acogida realizara visitas de supervision a fin de verificar sila nifia, nifio o adolescente que tienen bajo su tutela
cuenta con los elementos de caracter social, educativo y de salud.

Si derivado de la supervision se desprende que existe alguna vulneracion o riesgo de vulneracion de derechos
de Ninias, Nifios y Adolescentes en acogimiento, la Procuraduria debera emprender acciones para su salvaguarda
y restitucion de sus derechos.

TITULO QUINTO
DE LA CANCELACION DE LOS CERTIFICADOS DE IDONEIDAD

Decimoctavo. La Coordinacion de Familias de Acogida presentara al Consejo un informe en donde justifique y
motive las razones para cancelar el certificado de idoneidad de forma temporal o definitiva a una Familia de
Acogida las cuales pueden ser por:

l. Cuando se advierta que la informacién proporcionada en el informe mensual es falsa, y

1. Cuando las condiciones en las que se proporciona el acogimiento familiar vulnere o coloque en
situacion de riesgo los derechos de las Nifias, Nifios o Adolescentes, sin perjuicio de ias acciones que
pudiera emprender para la salvaguarda o restitucién de sus derechos.

1. Cuando derivado de las visitas de supervision se detecten anomalias o incongruencias que pongan
en riesgo o vuineren los derechos de NNA en acogimiento familiar.

Decimonoveno. Una vez que el consejo analice la informacién proporcionada por la coordinacion de Familias
de Acogida, el consejo podra solicitar informacién adicional o bien citar a la familia de acogida si asf lo considera
necesario para tomar determinaciones.

Vigésimo. Cuando el consejo determine que existen elementos en los qgue se considere lo estipulado en el punto
Decimoctavo, el consejo autorizara de manera inmediata la cancelacion del certificado de idoneid% uales
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pueden ser en las siguientes modalidades:

I Cancelacién temporal. Cuando las condiciones de la Familia de Acogida no proporcionen el cuidado
y protecci6n integral de la NNy Aen acogimiento. El consejo determinara el tiempo necesario para

volver a constituirse como familia de acogida.

I Cancelacion definitiva:
a) Cuando la familia de acogida haya puesto en riesgo la vida, la integridad o la libertad del

NNA bajo su proteccion.
b) La cancelacién temporal de forma reiterada del certificado de idoneidad, en cuyo

quedara a consideracion del consejo.

caso

En caso de cancelacion, la Procuraduria solicitara al Sistema Nacional DIF su anotacién en el registro
correspondiente.
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ANEXOS

Anexo 1. Convocatoria de familias de acogimiento del Programa de Acogimiento Familiar.

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA.

(Nombre del titular, ), Director General del para el Desarrollo Integral de la
Familia, con fundamento (agregar ordenamientos juridicos que los facultan ), tiene a bien
emitir el siguiente:

Aviso por el cual se da a conocer la convocatoria para las personas interesadas en brindar
acogimiento temporal — bajo la modalidad de familia ajena— a niiias, nifios y adolescentes
quienes por diversas causas estan separados de su familia de origen y estan bajo la tutela
del DIF ESTATAL, con la finalidad de restituirles su derecho a vivir en familia.

CONSIDERANDO

Que los articulos 1 y 4 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establecen que
todas las nifias, nifios y adolescentes gozaran de los derechos humanos reconocidos en la misma
Constitucion y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, y en todas
las decisiones y actuaciones del Estado se velara y cumplira con el principio del interés superior de
la niflez.

Que la Convencion sobre los Derechos del Nifio introduce la doctrina de proteccion integral o
garantista de los derechos de la infancia, donde todas y todos los integrantes de la comunidad
tenemos deberes de respeto, garantia y restitucion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Que la misma Convencion considera a la familia como el grupo fundamental de la sociedad y medio
natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de nias, nifios y
adolescentes.

Que es un derecho humano de nifias, nifios y adolescentes vivir en familia, con un entorno pleno y
armonioso que les permita el desarrollo integral en un ambiente libre de violencia y de estricto
respeto a sus derechos humanos.

Que la propia Convencién sobre los Derechos del Nifio, prevé que nifias, nifios y adolescentes
privados temporal o permanentemente de su medio familiar, o cuyo interés superior exige que no
permanezcan en ese medio, tienen derecho a la proteccién y asistencia especiales de! Estado,
siendo éste el responsable de garantizar, de acuerdo a la normatividad aplicable, otros tipos de
cuidados para ellas y ellos en un estricto respeto a sus derechos humanos, bajo estandares
internacionales ya previstos, procurando el acogimiento residencial o institucional como el ultimo
recurso de cuidado para nifias, nifios y adolescentes.

Que las Directrices de Naciones Unidas sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios,
establecen unas pautas adecuadas de orientacion politica y practica promover la aplicacion de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y de las disposiciones pertinentes de otros instrumentos
internacionales relativos a la proteccion y el bienestar de los nifios privados del cuidado parental o
en peligro de encontrarse en esasituacion.

Que la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, establece en el articulo 13 fraccién
IVyen el 22, asi como en la Ley de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de
Durango en su articulo 17, establece que nifias, nifos y adolescentes tienen derecho a vivir en
familia y en comunidad, ya que son grupos fundamentales para el desarrollo, el crecimiento y el
bienestar de todos sus integrantes en un ambiente de pleno respeto a su dignidad.

Y con fundamento en la normatividad invocada tengo a bien emitir la siguiente:
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CONVOCATORIA

Dirigida a las personas interesadas en brindar acogimiento temporal —bajo la modalidad de familia
ajena y que en lo sucesivo se denominara familia acogedora— a nifias, nifios y adolescentes
quienes por diversas causas estan separados de su familia de origen, y se encuentran bajo la tutela
del SEDIF, con la finalidad de restituirles su derecho a vivir en familia, en tanto se resuelve su
situacién jurfdica y se dan las condiciones adecuadas para volver con su familia, o bien cuando esto
no sea posible, se determine a su favor otra medida de protecciéon permanente como la adopcion o
la preparacion para la vida independiente.

Objetivo.

Contribuir a restituir el derecho de nifias, nifios y adolescentes a vivir en familia, a través de su
integracién a un entorno familiar, sin fines adoptivos, capaz de brindarle los elementos necesarios
para su desarrollo integral, de manera temporal hasta que se resuelva su situacion familiar y juridica.

De los aspirantes.

Todos los aspirantes aceptan los términos de esta esta convocatoria, obligandose a respetar todo
su contenido asi como las determinaciones que se emitan con motivo de su aplicacion.

Para efectos de esta convocatoria son aspirantes para constituirse en familia acogedora las
personas o familias que estan dispuestas y cuenten con las condiciones minimas necesarias para
brindar proteccion, atencién integral y cuidado a nifias, nifios y adolescentes sin cuidados parentales
bhajo la tutela del DIF ESTATAL, hasta en tanto se den las condiciones necesarias para que aquélios
puedan ser reintegrados a su familia de origen o se determine a su favor ofra medida de proteccién
permanente como la adopcién o la preparacion para la vida independiente.

Registro de los aspirantes.

Los aspirantes interesados deberan acudir para su registro a la Procuraduria de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango cuyas oficinas se ubican en la calle (Bivd.
Jose Maria Patoni Numero 105 del Fraccionamiento Predio Rustico {a Tinaja y los Lugos, C.P. 34217
en un horario de 8:30 a.m. a 3:00 p.m., lugar donde se entregara una hoja de registro, la cual una
vez requisitada debera ser entregada en las mismas oficinas para fijarles una fecha para acudir a
una platica informativa de acogimiento en familia ajena, a fin de que conozcan las caracteristicas de
programa y los requisitos a cumplir para ser candidatos de familia acogedora.

Requisitos a cumplir por los aspirantes.

Las personas o familias que aspiran a constituirse en familia acogedora deben cumplir con los
siguientes requisitos:

I. Presentar solicitud de acogimiento en ia que se especifique la intencién de acoger temporaimente
a una nifia, nifio y/o adolescente, en tanto se resuelve su situacion familiar y juridica, con firma
autégrafa,;

Il. Tener su residencia en la Republica Mexicana;

. Ser mayor de edad y contar por lo menos con 15 afios mas que la nifia, nifio y/o adolescente a
quien brindara acogimiento familiar;

IV. Disfrutar de salud fisica y mental que no impida el cuidado normal y diario de un nifio, nifa y/o
adolescente;

V. Haber recibido capacitacion especifica brindada por parte de la Procuraduria Estatal de
conformidad con el manual y los procedimientos internos que al efecto determine el DIF ESTATAL;
VI. Haber sido evaluado y recomendado como idéneo por la Procuraduria de Proteccién de Nifas,
Nifios y Adolescentes, de conformidad con el manual y los procedimientos internos que al efecto
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determine el DIF ESTATAL:
Vil. Contar con los recursos suficientes para garantizar el cuidado normal y diario de un niiio, nifia
y/o adolescente;

VHI. Comprometerse a recibir el acompafiamiento, evaluacién y apoyo brindado por la Procuraduria
Estatal en el proceso de acogimiento del nifio, nifia o adolescente de conformidad con el manual y
los procedimientos internos que al efecto determine el DIF Estatal.

IX. Presentar los siguientes documentos:

a) Copias certificadas de acta de nacimiento de la persona solicitante, del cényuge o persona (s)
con quien viva y, de ser el caso, hijo(a)(s), asi como de matrimonic;

b) Fotografias de las condiciones del entorno fisico en el que, en su caso, se brindara el
acogimiento, empezando por la fachada, sala, comedor, recamaras, cocina, bafio y areas comunes;
¢) Fotografia reciente a color de la persona interesada y de ia pareja y en caso de tener hijo(a)(s)
incluir en la misma;

d) Certificado(s) meédico(s) de buena salud expedido por Instituciones Publicas, con antigiiedad
menor a 30 dias naturales de expedicion, de todos los integrantes de la familia;

f) Copia de CURP y de identificacion oficial de la persona interesada:

g) Carta de no antecedentes penales de cada persona interesada y de los miembros de fa familia

que sean mayores de edad con una antigliedad no mayor a treinta dias naturales contados a partir
de la fecha de expedicion;

h) Constancia de participacion en Ia platica informativa;

X. En cuanto a la situacién economica, los documentos que deberan acompafiarse son:

a) Constancia de percepciones, donde conste sueldo, puesto y antigiedad en el empleo y recibos
de némina de los Ultimos tres meses;

b) En caso de negocio propio o trabajo independiente, comprobante de ingresos de los dltimos tres
meses; .

¢) Estados de cuenta bancarias de fos Gltimos tres meses, en caso de no acreditar los incisos a y
b.

d) Comprobar el lugar de residencia a través del instrumento legal que acredite la propiedad del
inmueble que se posee y/o del contrato de hipoteca y/o recibos de pagos de servicios a nombre de
la persona o de una de las personas candidatos a brindar el AF, o bien, de no tener propiedad o
crédito hipotecario, copia del contrato de arrendamiento y recibos de pago de renta de los Uitimos
tres meses.

e)Copia de los recibos de luz, agua, gas y teléfono, de los Ultimos tres meses,

f) Dos cartas de recomendacion por cada solicitante y en su caso, dos como pareja que contengan
los datos de quién recomienda, siendo necesario que no sean familiares;

g) Curriculum vitae de las personas interesadas con firma y fotografia.

h) Contar con dictdmenes de viabilidad emitidos por el personal de Trabajo Social y Psicologia, en

términos de lo previsto en el manual y los procedimientos internos que al efecto determine el DIF
ESTATAL;

Exclusiones.

Los aspirantes no deberan:

a) Tener antecedentes penales;

b) Haber sido sancionados con pérdida de patria potestad;
¢) Haber incumplido sus obligaciones alimenticias.

Cancelacién del registro.

_Si durante Ia revisién y cotejo de los documentos presentados por los aspirantes, se detecta
informacién o documentacion falsa, la Procuraduria Estatal de Proteccién de Nifias, Nifios y

Adolescentes, con independencia de dar vista a la autoridad competente, cancelars el registro
correspondiente.
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Seleccion de fas personas o familias acogedoras.

La seleccion de la persona o familia acogedora se realizaré de acuerdo con lo previsto en la
LGDNNA, su respectivo Reglamento, LDNNAED, su respectivo Reglamento, el Manual de
Acogimiento Familiar de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Ninos y Adolescentes del Estado
de Durango, y los procedimientos internos que al efecto determine el SEDIF.

Evaluacion.

Una vez analizados los documentos, los aspirantes seran evaluados por las &reas psicologicas y
sociales de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, con el fin de garantizar
que cumplan con los requisitos indicados y que las condiciones de vida de los mismos puedan
brindar un acogimiento adecuado y protector, de conformidad con el manual y los procedimientos
internos que al efecto determine el SEDIF.

Capacitacion.

Aquellas personas aspirantes que cumplan con los requisitos deberan participar en un curso de
capacitacion especifico, impartida por el SEDIF. Esta participacion sera parte integrante del proceso
de seleccion.

Derechos de Ia familia acogedora.

I. Contar con capacitacion, preparacion, seguimiento, apoyo técnico y acompafiamiento por parte
del SEDIF en todas las etapas del acogimiento. Ser escuchadas antes de que se tomen decisiones
relativas al nifio, nifia o adolescente;

1. Recibir informacién sobre el procedimiento de proteccion del nifio, nifia o adolescente;

ill. Contar con los documentos de identidad del nifio, nifia o adolescente,

IV. Recibir ayuda (no financiera) para el cuidado del nifio, nifia o adolescente.

Obligaciones de las familias acogedoras.

I. Velar por el bienestar y la proteccion del nifio, nifia o adolescente acogido;

I1. Escuchar al nifio, nifia o adolescente acogido y asegurar su participacion en todas las decisiones
que le afecten;

1. Facilitar el contacto y las relaciones con la familia de origen, siempre que se haya determinado
que esto redunda en su interés superior y su proteccion;

IV. Informar a la Procuraduria de Proteccion de la Familia y de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes cualquier situacién o cambio de situacion en relacién con el nifio, nifia o adolescente
acogido, ademas de entregar a ésta un informe mensual pormenorizado que exprese las actividades
realizadas por la nifia, nifio o adolescente en los ambitos social, educativo y de salud, asi como las
medidas que se hayan implementado;

V. Colaborar activamente en la implementacién de la medida de proteccion del nifio, nifia o
adolescente, desde el acogimiento hasta su egreso del mismo;

VI. Respetar la identidad, integridad y confidencialidad de la informacion relativa al nifio, nifia o
adolescente acogido;

Vil. Participar en las capacitaciones que brinde el SEDIF y SNDIF en esta materia.
Resuitados de seleccion de personas o familias acogedoras.

Los casos de los aspirantes que hayan cumplido con todos los requisitos y exista viabilidad para
poder acoger a una nifia, nifio y/o adolescentes, serén sometidos para su dictaminacién al Consejo

Técnico de Evaluacion de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes. —

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECCION DE NINAS,

NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL'ESTADO,DE
DURANGO



PERIODICO OFICIAL

PAG. 81

Los resultados de seleccion de las personas o familias acogedoras, se daran a conocer dentro de
los diez dias habiles siguientes a la sesién del Consejo Técnico de Evaluacién que resolvié sobre la
seleccion.

Aplicacién supletoria.

Todo lo no previsto ser4 resuelto por la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes,

Informacién.

Para mayor informaci6n sobre la presente convocatoria comunicarse al nuamero telefénico (.
), con (nombre de la persona asignada para tal fin

).

TRANSITORIOS
(Lugar y fecha ).
(Firma)
(Nombre del responsable: )
DIRECTOR GENERAL
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Anexo 2. Formulario de solicitud de familia de acogimiento
SOLICITUD DE FAMILIA DE ACOGIMIENTO
{dentificacion del o los solicitantes

Nombre del o la solicitante:
Edad:
Estado civil:

Nacionalidad:

Profesion u oficio:

Domicitio:

N.¢ de documento de identificacion:

N.° de teléfono residencial y movil:

Direccion de correo electrénico:

Nombre del o la solicitante:
Edad:
Estado civil:

Nacionalidad:

Profesion u oficio:

Domicilio:

N.° de documento de identificacién:

N.° de teléfono residencial y movil:

Direccién de correo electronico:

Informacién general

1. ¢Cual es su motivacion para ser familia de acogimiento?

2. ¢ Tiene relacion con el NNA que desea acoger? De ser afirmativa su respuesta, explique su relacion
con el NNA.

3. ;Cémo se enterd del Programa de Familia de Acogida?
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4. ¢Tiene hijos convivientes?

5. Indique su disponibilidad de horario para entrevistas.

Por medio del presente formulario, entrego (amos) a fa Procuraduria de Proteccion de Nifas, Nifios
y Adolescentes del Estado de Durango, la documentacion requerida, de acuerdo a lo establecido en
el Manual de Acogimiento Familiar de la Procuradurfa de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
del Estado de Durango.

El propésito del presente es solicitar ser admitidos como Familia de Acogimiento, luego ser
evaluados para ser declarados idoneas y formar parte de la base de datos de familias de acogida.

Me (nos) comprometo (emos) a responder y cumplir con todos los requerimientos gue (me) nos sean

solicitados por el equipo técnico, asi como acudir a las capacitaciones en la que me (nos)
convoguen.

FIRMA:

NOMBRE DEL O LOS SOLICITANTES:
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Anexo 3. Guia para la evaluacion de requisitos legales

Evaluacion de requisitos legales

Nombre de los solicitantes:

Fecha de entrega del expediente:

Para las familias interesadas en solicitar su autorizacién para constituirse como familia de acogida
y contar con la certificacion correspondiente, ademas de cumplir con los requisitos previstos en el
articulo 82 en relacion con el articulo 72 del Reglamento de la Ley General de los Derechos de
Niftas, Nifios y Adolescentes, deberan proporcionar la siguiente informacion complementaria

L E! escrito al que hace referencia el articulo 72 del Reglamento de la Ley General de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes fraccion primera, debera de ir debidamente firmado por
el o las partes interesadas. Cuando se trate de un matrimonio por ambos miembros.

I1. Céduta Unica de! Registro de Pobiacion de cada uno de los integrantes de la familia.
M. Identificacion oficial con fotografia de la o las personas solicitantes expedida por la
autoridad oficial credencial de elector, pasaporte o cedula profesional).
(\A Comprobante de domicilio, en caso de que se cuente con mds de un domicilic se
presentara el comprobante de cada uno de los domicilios reportados.

V. Domicilic para oir y recibir notificaciones.

VI.  Comprobar el lugar de residencia a través del instrumento legal que acredite la propiedad del
inmueble que se posee y/o del contrato de hipoteca y/o recibos de pagos de servicios a nombre de la
persona o de una de las personas candidatos a brindar el AF, o bien, de no tener propiedad o crédito
hipotecario, copia del contrato de arrendamiento y recibos de pago de renta de los Ultimos tres meses.
VIl. Copia certificada de! acta de nacimiento de la o las personas solicitantes del acogimiento.

VIIl.  En su caso copia certificada del acta de matrimonio o acta, constancia o certificado de
concubinato emitido por autoridad judicial.
IX. Comprobante de ingresos el cual podra ser recibo de némina de los tres ultimos meses

expedido por la empresa o institucion publica donde labora. En el caso de que ambos solicitantes
trabajen, sera requerido el comprobante de ingresos de ambos.

X.Constancia de servicios, expedida por la empresa o institucion donde labora(n) en la que sefiale
como minimo, la antiglledad en e! trabajo laboral y sueldo mensual.

XI.En caso de no contar con ninguno de los requisitos sefialados en las fracciones Vi y Vil del
presente articulo, se podran presentar los fres ltimos estados de cuenta con sello y firma de Ia
instituciéon bancaria correspondiente; o declaracion anual de impuestos en donde se avalen los
ingresos det afo fiscal inmediato anterior a que se presente la solicitud.

Xll.Resultado de la evaluacion integral de la Familia de Acogida que determine su aptitud para
proveer cuidados alternativos con base en las necesidades especificas de la nifia, nifio o
adolescente.

Xlil.  Resultado de la evaluacién del desempefio de la familia de: acogida, realizada por el equipo
multidisciplinario de la Unidad Administrativa competente adscrita a la Procuraduria.

XIV. Examen médico practicado a cada integrante de la familia, expedido por el IMSS, ISSSTE
o Centro de Salud segun sea el caso, (con vigencia de 45 dias naturales a partir de su expedicion).
XV.Resultados de la valoracion psicolégica a cada integrante de la familia practicada por un
profesional en la materia, que cuente con su debidc nombramiento y con la autorizacion
correspondiente para tal fin, expedida por el personal especializado del Sistema Nacional del
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Desarrolic integral de ia Familia.

XVI. Estudio socioeconomico practicado por un profesionista en trabajo social, que cuente con su
debido nombramiento y con la autorizacion correspondiente para tal fin, expedida el Sistema DIF.

XVil. Constancia de haber tomado el Curso de Capacitacion sobre Familia de Acogida a que hace
referencia el articulo 63 del Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes.

XVill.  Carta de Antecedentes No penales del o los solicitantes.
Documentos faltantes:

1.
2.
3.

Se entrega una copia de la presente revision a los interesados para el efecto de dar por notificada
la recepcion o que se les han indicado los documentos faltantes a ser incorporados en el
expediente.

Nombre y firma del responsable de la revision:

Nombre y firma del solicitante notificado:
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Anexo 4. Informe social de idoneidad

Emitido por: (nombre completo del profesional en trabajo social).
Lugar y fecha de evaluacion: (lugar en donde se constituyé el profesional para realizar
evaluacion social).

Fecha de realizacion delinforme:

REFERENCIAS

Expediente nimero:

Asignacion niimero:

DATOS GENERALES

(se consignan individualmente los datos de las personas evaluadas)

Nombre completo:

(como aparece en el documento de identificacién o, en su defecto, cémo se identifica la persona)
Documento de identificacion:

Fecha de nacimiento:

Edad:

Parentesco:

Idioma materno:

Religion:

Estado civil;

Escolaridad:

Profesion, oficio u ocupacion:

Direccion de su residencia:

Teléfono:

MOTIVO: (se debe establecer la razén por la que se esta realizando la evaluacion).

DATOS GENERALES (persona individual o un miembro de la pareja).

Nombre completo:

Lugar y fecha de nacimiento:
Edad:

Documento de identificacion:
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Extendida:
Estado civil:
Nacionalidad:
Religién:

Nombre iglesia:

Escolaridad:

Profesion, oficio u ocupacion:

Idioma materno:

Direccion de residencia:

Teléfono:

Lugar donde trabaja:

Direccién:

Teléfono:

Situacién social:

Nombre completo:

Lugar y fecha de nacimiento:

Edad:

Documento de identificacion:

Extendida:
Estado civil:

Nacionalidad:

Religion:

Nombre iglesia:

Escolaridad:

Profesion, oficio u ocupacion:

Idioma materno:

Direccion de residencia;

Teléfono:

Lugar donde trabaja:

Direccién:

Teléfono:

Situacidn social:

GRUPO FAMILIAR

L NOMBRE EDAD PARENTESCO

ESCOLARIDAD | OCUPACION |
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DINAMICA FAMILIAR

(conformaci6n, integracion, funcionalidad, roles, estatus social, cultura, costumbres, hébitos, valores
y principios, relacién interpersonal y con la comunidad, actividades comunes y de convivencia,
recursos familiares, institucionales o comunitarios, referencias personales, antecedentes de
alcoholismo, efcétera)

FAMILIA EXTENSA

(miembros de la familia extensa con los que se mantienen contactos significativos, caracteristicas
de eslos lazos, conocimiento de la postulacion al acogimiento familiar y opinién, posibles aportes a
los procesos de acogimiento)

SALUD

(estado de salud actual, descripcién de discapacidades, enfermedad, padecimientos, diagnostico,
tratamiento, control de vacunacion, alimentacién, higiene personal, hogar y comunal, servicios con
que cuenta, centro de atencién o medios para atender emergencias, riesgo comunal)

EDUCACION

(nivel educativo, motivos de desercion, repitencia escolar o analfabetismo, cursos libres
extraordinarios, rendimiento escolar, descripcién de establecimientos, valor familiar de la educacion,
acceso a esfablecimientos y actividades culturales, educativas formativas, becas, efcétera)

SITUACION ECONOMICA:

(forma de ingresos, tipo de trabajo, lugar, horarios, tiempo, descripcién de salarios individuales y
familiares, gastos basicos y costos para realizar distribucion per capita).

SITUACION Y CONDICION DE VIVIENDA

(propia, alquilada, posante, tipo de construccién, materiales de construccion, distribucién de
ambientes, descripcion de servicios béasicos, riesgos sociales y naturales, entorno interno y externo,
descripcién de contexto de la vivienda, vias de acceso, formas de comercio, servicios institucionales,
formas de organizacién, etcétera)

PERTENENCIA A REDES SOCIALES Y COMUNITARIAS

(se explorara la participacion formal y efectiva en espacios formales ¢ informales, sociales y
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comunitarios, tales como asociaciones religiosas, clubes deportivos, cooperadoras escolares,
asociaciones de vecinos, etcétera)

METODOLOGIA Y TECNICAS

{es importante establecer cuéles fueron las técnicas utilizadas para recabar la informacion y que se
ve reflejada dentro de un informe)

REFERENCIAS FUENTES COLATERALES

(es importante resallar las referencias de otras personas préximas a la familia, para establecer su
dindmica familiar con la comunidad o c6mo se proyectan al exterior de la vivienda)

CONCLUSIONES:

1. Establecer si es o no grupo familiar para ser declarado idoneo.

2. Resumen de la condicion social y econémica de la familia.
{Las conclusiones deben ser claras y precisas, teniendo relacién con el motivo de la evaluacién y
los resultados de las técnicas implementadas).
RECOMENDACIONES:
(deben seguir la estructura I6gica del motivo y las conclusiones, para cerrar el informe)
DOCUMENTOS ADJUNTOS:

(fotografia de la vivienda y del espacio destinado al NNA)

FIRMA:

NOMBRE DEL PROF. EN TRABAIO SOCIAL:
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Anexo 5. Informe psicoldgico de idoneidad
Informe psicolégico - familia de acogida

Emitido por: (nombre completo del profesional en psicologia)
Lugar y fecha de evaluacion: (lugar en donde se constituyo el profesional para realizar
evaluacién psicolégica)

Fecha de realizacién delinforme:

REFERENCIAS

Expediente ndmero:

Asignacién nimero:

DATOS GENERALES:

(se consignan individualmente los datos de las personas evaluadas)

Nombre completo:

(como aparece en el documento de identificacion o, en su defecto, como se identifica la persona)

Documento de identificacién:

Fecha de nacimiento:
Edad:

Parentesco:

idioma materno:

Religion:

Estado civil:
Escolaridad:

Profesion, oficio u ocupacion:

Direccion de su residencia:

Teléfono:

MOTIVO: (se debe establecer la razon por la que se esta realizando la evaluacién)

METODOLOGIA
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Técnicas utilizadas:
1. Observacion
2. Entrevista
3. Pruebas psicoldgicas
4. Analisis de datos
5. Orientacién
6. Otros

HISTORIA DEL CASO:

{se debe de consignar la historia del caso clinico, no ahondar en aspectos sociales que pueden
desvirtuar el informe psicol6gico; esta historia debe de tener refacién directa con el motivo de la
realizacién de la evaluacién psicolégica)

EXPLORACION:

Deseo de ser familia de acogida. Detecci6n a nivel de los sujetos y del grupo conviviente.

Nucleo familiar estable (a nivel personal, de pareja si fuera el caso, y derelaciones) y
relaciones positivas entre los miembros de la familia.

Ausencia de historial de salud fisica 0 mental que dificulte el cuidado de unNNA.
Historias personales que no involucren maltrato hacia NNA.

Estilo de crianza sin violencia y adecuado estilo de resolucién de conflictos.
Experiencia previa de maternidad-paternidad.

Capacidad de autonomia y autogestion.

Capacidad para hacer frente a posibles problemas de salud del NNA acogido.

Capacidad para expresar afecto, demostrar empatia y sensibilidad, y poder entender
posibles reacciones y sentimientos de los NNA.

Capacidad de respuesta ante situaciones limite o de crisis.

Capacidad para aceptar posibles problemas escolares, de conducta y aprendizaje del
NNA, y predisposicion para estimular su desarrollo evolutivo.

Capacidad para aceptar y comprender la situacion y la historia de vida del NNA.
Situacion laboral estable que permita incluir, por un tiempo, un miembro mas enla casa.
Espacio suficiente en la casa para la inclusiéon de una persona mas.

Entorno de la vivienda saludable, con acceso a recursos comunitarios.

Sensibilidad hacia nifios en situacién de vuinerabilidad.

Motivacion centrada en la solidaridad y que no incluya la adopcién del NNA que van a
acoger o que tienen en acogimiento actualmente.

Comprension y aceptacién del acompafiamiento técnico por parte de un equipo
interdisciplinario de profesionales.

Compromiso de participacion en espacios de capacitacion.

Capacidad de comprension del rol de familia acogedora y transitoriedad.
Aceptacion y comprensién de la situacion y la historia de vida del NNA.
Disponibilidad de tiempo para el cuidado del NNA.

Capacidad de reponerse a las pérdidas y actitud positiva hacia la despedida.

Capacidad y predisposicion para comprender el sistema judicial y los
procedimientos institucionales, y colaboracién con ellos.

¢ Actitud colaborativa y no juzgadora hacia la familia de origen y su situacion de vida.
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CONCLUSIONES:

(las conclusiones deben ser claras y precisas, teniendo relacién con el motivo de la evaluacion y
los resultados de las técnicas implementadas)

RECOMENDACION:

(las recomendaciones deben seguir la estructura I6gica del motivo y las conclusiones, para cerrar
el informe)

FIRMA:

NOMBRE DEL PROF. EN PSICOLOGIA:

SELLO:
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Anexo 6. Malla curricular para capacitacién de familias de acogida

La capacitacion de las familias de acogimiento (extensas y ajenas) es continua; y para ello se
realizan “encuentros”, que se desarrollan con diferentes formatos y dinamicas, principalmente con
talleres grupales. Los encuentros se proponen de manera que no sean estructurados, tomando
como puntos de partida los saberes que traen las familias.

La premisa es pensar, complejizar y/o problematizar la funcién de una familia en el marco del
programa “Familia solidaria”. Se abordan de manera teérica y empirica, entre otros, los siguientes
temas:

1. Marco juridico-administrativo; funciones y competencias de los equipos técnicos,
soportes/apoyos al AF.

2. Principios rectores del Sistema de Proteccién Integral de Derechos de los NNA, y del Programa
de Acogimiento Familiar. Enfoques tedricos que refieren al conocimiento y el dominio del tema de
los NNA privados de cuidados parentales, DDHH, perspectiva de género, inclusion, no
discriminacion, derechos de la infancia, condiciones de la adolescencia en Meéxico, entre otros.

3. En cuanto al NNA: causas de separacion, medidas de proteccion, caracteristicas y necesidades
mas frecuentes, preparacion para el acogimiento, relacién con la familia de origen.

4. En cuanto a la familia de origen: presencia fisica y psiquica en la vida del NNA,; actitudes hacia
la familia de origen que favorecen o dificultan la adaptacion del NNA.

5. En cuanto a la familia de acogimiento: la experiencia de acoger a un NNA como experiencia
diferente de la de criar a un hijo propio; expectativas, separacion del sistema familiar de origen:
repercusiones emocionales, redefinicion de roles; recursos y estrategias educativas, etcétera.

8. Situaciones limites/desafiantes: retroceso en el rendimiento escolar, actitudes conflictivas o
agresivas del NNA, problemas de salud, conflictos relacionales con su nuevo entorno familiar o con
Sus pares en la escuela o el barrio, planteos de la familia de origen, etcétera. :

7. La importancia vital de la estabilidad socioafectiva en la constitucién subjetiva de las personas.

8. El apego en el desarrollo del NNA. Consecuencias del déficit de apego.

9. El duelo como parte del proceso del AF.

10. ¢(Como se trabaja con el nifio su futura adopcién? Nifios que pasaron muchos afios
institucionalizados.

11. ¢{Coémo abordar la espera de NNA que estan en situacion de adoptabilidad, pero esto no se
concreta?

12. {C6mo se trabaja con los NNA la transitoriedad del AF alternativo?

13. El trabajo de acompafamiento y monitoreo (seguimiento) del acogimiento: objetivos, y
modalidad.

14. Enfatizar la importancia que tiene para los NNA mantener conexiones con su familia y su cultura.
15. Asesoramiento en diligencias. Que las familias de acogimiento conozcan sobre cuestiones
basicas y generales de los distintos procedimientos legales en que estan incursos los NNA; y las
instancias indicadas para realizar tramites relacionados con su situacion.

16. Intercambio de experiencias con las diversas familias, con la finalidad de lograr el conocimiento
de ellas entre si y que, al compartir su realidad, puedan resolver dudas y situaciones cotidianas de
manera conjunta.
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Anexo 7. Certificado de idoneidad

Certificado de idoneidad

La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, declara que: el sefior

y la sefiora
han cumplido satisfactoriamente el proceso establecido en la ley para determinar su idoneidad para

ser Familia de Acogida, por lo que, en virtud a las recomendaciones emitidas por el equipo técnico,
se procede a CERTIFICAR que son una familia idonea y capaz para asegurar de modo temporal
el cuidado, respeto y desarrollo integral de un nifio, nifia o adolescente entre el siguiente rangode
edad: .-

dias/mes/afio en la Ciudad de
Se extiende el presente a los

DIRECTOR/A {o méxima autoridad):

NOMBRE DEL ORGANISMO.:
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Anexo 8. Certificado de idoneidad familia especializada

La Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, declara que: el sefior _

y la sefiora han cumplido

satisfactoriamente el proceso establecido en la ley para determinar su idoneidad para ser
Familia de Acogida, por lo que, en virtud a las recomendaciones emitidas por el equipo
tecnico, se procede a CERTIFICAR que son una familia id6nea y capaz para asegurar de
modo temporal el cuidado, respeto y desarrolio integral de un nifio, nifia o adolescente
con las siguientes singularidades especiales:

Se extiende el presente a los dias/mes/afio en la
Ciudad de -

DIRECTOR/A {0 maxima autoridad):

NOMBRE DEL ORGANISMO.:
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Anexo 9. Orientaciones generales en la prestacion de cuidados alternativos

Las orientaciones generales de los cuidados alternativos de niiias, nifios y adolescentes
son:

1. Acompafiamiento. La nifia, nifio 0 adolescente y su familia de origen recibiran apoyo y
acompariamiento en todo el proceso por parte de las instituciones publicas, sociales o privadas que
tuvieran injerencia en estas situaciones.

. Autonomia. Con las y los adolescentes en cuidados alternativos que estén proximos a
alcanzar la mayoria de edad, se deberan trabajar cuestiones que faciliten su vida independiente,
destacandose lo que hace a su futura insercién en el mundo laboral y su independencia econdmica.

. Derechos. Se debera hacer del conocimiento de nifias, nifios y adolescentes sus
derechos, y se les facilitara el acceso a una versién sintética y amigable de esta Ley y los
reglamentos y protocolos que de ella se deriven, de modo tal que puedan comprender plenamente
las normas, reglamentos y el porqué y el para qué del entorno de acogida, asi como los derechos y
obligaciones que les incumben en esta situacion. En dicho documento se les proporcionaran
numeros telefénicos y contactos para que puedan solicitar cualquier tipo de apoyo.

iv. Estabilidad. El cuidado alternativo debe ser estable, evitdndose el traslado de nifios,
nifias y adolescentes por distintos ambitos. El cuidado alternativo deberd, asimismo, garantizarles
un hogar estable y brindarles la seguridad de un vinculo continuo y seguro con sus cuidadores,
favoreciendo el establecimiento de relaciones significativas con los aduitos y con sus pares mientras
dure la medida.

v. Expresion libre. Se debera propiciar espacios para que nifias, nifios y adolescentes
puedan expresar su parecer de la situacion en la que se encuentra. Estos espacios podran ser
abiertos como asambleas y audiencias, y/o privados como entrevistas personales, un buzén donde
puedan depositar escritos con sus comentarios, opiniones y apreciaciones.

vi. Integridad familiar. En todo momento se buscara la restitucién del derecho del nifio,
nifia y adolescente a una vida familiar y comunitaria.

vii. Medidas disciplinarias. Esta terminantemente prohibido el uso de Ia violencia fisica o
psicologica como medidas disciplinarias o de establecimiento de limites. La agresion fisica, la
tortura, la degradacion, las amenazas, el chantaje, la humillacién, las ironias, la agresién verbal, el
aislamiento, la incomunicacion o cualquier otra forma de violencia fisica o psicolégica no constituyen
medios validos ni aceptables para lograr controlar el comportamiento de nifios, nifias y adolescentes.

“La restricciéon de contacto del nifio, nifia y adolescente con miembros de su familia o personas

significativas para él nunca podra imponerse como sancién o medida disciplinaria.

vi. Medicacién. Esta totalmente prohibida fa utilizacion de medicacién o drogas para
controlar el comportamiento de nifios, nifias y adolescentes. Sélo debera proporcionarse medicacién
bajo prescripcidn de un médico especialista, con base en necesidades terapéuticas, debidamente
diagnosticadas y tratadas.

1X. Perspectiva de género. Esta Ley reconoce las diferencias sociales, bioldgicas y
psicologicas en las relaciones entre las personas segun su sexo, edad, etnia y rol que desempefian
en la familia y en el grupo social. Esta diferenciacion se debe tener en cuenta en la aplicacién de
esta Ley y en todos los ambitos en los que se desenvuelve la nifia, nifio o adolescente para aicanzar
la igualdad.

X. Vinculo afectivo. Se debe de priorizar ia formacion de una reiacién calida entre nifios,
nifias, adolescentes y sus cuidadores ya que esto es crucial para la supervivencia y desarrollo
saludable en un contexto social determinado.

Xi. Vinculo familiar y comunitario. Es necesario que el ambito de cuidado alternativo
permita al nifio, nifia y adojescente permanecer lo mas cerca posible de su lugar de residencia
habitual. La proximidad fisica puede favorecer [a continuidad y el fortalecimiento de sus vinculos
familiares y comunitarios, minimizando asi el trastornoa su vida educativa, cultural y social que la
separacion ya produce.
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Anexo 10. Modelo de Plan de trabajo
Plan de trabajo de NNA y la familia de acogida
1. Datos del NNA

Expediente N°:

Nombre del NNA:

Edad:

Fecha de nacimiento:

2. Datos de la familia de origen (nuciear)

Nombre del padre:

Nombre de la madre:

Nombre de hermanos(as) y su edad:

3. Datos de la familia de acogida

Nombre y apellido de la o las personas:

Establecer si existe algtin parentesco:

4. Equipo técnico interdisciplinario asignado al caso
Nombre del psicélogo:

Nombre del trabajador social:

Nombre del abogado:

5. Antecedentes

Fecha de inicio del acogimiento:

Fecha de finalizacion del acogimiento:

Consignar el motivo por el que se otorgd la medida de acogimiento familiar (se tiene que
desarroliar la historia del NNA haciendo referencia a los aspectos mas relevantes).
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6. Acciones del Plan de trabajo

(en cada uno de estos criterios, se deben desarrollar el plan de accion y la situacion actual en la
que se encuentra el NNA)

O En relacion con la salud del NNA

o Estado de salud actual y plan de accién (esté bien de salud, se necesita atencién
especializada, efc.; se deben consignar todos los aspectos de salud que sean
necesarios).

o Acciones (establecer que se debe llevar al NNA para su chequeo periédico en el
hospital o puesto de salud).

o Responsables.
o Plazos.

O En relacion con la educaciéon del NNA
o Estado actual educativo (se debe consignar en qué afio escolar se encuentra, cémo
esta su rendimiento, y todo aquello que se considere relevante para garantizar el
derecho a la educacion; de no estar estudiando, se debe consignar el dltimo afio
que estudié y los afios escolares que cursé).

o Acciones (se debe desarrollar cuéles serén las acciones que tomaran tanto Ia familia
de acogida como la familia de origen).

o Responsables.
o Plazos.

O En relacién con su relacion con la familia de origen
o Estado actual de la situacion (se debe consignar si el juez otorgé o no autorizacién
a la familia de origen para realizar visitas y en qué condiciones, de no haberlas
establecido, se deben consignar en este apartado las visitas de mutuo
consentimiento entre la familia de acogida y la de origen, tomando en cuenta la
opinion del NNA).

0 Responsable.
o Diay hora de visitas.

O En relacion con sus orientaciones terapéuticas

o Estado actual (se deben consignar en este apartado las medidas terapéuticas que
se realizaran a favor del NNA y de la familia de origen).

® En relacion con el NNA:
e Lugary fechas de las sesiones.
¢ Responsables de realizarlas.
e Responsables de trasladario.
e Duracion.
* En relacién con la familia de origen:
e lugary fechas de las sesiones.
¢ Responsables de realizarlas.
®  Duracion.

0 En relacién con el NNA
o Derechos y obligaciones generales del NNA.

0 En relacién con la familia de acogida

o Se debe desarroliar la obligacién de participacién en los talleres formatlvos de
familia de acogida.
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o Derechos y obligaciones generales de la familia de acogida.

0 En relacion conla familia de origen
o Derechos y obligaciones generales de la familia de origen.

O En relacion con el equipo interdisciplinario
o Se deben consignar las acciones que realizaran para la restitucion de los derechos
humanos del NNA; por ejemplo: acciones que se van a llevar a cabo para el apoyo
o la inclusion de la familia de origen en otros programas, la busqueda de alternativas
familiares si fuera el caso, etcétera.

7. Plazo de duracién del Plan de trabajo y recomendaciones

Equipo técnico
Nombre completo
Firma
Nifio, nifia o adolescente
Nombre completo
Firma

Nombre completo

Firma

Familia de origen

Nombre completo

Firma

Familia de acogida
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Anexo 11. Acta de compromiso de ejecucion de Pian de trabajo

Carta de compromiso

Acta N°

En laciudad de , de los Estados Unidos de México, siendo las
horas, nos encontramos constituidos en

Nosotros:

6. Enrepresentacion de la Defensoria (equipo técnico):

7. Nifio, nifia o] adolescente:

8. Familia de origen:

S. Familia de acogida:

0 Nos comprometemos a realizar las acciones que se detallan en el Plan de trabajo que se
adjunta a la presente Carta de compromiso.

0 Nos comprometemos a observar y cumplir las “Las orientaciones generales de los
cuidados alternativos de nifias, nifios Y adolescentes” .

O Nos comprometemos a observar y cumplir las obligaciones y alcances de los cuidados y
atenciones que deberan tener los miembros de la familia de acogida con la nifia, nifio y
adolescente, los cuales consisten en:

I. Brindar un trato digno y de estricto respeto a sus derechos humanos.

il. Proveer de una alimentacion sana y nutritiva y en cantidad suficiente.

. Garantizar su derecho a la salud proporcionando la atencién médica, orientacion y apoyo

cuando sea necesario.

Iv. Brindar el acceso a la ensefianza escolar y extraescolar, en ejercicio de sus derechos Y,
hasta donde sea posible, en centros educativos con reconocimiento oficial.

V. Presentar a la nifia, nifio y adolescente en la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y
Adolescentes, el dia y hora asignados para la entrevista de psicologia y/o de trabajo social.

VI. Permitir el acceso del personal de la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes al domicilio de la familia de acogida, el dia y hora asignados, para verificar las
condiciones de la nifia, nifio y adolescente.

Vil Informar a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes el nombre,
domicilio y teléfonos de la escuela donde se encuentre inscrita la nifia, nifio y adolescente, asf como
de aquella donde se realicen actividades extraescolares.

Vili. - Informar a la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes el hombre,
domicilio y teléfono del médico pediatra y/o de otros especialistas que lleven el seguimiento médico.

IX. Informar por escrito a los representantes de la escuela y médicos que atiendan a la nifia,
nifio y adolescente, que la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes realizara
llamadas y/o visitas de seguimiento para verificar su adecuado desarrollo, entregando copia del
acuse a la Procuraduria Estatal de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes,
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X. Informar a la Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes de cualquier
problematica que se presente con la nifia, nifio y adolescente, durante su estancia en acogimiento
o0 cuidado alternativo.

Xi. Presentar, cada vez que le sea requerido, las constancias escolares, médicas, u otras que
se consideren necesarias para la supervision de las condiciones de la nifia, nifio y adolescente.

xn. Participar en los talleres, platicas y conferencias que al efecto se determine por la
Defensoria, o en las que coadyuve alguna institucién privada.

xui.  Practicarse en la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes los estudios
de caracter social y psicolégico que sean necesarios durante el tiempo que dure el acogimiento o
cuidado alternativo.

xiv. Informar a la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes los lugares y
fechas en que se encontraran ausentes de la su entidad, pero dentro de la Republica Mexicana, con
motivo de algtin periodo vacacional escolar.

Xv. Abstenerse de trasladar a la nifia, nifio y adolescente fuera dei pais. .

xvi. Entregar a la nifia, nifio y adolescente, en caso de que sea reintegrado con su familia de
origen o en acogimiento o cuidado alternativo en familia extensa.

xvi. Guardar la confidencialidad ante terceros sobre €l origen de la nifia, nifio y adolescente.

xvii. Informar de manera inmediata a la Representacion Social, en caso de que sean testigos
o conozcan de algun hecho presuntamente delictivo, cometido en contra de la nifia, nifio y
adolescente.

XiX. Las demas que se consideren necesarias para el sano desarrollo y bienestar de la nifia,
nifio y adolescente.

De las sanciones administrativas y disciplinarias por el incumplimiento del Plan de trabajo:

O Primero: en el caso de la familia biologica, si incumpliere con las visitas y las
comunicaciones con el nifio, nifia o adolescente, o0 con las acciones establecidas dentro
del Plan de trabajo, se notificara por parte de la familia de acogida al equipo técnico del
Programa y a la Procuradurfa de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes para que
proceda a levantar acta e informe.

O Segundo: en el caso que la familia de acogida demostrase negligencia y falta de
colaboracion para la ejecucion del Plan de trabajo, se procedera a realizarse acta por parte
de la Procuradurfa de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, quien iniciara el proceso
de subsanacién del Plan de trabajo o la suspensién y revocatoria de la medida de
proteccion.

0 Tercero: en el caso del equipo técnico del Programa, de existir incumplimiento de lo
acordado en el Plan de trabajo, se procedera a nofificar, por parte de la familia de origen o
acogida, a la autoridad superior, del funcionario que incumpliere con lo acordado, para
iniciar las acciones administrativas correspondientes.

Manifestamos que se nos ha leido, explicado y entregado una copia del Plan de trabajo, asi como

de la presente Carta de compromiso, por lo que, enterados de su contenido, objeto y validez,
firmamos el presente documento.

Equipo técnico AUTORIDAD DE APLICACION

Nombre completo:

Firma:

N'iﬁo, nifia o adolescente

Nombre completo:
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Firma:
Familia de origen
Nombre completo:
Firma:
Familia de acogida
Nombre completo:
Firma:

FIRMA Y SELLO AUTORIDAD APLICACION:

FIRMA DEL SOLICITANTE:
FIRMA DEL SOLICITANTE:
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Anexo 12. Informe sobre ¢l proceso de acogimiento

Informe sobre el proceso de acogimiento

Expediente:

Nombre del NNA:

Edad:

Fecha de nacimiento:

Familia de acogida:

Informe elaborado por:

Fecha de elaboracisn del informe;

Lugar y fecha de evaluacion:

Antecedentes :
{consignar datos con respecto & la fecha de inicio del acogimiento y a la duracién del acogimiento)

Intervenciones realizadas
(consignar datos con respecto a actividades realizadas en este tiempo, personas entrevistadas y
metodologia utilizada —si se aplicaron tests u otras pruebas, si se realizaron entrevistas abiertas o
con ofra modalidad, observaciones in situ de/ NNA, horas de juego o entrevistas, talleres grupales
con ofras familias, etc.—, detallar cantidad de entrevistas realizadas, cantidad de talleres a los cuales
participaron —si los hubo—, especificando si las entrevistas se realizaron en el domicilio de la familia
o0 en la institucién)

Observaciones en relacién con el NNA
O  Consignar informacién sobre Ia situacion de salud {fisica, mental, emocional) del NNA en
esta etapa, si existen tratamientos médicos, psicolégicos y/o psiquistricos que se
encuentren en proceso. Conocer también la evolucién de salud en general, vacunas,
consultas, entre otras.

O Consignar informacién sobre el desarrollo evolutivo del NNA observado por las técnicas %
relatado por la familia, y correlacionario con lo esperado para su edad cronolégica, teniendo
en cuenta su historia de vida.

O Consignar informacién sobre el desarrollo escolar del NNA, habilidades y/o dificultades,
encontradas en esta etapa, segun Io relatado por la familia, lo conversado con el NNA
(dependiendo de ia edad) y lo observado por el equipo técnico,

O Consignar informacion que el NNA ha sefalado en la/s entre vista/s de seguimiento, ya sea
en relacién con su historia, perfil y/o cualidades de familia definitiva, sobre el proceso de
acogimiento o de trabajo, o algun otro aspecto considerado importante para el trabajo que
se viene desarrollando.

O Parecer del NNA con respecto a su familia de origen (mantener vinculo, relagioharsé) tros)
¥ a otros aspectos en general.
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NOMBRES DE LOS PROF.

SELLO:

Brindar informacion sobre su personalidad, caracteristicas, gustos, necesidades
particulares, entre otras.

Observaciones en relacién con la familia y el proceso de acogimiento
Consignar informacién sobre la situacién general de la familia de acogida en relacién con el
acogimiento, cambios acontecidos en general, relacionamiento al interior de la casa,
relaciones, relacién con el entorno comunitario, vinculacién social.
Consignar informacién que la familia acogente ha sefialado en la/s entrevista/s de
seguimiento, ya sea en relacién con el NNA, el proceso o algun otro aspecto considerado
importante para el trabajo que se viene desarrollando.
Consignar informacién desde el NNA y también desde la familia (¢c6mo fue el proceso de
inclusién del nuevo integrante a la rutina y la dindmica familiar, en qué etapa del proceso
estan, vinculando eso con lo percibido por el equipo técnico en visitas y/o entrevistas).
Consignar informaci6n con respecto a fas dificultades que han ocurrido en este tiempo, ya
sea en relacién con el NNA, el acogimiento u otra situacion familiar. Modos de afrontamiento,
resultados, quiénes colaboraron, cémo participo el NNA en ese proceso, qué fue mejor de
lo esperado, qué fue peor, etcétera.
Consignar informacién sobre el manejo de historia de vida, si ha habido preguntas, c6mo
se ha abordado (si aplica), proceso y resultados. En base a lo observado, consignar el
parecer técnico al respecto.

Informe del equipo técnico

Consignar parecer profesional en relacién con lo percibido en esta etapa. Indicar aspectos
favorables y aquellos que podrian resultar inconvenientes

O Asimismo, consignar el parecer profesional con respecto a cémo se observa al NNA en

relacién con su bienestar, el proceso de adaptacion familiar, su salud, educacion y otros
aspectos considerados importantes por los profesionales intervinientes.

FIRMAS:

MANUAL DEL PROGRAMA DE ACOGIMIENTO FAMILIAR DE LA PROCURADURIA DE PROTECGEION DE NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES, DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA ESTADO DE

DURANGO



PERIODICO OFICIAL PAG. 105

Anexo 13. Acta de finalizacién del acogimiento

En la ciudad de , a los dias del mes de
de , € presentan y retinen por ante
esta PROCURADURIA ESTATAL DE PROTECCION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES, el/la
Sr/a . (NOMBRE DE LA PERSONA QUE EJERCE LA AUTORIDAD),
con domicilio a todos los efectos legales en calle delaciudad de_, en el
ejercicio de las funciones que le competen segun la normativa vigente (OPCIONAL
CITAR LA LEY), dentro del marco de la Medida Especial de Proteccién a través de una Familia de
Acogida, responsable de la permanencia temporal en ambitos familiares considerados alternativos
en relacion a la nifa, nifio o adolescente , fecha de nacimiento
Numero de Documento de Identificacion
» Cuyos demas datos filiatorios constan en el respectivo (Legajo Social
o Expediente) registrado dentro de la respectiva Autoridad de Aplicacion competente y por la otra

parte; yellla Sr/Sra , Numero de Documento  de
Identificacion ., fecha de nacimiento

y elfla Sr/a Nimero de Documento de
Identificacion , fecha de nacimiento

, domiciliado/als en de la ciudad de

-, & fin de suscribir la presente ACTA DE FINALIZACION, como
FAMILIA ACOGEDORA en el marco de la Medida Especial de Proteccion, a partir del dia_

En el presente acto se deja constancia sobre la entrega de la documentacion y bienes
personales de la nifia, nifio 0 adolescente; a saber: -

Los datos consignados en la presente ACTA DE EGRESO revisten caracter de declaracion
jurada; se encuentran amparados tanto por las normas que protegen la confidencialidad de los
mismos como por €l secreto estadistico.

En prueba de conformidad se firman Tres (03) ejemplares de un mismo tenor y efecto, a
los dias del mes de de
20_.-

No siendo para mas, previa lectura y asentimiento, se firman tantos ejemplares como partes
interesadas.

Anexo 14. Formato de Informe Mensual de Actividades de la Niiia, Nifio o Adolescente en
familia de acogida

Coordinacién de Familias de Acogida _
FORMATO DE INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES DE LA NINA, NINO O
ADOLESICENTE (NNA) EN FAMILIA DE ACOGIDA.

Fecha: N° de Expediente:
dia/mes/afio

Fecha de incorporacion del NNA a la Familia de
N° de Certificacion: Acogida:

dia/mes/afo
INSTRUCCIONES: Lea cuidadosamente las siguientes preguntas y conteste claramente lo
que se le
pide; en caso de requerirlo sefiale con una X la opcién correspondiente al NNA:
PRIMERA PARTE
TRABAJO SOCIAL

1. { Se integra a las actividades de la casa?
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a) Si ( ) b) No ( )

2. ¢ Realiza alguna actividad doméstica?

a) Si ( ) b) No ( )

3. ¢ Cual?

4. ; Como es la relacién del NNA con su familia bioldgica y extensa?

5. { Con qué integrante de la familia muestra mas Empatia?

6. ¢ En su tiempo libre, realiza alguna actividad?

a) Si ( ) b) No ( )

7. {Cual?
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8. {Respeta las reglas del hogar?

a) Si ( ) b) No ( )
9. ¢ Por

que?

10. ¢, De qué forma resuelve un problema la familia?

11. ¢ Actualmente asiste a alguna Institucion Educativa?

a) Si ( ) b) No ( )

12. En caso de no asistir, especifique el motivo

13. ¢ Institucién Educativa a la que asiste?

a) Publica ( ) b) Privada ( )

14. En el dltimo mes ha faltado a la Escuela

a) Si ( ) b) No ( )

15. En caso de haber faltado, especifique el motivo

16. ¢ Especifique cudl es el desempefio académico?

SEGUNDA
PARTE
MEDICO

17. Sefiale con una “X" la opcién u opciones que correspondan:

Desayuna ( ) Come ( } Cena ( )

18. En la Gltima semana cuantas veces, comieron los siguientes alimentos (escriba niimero de
veces):
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a) Carne: b) Leguminosas:
c) Pollo: d) Tubérculos:
e) Pescado: f) Frutas:

g) Verduras: h) Huevo:

i) Pan, soya, j) Leche:
cereales:

k) Tortilla:

19. ¢ Durante este mes ha perdido peso?

a) Si ( ) b) No ( )
20. ¢ Cuanto peso ha perdido en el tltimo mes? ¢ Cuanto pesa actualmente?
21. ¢ Ha recibido atencién médica durante el Gltimo mes?

a) Si ( ) b) No ( )
22. ¢ Qué diagndsticos le dieron?

23. ,Qué medicamentos toma actualmente?

24. ;Lo ha notado cansado de forma excesiva, después de alguna actividad?
a) Si ( ) b) No ( )

25. Si su respuesta es afirmativa en que actividad. TN

()
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26. ¢, Ha notado alguna lesion en su cuerpo?

a) Manchas ( ) b)Moretones ) c)Rasgufios )

d) Otro:

27. De ser asi ¢ En qué parte de su cuerpo? SENALE

B2,
g e,
o “,,

:"s Y
]
PARTE -
PSICOLOGIA
28. ¢ Ha notado alguna actitud en particular?
a) Frustracion ( ) b) Ansiedad ( )
¢) Enojo ( ) d) Ninguno ( )
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INFORMACION ADICIONAL QUE CONSIDERE IMPORTANTE

NOMBRE Y FIRMA DEL NOMBRE Y FIRMA DEL TRABAJADOR

RESPONSABLE DE SOCIAL
FAMILIAS DE ACOGIDA
NOMBRE Y FIRMA DEL MEDICO NOMBRE Y FIRMA DEL PSICOLOGO
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GLOSARIO

c) Abandono: situacion de desamparo que vive un NNA cuando los progenitores, tutores
o responsables de su cuidado dejan de proporcionarie los medios basicos de
subsistencia y los cuidados necesarios para su desarrollo integral, sin perjuicio de lo
que prevengan otras leyes.

d) Acogimiento o cuidado alternativo: institucion o figura juridica mediante la cual una
persona asume, de manera temporal, el cuidado y la atencién integral de un NNA en
situacion de desamparo, en estricto respeto a sus derechos. Constituye una opcion de
cuidado fuera del nucleo familiar de origen, que procede cuando éste se encuentra en
imposibilidad de asumirlo.

e) Acogimiento familiar (AF): medida temporal de proteccion dispuesta por la autoridad
judicial, que tiene como finalidad brindar a un NNA privado de su medio familiar una
familia idénea y adecuada a sus necesidades, sus caracteristicas y sus condiciones.

f) Acogimiento residencial: el brindado por centros de asistencia social como una
medida especial de proteccion de caracter subsidiario, que sera como ultimo recurso
y por el menor tiempo posible, priorizando las opciones de cuidado en un entorno
familiar. Es una medida transitoria de proteccion dispuesta por la autoridad judicial, en
los casos en que es posibie el AF, para aguellos NNA que se encuentran privados de
su medio familiar. Esta medida es el uitimo recurso y se cumplira Unicamente en
aquelias entidades debidamente autorizadas.

g) Adopcion: medida de proteccion que tiene por objeto garantizar una familia idonea,
permanente y definitiva al NNA que se encuentre en aptitud social y legal para ser
adoptado. En virtud del principio de subsidiariedad, se debe recurrir a la adopcién solo
cuando se hubieren agotado las medidas de apoyo familiar o de reinsercion familiar.

h) Carta compromiso de acogimiento o de cuidado alternativo: documento mediante
el cual se establecen los derechos y las obligaciones especificos que adquieren las
familias y las instituciones pubhcas sociales o privadas en relacion con fos NNA z s
cargo.

i} Centro de asistencia social: establecimiento, lugar o espacio de cuidado alternativo o
acogimiento residencial para NNA privados de cuidado parental o familiar, que brindan
instituciones plblicas, privadas y asociaciones.

i} Cuidado familiar: conjunto de deberes y derechos que corresponden de modo
igualitarjo al padre y a la madre, en relacién con los hijos y las hijas que no hayan
alcanzado la mayoria de edad.

k) Enfoque: permite conocer, comprender y abordar problematicas complejas que,
entrelazadas, constituyen un paradigma. El conocimiento adquirido en el aprendizaje
del enfoque permite orientar la actuacién de los profesionales y los operadores que
trabajan con NNA.

) Familia de acogida: la que cuente con la certificacion de la autoridad competente y que
brinde cuidado, proteccion, crianza positiva y promocion del bienestar social del NNA
por un tiempo limitado, hasta que se pueda asegurar una opcién permanente con la
familia de origen, extensa o adoptiva.

m) Familia de acogimiento preadoptivo: Ia distinta de la familia de origen y de la extensa,
que acoge provisionaimente en su seno NNA con fines de adopcién y que asume todas
las obligaciones en cuanto a su cuidado y su proteccion, de conformidad con el ISN.

n) Familia de origen: la compuesta por titulares de la patria potestad, tutela, guarda o
custodia, respecto de quienes el NNA tiene parentesco ascendente hasta segundo
grado.

o) Familia extensa o0 ampliada: la compuesta por los ascendientes del NNA en linea recta
sin limitacién de grado, y los colaterales hasta el cuarto grado.

p) Interés Superior del Nifio (ISN): principio de interpretacion denominado también “mejor
interés del nifio”. Esta comprendido en el Art. 3 de la Convencién sobre los Derechos
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del Nifio (CDN). Es una consideraciéon primordial y una garantia para la toma de
decisiones que afecten a todo NNA. Obliga a legisladores, autoridades, profesionales
de instituciones publicas y privadas, y padres, a regirse por este principio. Supone la
méaxima satisfaccién posible de todos los derechos del nifio, sin discriminacion por
motivo de etnia, condicién social, sexo, color, religion, idioma, discapacidad o cualquier
otra condicién o atributo. Debe ser entendido como garantia, debido a que toda decision
que concierne al NNA debe considerar fundamentaimente sus derechos; como norma
orientadora, que no so6lo obliga a los legisladores sino a todas las instituciones ptblicas
y privadas, incluyendo a la familia, y como norma de interpretacién y de resoiucién de
conflictos, cuando se produce un conflicto entre derechos.

Medidas de proteccion: acciones adoptadas por entidades judiciales
correspondientes, mediante resolucion judicial o administrativa respectivamente, en
favor del NNA, cuando se ha producido o existe el riesgo inminente de que se produzca
una violacién de sus derechos por accion u omision del Estado, la sociedad, sus
progenitores o responsables.

Nifios, nifias y adolescentes (NNA): todo ser humano menor de dieciocho afios de
edad. Nifio o nifia es la persona que no ha cumplido doce afios de edad, y adolescente
es la persona de ambos sexos, de entre doce y dieciocho afios de edad.

Proceso de autonomia: medida de proteccion que prevé un proceso de
acompafiamiento al adolescente que ha permanecido en el medio institucional, para ia
construccion de su proyecto de vida, con el fin de conseguir uno o varios propésitos
relacionados con el ejercicio de sus derechos y su realizacion personal, en el momento
de egresar del acogimiento institucional.

Reinsercién familiar: medida administrativa de proteccion y una de las formas de
terminacién del AF y del acogimiento institucional, entendida como la vuelta de manera
permanente a la familia biol6gica de un NNA que habia sido provisionalmente separado,
después de que las circunstancias inicialmente desfavorables para su desarrolio han
evolucionado favorablemente. Dicha reinsercién también puede ser realizada con la
familia ampliada del NNA.

Seguimiento social: forma en que se supervisa la adecuada garantia de los derechos
de los NNA en situacién de desamparo. Se materializa en la relacion de visitas

-periédicas a instituciones publicas, privadas o sociales, asi como a las familias extensas

0 ajenas que tengan bajo su cuidado a NNA, con motivo de alguna modalidad de
acogimiento, para constatar sus condiciones de alimentacion, educacion, higiene, salud
fisica y emocional, a fin de garantizar los DDHH de los NNA.

Sistema de proteccion integral (SPI): conjunto articulado y coordinado de organismos,
entidades y servicios, publicos y privados, que definen, ejecutan, controlan y evaliian
politicas, planes, programas y acciones con el propésito de garantizar la proteccion
integral de la nifiez y la adolescencia. Define medidas, procedimientos, sanciones y
recursos, en todos los ambitos, para asegurar la vigencia, el ejercicio, la exigibilidad y
la restitucion de los derechos de los NNA establecidos por la normativa internacional y
nacional.
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