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ACUERDO:; ACT.EXT.24/22/09/2021.03

AGUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO DURANGUENSE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
DE PROTECCIGN DE DATOS PERSONALES (IDAIP), QUE IMPLEMENTA LA SUSPENSION DE PLAZOS Y TERMINOS
PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE ACCESC A LA INFORMACION Y DE DATOS PERSONALES, ASl COMO,
PARA EL TRAMITE, Y SUSTANGIACION DE RECURSOS DE REVISION Y DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y PARA LA CARGA DE FORMATOS RELATIVOS A LAS OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA, oo e it isuscauu s s maecman s nna Heamaaneanena

CONSIDERANDO:

1. Quela Ley de Transparencia y el Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Durango (IDAIP), establece en el
articulo 30, que el Instituto Duranguense de Acceso a la Informacién Pablica y de Proteccion de Datos Personales
es un drgano auténomo, especializado, independiente, imparcial y colegiado, responsable de garantizar, en el
ambito de su competencia, el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion y la proteccidn de datos
personales, conforme a los principios y bases establecidos por el artfculo 6° apariado “A” de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, y el articulo 29, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberaro de
DUFANGO. = =~ v e o e e e e e e e m e

2. Que ¢l 06 de enero de 2021, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19, fraccion VI, del Reglamento Interior
de este instituto, el Consejo General del IDAIP aprob6 mediante Acuerdo: ACT.ORD.01/06/01/2021.05, el
Calendario Oficial para el afic 2021, en el que se consideran los dias inhabiles para el rémite de solicitudes de
acceso a la informacion, recursos de revision y demds asuntos de la competencia del IDAIP, -« - =< c v e wccnnnn

3. Que el 09 de julio de 2021, mediante el acuerdo identificado con el nimers CONAIP/SNT/IACUERDC/IORD02-
09/07/2021-03, el Consejo Nacional del Sisterna Nacional de Transparencia Acceso a la Informacién Pabiica y
Proteccion de Datos Personales, del cual el IDAIP forma parte, al igual que todos los organismos garantes del pafs;
en su Segunda Sesidn Ordinaria, aprobé los Lineamientos de la Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la
Plataforma Nacional de Transparencia (en adelante Lineamientos de la PNT), asf como abrogar los “Linearnientos
para la implementacion y operacion de la Plataforma Nacional de Transparencia”, publicados en el Diario Oficial de
la Federacitn el 04 de mayo de 2016, - -~ - - - e m e s e e oo e e e

4. Que los Lineamientos de la Funcionalidad, Operacién y Mejoras de la Plataforma Nacional de Transparencia fueron
publicados en el Diario Oficial de a Federacion el 13 de agosto de 2021, instrumenic normativo que entrd en vigor
al dfa siguiente de la referida publicacitn, = - - = - - = = <« « m e m -
5. Que conforme a lo previsto en el articulo 1° de los Lineamientos de la PINT, éstos tienen por objeto establecer y

reglamentar los compenentes con que cuenta cada Sujeto Cbligado y elementos que la integran, las dreas de

responsabilidad de los distintos niveles de administradores, los criterios para desarrollar & impiementar mejoras, asi

como para el aprovechamiento de la informacion contenida en ésta, a efecto de brindar un mayor y eficiente servicio

81 800IRda0. -~ -~ v s m e e o e e e e e

Asimismo, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 de los Lineamientos de fa PNT, éstos son de
observancia obligatoria para los Organismos Garantes que integran el Sistema Nacional de Transparencia, Acceso
a la informacion Pablica y Proteccidn de Datos Personales y 1os Sujetos Obligadog. =« = = = e w o macv e manans

& Que el primer pémafo del Artfculo Cuarto Transitorio de los Lineamientos de la PNT, establece que el Sistema 3&%
Solicitudes de Informacion, denominado SISAl 2.0, empezard a operar después de los veinte dias héblles \
posteriores a su entrada en vigor; por lo que los sistemas Inforex de cada entidad federativa y el de la Federacién
dejaran de recibir solicitudes de iNformacion. « = » =« = =« o s v e m o e a 3

Por su parie, el Articulo Quinto Transitorio de los Lineamientos de ia PNT, prevé que las soliciiudes y recursos de
revision de acceso a la informacion plblica y de proteccion de datos personales gue se encuentren en plazo y en
trémite antes del inicio de operaciones del SISAI 2.0, deberan de ser gestionadas y concluidas a través del sistema
Infomex de la enfidad federativa correspondiente ¢ de la Federacion; asimismo, las respuestas y resoluciones
deberan ser notificadas a las personas solicitantes y recurrentes por dicho sistema o bien por correc eleclronico
ProPOrcionado Por B81AS. =« = = w o = = oo s e e e e e e m e e m oo

Que por otra parte, el Articulo Sexto Transitorio de los Lineamientos de la PNT prevé gue fos requerimientos de
acceso a la informacién pablica y de proteccion de datos personales que hayan sido atendidos o preciuido su piazo
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10.

11.

12.

para dar respuesta seran migradas al Sistema de Soliciiudes de Informacitn de Ja Plataforma Macional de
Transparencia. Asimismo, se establece que los Organismos Garantes en conjunto con el INAE en su calidad de
Administrador general, validarén la comecta migracion de Iz informaciin, -« v -vc e e memcam e r e nn e e

Que en su Tercera Sesidn Exiracrdinaria, el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia Acceso 8 la
Informacion Plblica vy Proteccion de Dalos Personales, mediante acuerdo identificado con el nlimero
COMAIPISNT/ACUERDO/EXTO3-26/08/2021-02, aprobd las Aclividades y Compromisos de los QOrganismos
Garantes para la puesta en operacion del SISAL 2.0. Instrumento normative que entrd en vigor al momenio de su
aprobacién v que se publics er &l Diaro Oficial de la Federacidon el 08 de septiembre de 2021, - -~ - v nmeanx

Cue de conformidad 2 los arffculos Transitorios de los Linesmientos de la PNT y al Acuerdo
CONAIPISNTIACUERDOIEXTI3-26/08/2021-02, en los que se establece el cronograma de actividades para la
implernentacion det SISA! 2.0 v los compromisos de los Organismos Garantes para tal efecto, el INAT con las
entidades federativas levaron a cabo Ia capacitacidn sobre la funcionalidad, parametrizacidn y establecimiento de
7OleS (@ JItho SIBIBIMIZ, ~ « = » o o o e s o et e e e

Que dichas actividades permitieron encontrar oporlunidades de mejora, mismas que fueron implementadas por el
Administrador general respongable del desarrollo e integracion del SISAI 2.0, Asimismo, previamente a la puesta
en produccién se realizaron pruebas por parie de los 33 Organismos Garantes, bajo distintos supuestos para la
presentacion de solicitudes de acceso a la informacion vy de proteccidn de datos personales, asl como para la
ALENICION 8 GSIAS, = = e e e e e e e

Gue de conformidad al cronograma anles mencionado, los dias sdbado 11 vy domingo 12 de sepliembre del afio en
surso, considerados como “dis cero”, se Hevaron a cabe las Glimas actividades para la puesta en funcionamiento
del SISAI 2.0, consistentes en: aplicacidon de script {cddigo con instrucciones especiiicas) para inhabilitar ia
funcionalidad en los sistemas Inforex, con la finalidad da que ya no se pudieran recibir solicitudes de informacién
publica y de datos personales; gjecucion de script {cédigo con instrucciones especificas) para llevar la informacion
de las solicitudes contenidas en los sistemas Infomex, pere que ingresaron por el Sistema de Solicitudes de Acceso
& la Informacién y Proteceion de Datos Personales, denominado SISAL 1.0 {enfendiendo por esie al sistema de
solicitudes de acceso a la informacién y proteccitn de dalos personsles de la PNT que estaba interconeclado con
la base de datos del sistema Infomex Federal}, y atin se enconlraban en procese o en frémite, y revisién por parte
de los 33 Organismos Garantes de su correcta paramelrizacion, asl como gue estuviera funcionado adecuadamente
el Sistema de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), Sistema de Gestidn de Medios de mpugnacion (SIGEMI),
Sistema de Comunicacion entre jos Organismos Garantes con los Sujetos Obligados (SICOM) v los Buscadores
RACIONAl ¥ fIMAHCOS. ~ = = = = =+ = = m o o o e e

Que en cumplimiento al primer parrafo del Articulo Cuarlo Transitorio de los Lineamientos de la PNT y del Acuerdo
CONAIP/SNT/ACUERDO/EXTD3-26/08/2024-02, el 13 de septiembre de 2021, se puso en operacidn el SISAI 2.0
que formd parte del proceso de reingenieria de la Plateforma Nacional de Transparencia (PNT). « - v evovvnmnen

Que una vez que inicld su funcionamiento ef SISAI 2.0, y de conformidad con el diclamen emifido por el
Administrador General, (elaborado por la Secretaria Ejecutiva del INAl v la Direccion General de Tecnologlas de la
Informacién, ambos del INAL) se advirieron, enfre olros, los sigulentes problemas: imposibilidad de cargar o
visualizar archivos; no visualizar el combo para dar respuesia; sujetos obligados que no se ven en el catdlogo; caida’
de las conexiones apareciendc el mensaje “Consulta al administrador”; desfase del esiatus entre el sistema Infomex
y el SISAI 2.0; los sujetos obligados no descargan los archivos adjuntos de sus respuestas; no permile enviar o
wrnar la solicitud al Comité de Transparencia y el que solicitludes que si se visualizan en sisterna Infomex, pero no
a81 2N @1 SISAL 2.0, = = m v e e e e e e e s e e e

Que ante los problemas descritos, se procedio a la revisidn por parle del Administrador General v se advirlieron
dos elementos que las originaron: por la alta demanda de usuarios, el ancho de banda del internet con que contaba
ia PNT (400 megabils) se alenid el procesamiento para ingresar, registrarse u otras acciones efeciuadas en el
sistema, y derivado a que el proceso de migracion del sistema Infomex al SISAI 2.0, no se trasiirieron todos los
datos e informacion, de las soficiiudes gue originalmente ingresaron porla PNT. -« v~ - R R T TP

Que derivado de lo anteriormente descrito, en las soliciiudes ingresadas por la PNT (SISAI 1.0) v que fueron
migradas del sistema Infomex, y cuyo estatus atin se enconiraba en framite y que vencieron sus plazos enire el dia
13 de septiembre a la fecha del presenie acuerdo, las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados han
tenido dificuliades para ja deb da atencidn en tlempo y forma. » = o v e et mc o s
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48 Que de acuerdo a lo informado por fa Direccién General de Tecnologias de la informacién del INAI, actualmente
se encuentra verificando el estatus correcto de las solicitudes migradas de la base de datos del SISA! 1.0 con
estatus “en trdmite o proceso” al SISAI 2.0., actividad que implicard tiempo en la revisitn del estatus en que se
encontraban. Por tal motive, en el Dictamen antes mencionado se sugiere a los organismos garantes analizary, en
su caso, determinar la posibilidad de declarar dfas inhabiles del 13 al 22 de septiembre de 2021, a efecto de congluir
los trabajos antes mencionados para que los sujetos obligados estén en condiciones de atender las solicitudes v
recursos de revision en tramile, asi como la carga de formatos relativos a las obligaciones de transparencia. - -~ -

445 Que a efecto de reducir Ta afectacion v posible vulneracion de’los derechos de acceso a la informacion v de
proteccion de datos personales de los ciudadanos v para delimitar las responsabilidades de los sujetos obligados
en la atencion de solicitudes, en érminos de lo dispuesto en los articulos 28, 30, 38, fracciones |, It y i}, 117, 118y
119 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica det Estado de Durango y 9, 37, 42 v 88 de la Ley
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Durango, se determina
suspender plazos y términos para la alencidn y tramitacion de solicitudes de acceso a la informacidn y de
datos personales a pastir del dia 13 hasta of 27 de septiembre de 2021. e

18. Que en concordancia con el punto anterior, en la atencidn de recursos de revision y denuncias por incumplimiento
a las obligaciones de transparencia, en términos de lo dispuesto por los articulos 28, 85, 86 v 138 de Iz Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Durango, asi come 88 v 89, fraccidn [ de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Durango, se determina
suspender los plazos y términos respecto a la interposicidn de los recursos de revision en materia de
acesso a la informacién pliblica y proteccidn de datos, asi como de denuncias por incumplimionto a las
obligaciones de transparencia, a partir del dia 13 hasta ol 27 do septiombre de 2021, v v cvevvcvnnocmann

18. Que para favorecer el debido cumplimiento en ia publicacion de las abligaciones de transparencia de los sujelos
obligados, en atencién a lo dispueste por los articulos 28, 65, 66, 67, 68, 69, 70,71, 72,73, 74,75, 76y 78 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Durango, se determina suspender la carga ¢
de formatos en la Plataforma Nacional de Transparencia relativos a las obligaciones de transparencia, a
partiv deol dia 13 hasta ol 27 do septiembre de 2021, - <~ cuvrrcnncncconnnnmnmuncnncnnun wnoconns

17. Que este drgano garante dard puniual seguimiento a las aclividades relacionadas con la implementacion y
funcionamiento del SISAl 2.0, asi como la debida solventacién de las incidencias detectadas hasta su correcta
funcionalidad, tanto para los ciudadanos, como para l0s 6rganos garantes. -~ -~ -n - eemrme e mmvmmnnncnonn

En tanto, para el caso de aguellos recursos de revision en materia de acceso a la informacion y de proteccion de
daios personales, en los que no sea posible su inscripcion en la Plataforma Nacional de Transparencia derivado de
las incidencias va descritas en el presente acuerdo, relacionadas con el tradmite de solicitudes, se determina
implementar un Registro Interno en el que se asignara la identificacion alfanumérica de los recursos de revision
que se encuentren en este supuesto, precisando gue las nofificaciones de dichos recursos se ajustardn a lo
dispuesto por el articulo 32, del Procedimienio para el Registro, Turno y Sustanciacion del Recurso de Revigién,
aprobados por el Consejo General de este instituto, el 19 de febrero de 2020. - =~ - m v vmc v mmmneawacnn

18. Que en las sesiones que celebre este Consejo General, durante el periodo de suspension de plazos v téminos:
expresado en los puntos anteriores, podréd emilir acuerdos y resoluciones derivados de los asuntos de su
competencia, las cuales surtirdn efectos hasta en tanto sean notificadas a partir del 28 de septiembre de 2021. - -~

En virlud de lo expuesio, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 30 de la Ley de Transparencia y Accese a la
Informacion Poblica del Estado de Durango, asi como los articulos 13, 14 y 19, fraccidn Vi, del Reglamento interior, este
Consejo General emite 108 SIGUIENIES. =~ == o v m v o e e o e e e e

ACUERDOS:

PRIMERO. El Consejo General del Institulo Duranguense de Acceso a la Informacion Piblica y de Proteccion de Datos’
Personales, aprueba suspender plazos y términos para la atencidn v tramitacion de solicitudes de acceso @ ja
informacién y de datos parsonales, respecto a la interposicién de los recursos de revision en mataeria de acceso /la
informacion plblica v proteccidn de datos, asi como de denuncias por incumplimiento a las obligaciones/ d
transparencia y para la carga de formatos relativos a las obligaciones de transparencia, a partir del dia 13 hasta pi 2
cho septiembre de 2024, - <~ -« - m v m e e e
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SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva de este Instituto para que:

I A través de la Coordinacion de Sistemnas, se realicen las acciones necesarias a efecto de programar los dias
inhébiles referidos, en la Plataiorma Nacional de Transparencia.

i Se notifique mediante correo electrénico a los Sujetos Obligados el presenie Acuerdo.

fil. Se difunda al piblico en general las determinaciones contenidas en el presente Acuerds, por medio del portal
de internet de este Instituto y sus redes sociales.

TERCERO. 8e instruye a la Secretaria Técnica de este Instituto para que:

I Realice las gestiones necesarias a efecto de que el presente Acuerdo se publique en el Peritdico Oficial de!
Gobiemno dei Estado de Durango.

R A través de la Coordinacion Juridica de este Instituto, se implemente el Registro interno de los recursos de
revision en los que no sea posible su inscripcidn en la Plataforma Nacional.

CUARTO. E! presente Acuerdo enfrard en vigor al momento de su aprobacion por el Consejo General de! Instituto
Duranguense de Acceso a la Informacion Pablica y de Proteccién de Datos Personales, el cuai serd aplicable con efectos
retroactivos a partir del 13 de septiembre de 20271, <« - - v - c o v cem e e e

Asi, por UNANIMIDAD de votos, lo aprueban y suscriben las Comisionadas infegranies del Consejo General del Instituto
Duranguense de Acceso a la Informacion Puslica y de Proteccion de Datos Perseonales, en sesién extraordinaria de fecha
22 de septiembre de 2024, firmando para todos los efectos a que haya lugar ante la Secretaria Técnica quién DA FE. --- -

qlity

PAULIMA ELI

Insllulo Dursguemse
de Acceso ol informacibn Féblica
v e Profeceida de Dades Pemonclns

Secretaria Téonica

Consejo General
Secretaria Técnica

La presente foja corresponde al ACUERDO ACT.EXT.24/22/09/2021.03 del Conssjo General del IDAIP mediante ef cual
se implementa ia suspension de piazos y términos para la atencién de solicitudes de acceso a iz informacion y de
datos personales, asi como, para el tramile, y sustanciacién de recursos de ravision y denunsias por incumplimisnto 4
a las obligaciones de transparencia,, de fecha 22 de sepliembre de 2027, - - -~ v v mmmr e me e -,--_----,-_/
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