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INE/CG389/2022

 ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL MEDIANTE EL CUAL SE REITERA Y REFUERZA LA DIFUSION
DE LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS QUE GARANTIZAN LA INTEGRIDAD
DE LOS PROCESOS ELECTORALES LOCALES 2021-2022
GLOSARIO

Consejo General Consejo General del Instituto Nacional Electoral

CPEUM Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos =
COTSPEL Comisién Temporal para el Seguimiento de los Procesos =
Electorales Locales :
DECEYEC Direccidn Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion =
’ Civica '
DEOE Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral
DOF Diario Oficial de la Federacion
. ECAE Estrategia de Capacitacidn y Asistencia Electoral
FMDC Funcionarios (as) de Mesa Directiva de Casilla
IFE - . Instituto Federal Electoral
INE/Instituto instituto Nacionai Electoral
LGIPE Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales
MDC Mesas Directivas de Casilla
MEC Mesas de Escrutinio y Cémputo
1 OPL Organiémo Publico Local Electoral
‘ PEL Procesos Electorales Locales
Reglamento Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional Electoral
TEP.JF Tribunal Electaral del Poder Judicial de la Federacion
UTVOPL Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos

Publicos Locales
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ANTECEDENTES"

-4.'El 10 de febrero de 2014, se publicé en e:DOF el Decreto por el que se reforman,
- adicionan-- y derogan dwersas dlsposu:xones de la CPEUM en matena pahtlco-

: ’electoral

2, Ei 4 de abnl de 2014, rmdueron protesta oonst:tucnonal el Consejero Presndente
“las y los Consejeros, con lo que se mtegro el Consejo General dando formal |nic|o
-a Ios trabajos deHNE BRIy Lo

3 Ei 23 de mayo de 2014 se pubhco enel DOF el Decreto por el que se expldlo !a
LGIPE, que abrog6 al Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales.

"4, El 2 de marzo de 2015 fue publicado en el Periddico Oficial el Decreto No. 152
de la LIl Legislatura del Congreso del.Estado Libre y Soberano de Aguascalientes,
que ha sido reformado en diversas-ocasiones, siendo la dltima de ellas la del pasado
29 de junio de 2020; asi como la Fe de Erratas publicada el- 9 de ]UlIO de 2020

- vugente para ei Proceso Electorai Loca! 2021 -2022 Lo

5. El 3 de ;uho de 2014 fue pubhcado en el Penodtco Of‘ c1al No 53 BIS el Decreto
178 de 1a LXVI Legislatura del Estado de Durango, que contiene la Ley de
“Instituciones:y. Procédimientos Electorales para el Estado de Durango;-que ha sido
reformada ‘en‘ diversas ocasiones, siendo la Ultima: de-ellas la- del pasado- 17 de
noviembre de 2019, vigente para el Proceso Electoral Local 2021 -2022. e

6 El 12 ‘de-junio de"2015, et Congreso del Estado de Tamaullpas emitié 1a Ley
- Electoral ‘del Estado- de Tamaulipas, recibiendo diversas reformas ‘y- adiciones,
.siendo:la Ultima: de -ellas: 1a del- 13 de jumo de 2020 y que esta vxgente para el
- Proceso Eiectoral Local. 2021-2022 S : g

7. El22de d;caembre de 2014; fue pubhcado en el Penodico Oficial det Estado de
Hidalgo, el Cddigo Electoral del.Estado.de Hidalgo, recibiendo diversas reformas’y

- adiciones, siendo la Gltima de ellas la del pasado 9'de sephemhre de 2019 que esté

..vigente para el Proceso Electora! Locai 2(}21—2922 T . "

-8 -El 22 de septlembre de 201 7; el Congreso def Estade de Qumtana Roo emmca el
- Decreto 97 por el que se-expide la Ley:de Institucionesy Procedimientos Electorales
para el Estado de Quintana Roo, recibiendo diversas reformas:y adiciones; siendo
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la ltima de ellas la del pasado 11 de: juliode 2021, que esta vigente para el Proceso
Electoral Local 2021-2022,

9. E1 23 de junio de 2017, fue publicado en el Periddico Oficial Extra, el Decreto 633
-aprobado por la LXIll Legislatura del Estado de Oaxaca, que contiene la:Ley de

Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de Oaxaca, que ha sido
reformada en diversas ocasiones, siendo la tltima de ellas la del pasado 2 de junio

-de 2020, vngente para el Proceso Electoral Local 2021-2022."

10 EI 28 de leIO de 2021 ei Conse;o General aprobé mednante -Acuerdo
INE/CG1421/2021, el Plan Integral y los Calendarios de Coordunacu&n de los

Procesos Electorales Locales 2021-2022, en los- estados de Aguascallentes

Durango, Hvdalgo Oaxaca, Quintana Roo y Tamaulipas.

11. El. 27 de agosto de . 2021, - el Consejo.  aprobd - mediante - Acuerdo

‘ .INEICG1469/2021 la ECAE 2021-2022 y-sus respectlvos anexos.

12, El 1 de dac:embre de 2021 la COTSPEL en sesion extraordmana aprobo Ios

modelos de materiales didacticos para la capacitacion electoral en los Procesos
Electorales Locales 2021-2022, entre ellos el Modelo de Gufa para la y el

gfunclonano de casilla.

13 El 13 de dlclembre de 2021 la Comusuén de Capacutac:én Electoral y Educac:én
Civica, aprob6 mediante Acuerdo lNEICCEyECOO7/2021 la Estrategla de Difusion
2022. . ; .

14. El 15 de diciembre de 2021, la COTSPEL en sesién extraordinaria, aprobé los
modelos de materiales didacticos para la capacitacion electoral en los Procesos
Electorales Locales 2021-2022, entre ellos, el Modelo de la Jornada Electoral paso
a paso (3 versiones: Presidente/a, Secretario/a y Escrutadores/as).

15. En el marco del desarrolio de los Procesos Electorales Locales de
Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roo y Tamaulipas, los dias 4,

.11, 14 y 31 de marzo, asi como 8 y 22 de abril, todos de 2022, el INE conjuntamente

con el TEPJF, los tribunales electorales estatales, los titulares del poder ejecutivo
estatal, los Organismos Publicos Locales y Partidos Politicos Nacionales y locales,

~refrendaron su compromiso con el impulso para la convivencia:democrética,

mediante la_suscripcion de los acuerdos por la mtegrldad de los Procesos
Electorales Locales 2022, respectivamente. -
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16. El 30 de mayo de 2022, el repr_eéentante propietario del.partido politico Morena, :
ante el Consejo.General solicité incorporar al orden del.dia-de la sesion.ordinaria a -
celebrarse el ~3_1~de:mayqde 2022, el Punto de Acuerdo siguiente;. = - oo o

. "PROYECTO DE.ACUERDO -DEL CONSEJO. GENERAL DEL - -
 INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL POREL QUE SEEXHORTA . .

o A ESTABLECER . LAS. MEDIDAS .ESPECIFICAS .PARA - . ...

CONTRIBUIR A EVITAR LA - COMPRA,  COACCION. E- -

~ INDUCCION DEL VOTO, ASI COMO ACCIONES QUE GENEREN
PRESION SOBRE EL- ELECTORADO, . DURANTE LOS . - -
PROCESOS ELECTORALES LOCALES 2021-2022. .

17. En seSIon ordmarla éelebradal el 31.de mayode 2022 durante el :énia’liéi‘s y

- discusién del Proyecto.de Acuerdo referido en el parrafo anterior, se propuso su

engrose, al no ser procedente legaimente la emision.de exhorto alguno’y por existir
ya una serie de normas.y procedimientos tendentes a garantizar la integridad de los-
Procesos .Electorales. Locales. 2021-2022, -cuya. reiteracion.-y- difusién. resultaba:

coincidente con el espiritu de la propuesta presentada por el partido politico Morena. -

La propuesta de engrose se aprobé por unanimidad de votos. . .

ellos, las gubernaturas.

difusién de las .normas .y procedimientos que garantizan la-integridad. de os -
- Procesos Electorales :Locales 2021-2022; de conformidad con_los: articulos 41;

-parrafo primero y B, inciso-a), numeral 1.de

parrafo tercero, Base V, Apariados.A,

' la CPEUM; 7 pérrafo 2; 29; 30 parrafo.1, incisos a), d), f) o)y pérrafo 2; 31, parrafos -
1.y 4; 32, parrafo 1, inciso a), fracciones. |y IV; 34, parrafo 1, inciso a); 35; v, 44 .

parrafo 1, inciso jj) de la LGIPE.
Lo anterior, porque este Instituto, como ente rector del Sistema Nacional Electoral y
en el marco de las atribuciones que le fueron conferidas por las personas

18. E15 de junio de 2022, Aguascalientes, Durango, Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roo.
y Tamaulipas celebraran elecciones ordinarias, para elegir diversos. cargos; entre
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Jlegisladoras federales; entre ellas, 1a capacitacion electoral y la designacion de las

personas funcionarias de casillas para los Procesos Electorales Federales y locales,
le corresponde implementar las medidas que se estimen idbneas y necesarias para
contribuir al desarrollo de la vida democrética; asegurar a la ciudadania el gjercicio
de los derechos politico-electorales, de manera libre e informada; flevar a cabo fa
promocién-del voto y coadyuvar a la difusion de fa educacién civica y la cultura
democratica; y contribuir a la renovacidn periddica de los poderes piiblicos electos

por el voto popular, en las elecciones locales.
Segundo. Fundamentacién

1. Los articulos 41, parrafo tercero, Base V, Apartado A, parrafo primero de la

'CPEUM; 29, 30, numeral 2, y 31, numeral 1, de la LGIPE, ‘establecen que el insfituto

es un organismo publico auténomo dotado de personalidad juridica y ‘patrimonio
propio, en.cuya integracién participan el poder legislativo de la unién, los Partidos-
Politicos Nacionales y fos-ciudadanos, en 05 términos que ordene la Ley. El Instituto
contard con 1os recursos  presipuestarios, técnicos, humanos y materiales que
requiera para el ejercicio “directo ‘de ‘sus facultddes y atribuciones. Todas las
actividades del Instituto ‘se regiran por los principios de certeza, legalidad,
independencia, imparcialidad, maxima publicidad, objetividad, paridad y se
realizaran con pérspectiva ‘de género. Es 1a autoridad en la materia electoral,
independiente en sus decisiones y furcicnamiento y profesional en su desempefio.

2. Confarme a o establecido por los articulos 35, fraccién 1; 36 fraccion i, y 41,
parrafo tercero, Base 1, parrafo segundo de ia CPEUM, es premrogativa 'y obligacion
de las ciudadanas vy los ciudadanos mexicanos ‘votar en las elecciones populares
en los términos que sefiale la ley, y el sufragio es fibre, universal, secreto, directo,

- personal e intransferible.

3. El articulo 23 de la C'om‘r_encién‘ Americana Sbbr§ Derechos Humanos, adoptada
enfecha 22 de noviembre ‘de 1969 en San José de Costa Rica, obligatoria para

nuestro pais en términos -de lo-dispuesto por €l articulo 133 constitucional, al

 haberse adherido el 24 de marzo de 1981, conforme publicacion en-el DOF &1 7 de’

mayo de 1981, establece, entre otras cuestiones, que todos los ciudadanos deben
de gozar del derecho de votar en electiones periédicas auténticas, realizadas por
sufragio universal e igual y por voto secreto que garafitice la libre expresion dela
voluntad de los glectores. . o o
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4 El articuto 116, fraccién IV, inciso b) de la CPEUM establece que la funcién
 electoral de las. entxdades federatxvas corresponde alas autondades conshtmdas

para tal fin en cada estado.

5 El artlcu{o 1 numera{ 2 de Ia LGIPE %tabiece que las dlspcsmlones de Fa prapta

'ley san apli cables a las. eleccnones enel ambrto, locat respacto de las matenas que

establece la mlsma CPEUM

6. El articulo 4, ‘numeral 1 de la reféhdé ley efectoral é‘é.'tab'léc.:gdﬁe eiﬂ 'lhstituto‘y

. OPL, en el ambito de su competencua dtspondran Io necesarlo para asegurar el
. cumplrmiento de la Ley s . et L

5 7 EL artlculo 5 numeral 1 de la LGlPE senala que St aphcacuén corresponde en
‘sus respectivos ambitos de competencia, al Instituto, al TEPJF, a los OPL y a las

autoridades jurisdiccionales locales en ta materia, a la Camara de Dlputados y a Ia

- Cémara de: Senadores del Congreso. de fa Umon

-;*8 El amculo 7 numeral 2 de Ia LGiPE establece la pmhlblcrén de los actos que

generan presnén 0 coaccion a las y los electores.

. 9. El articulo 30, numeral 1. de la LGIPE dispone que son fines del lnsﬂtuto contnbmr

al desam)lio de la vida democrataca preservar el fortalecimiento del régimen. de

'pamdcs polmccs mtegrar el Reg:stro Eederaf .de - Electores: : asegurar a los

ciudadanos el ejereicio de los. derechas polmca-electorales ¥ wg;lar: ek cumphm:ento
de sus obltgacrones garantlzar la celebracnon periddica y pacifica de las elecciones
para renovar a los integrantes de los Poderes: Legislativo-y: E;eeutwo de la.Unidn;,

~asicomo ejereer las funciones que la CPEUM le otorga en los Procesos: Electorales
Locales: velar por la autenticidad y efectividad del sufragio; Hevar a cabo la

promacién del voto y coadyuvar a la difusién de la educacion civica y la cultura
democrética; garantizar la paridad de género y el respeto.de:los derechos humanos

de las mujeres en el ambfto pohtrco y electoral; y fungir como autoridad tinica para
.fa admmrstracxon ‘dek t;empo que. correspanda al-Estado en radio. y television
, desnnada alos ob;etwos pmpros detInstituto, a los de otras autondades electorales

y a garantizar el ejercicio de los derechos que la. CPEUM otorga a jos partidos
politicos en' la matena. , :

. 10. Ei amculo 31 numerates 1 y 4 de Ia LGIPE estahtece que el Enstxtuto es. ia
autondad en {a materia electoral, mdepend’ iente en sus decisiones y funcionamiento

v profesional en su desempefio y se regiré para su organizacion, funcionamienta y
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control, por.las disposiciones constitucionales relativas 'y las demés’ aplicables.

“Ademds, se organizara conforme al: principio de desconcentracion administrativa;

11. El articulo 35 de la LGIPE, establece que el Consejo General, en su calidad de

“drgano -superior de direccién’ del " Instituto, “es ‘el ‘responsable de vigilar el
eumplimiento de las dispdsiciones constitucionales y legales en materia electoral,

asi como de velar porque los principios de certeza, legalidad;’ independencia,

imparcialidad y objetividad guien todas las actividades del instituto, .

'-'::1'\_2:'El»'-'articulo: 119; numeral 1, de la LGIPE ‘dispone que la" coordinacion “de

actividades entre el Instituto y los OPL estara a cargo de la Comisién de Vinculacion
con los Organismos Publicos Locales y de la Consejera o Consejero Presidente de

‘cada organismo local, a través de la UTVOPL, en los términos previstos en la misma

13. El articulo 32, numeral 1, inciso a), fracciones 1y IV, de la LGIPE ‘establecen

que, para los Procesos Electorales Federales y locales, el Instituto tiene como

‘atribuciones la- capacitacion ‘electoral, asi como la ubicacién de las casillas y la

designacién de las y los FMDC.

14, El articulo 81 numerales 1'y 2 de'la LGIPE establece que las MDC son los

érganos electorales formados por citidadanos; facultados para recibir 1a votacion y

“realizar el escrutinio y cémputo en cada una'de las secciones electorales en que se

dividan- los ‘300 Distritos'y las demarcaciones electorales -de las entidades de la

‘Republica. Asimismo, que las MDC como ‘autoridad electoral tienen a su cargo,

durante la Jornada Electoral, réspetar y-hacer respetar la libre emision'y efectividad

del sufragio, garantizar el secreto del voto'y asegurar la autenticidad del escrutinio
ycémputo. - 0 R

~15.El articulo 84, numeral 1, incisos ‘a) al e) de’'la LGIPE establece que ‘son
atribuciones de las personas integrantes-de las MDC: instalar y clausurar la casilla
en'los términos de la ley, recibir la votacion, efectuar el escrutinio y cémputo de la
votacién, permanecer en la casilla hasta la clausura y, las demés que les confiera

“la Ley'y disposiciones relativas. -

16. El articulo 85, numeral 1, inciso a) de la LGIPE establece que una de las

‘atribuciones de las y los presidentes de las MDC es presidir los trabajos de la mesa

y velar por el-cumplimiento de las disposicionies contenidas en la Ley, a lo largo de
la Jomada Electoral. - . - il e
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17. El articulo-209, numeral 5, de la LGIPE prohibe la entrega a los ciudadanos de
cualquier tipo de- material en el-que se oferte o entregue un bien o servicio que
implique .algin beneficio. directo; .indirecto, mediato o .inmediato, -en especie o
efectivo, a través de cualquier sistema, ya sea por si-o por-interpésita persona. La
prohxbncnén es para los partidos, las candidatos y candidatas, -sus' equipos de
campana o cualquier persona, y sefiala que dichas conductas seran sancionadas

-de. conformidad-con .esta Ley y se presumlrén como mdlcws de prescon al elector

para obtener su voto.

-18. El artlculo 280 numeral 1 de Ia LGIPE preve que corresponde aI presudente de_
" la mesa directiva, en el lugar en que se haya instalado la casilla, el ‘ejercicio de- la
autoridad . para preservar el orden, asegurar el libre acceso de los electores, .
garantizar en-todo t;empo el secreto del voto y mantener la.estricta- observanc*a de
»dlcha ley. - : : s : : ‘

19 Ademas el dlverso 281 numeral 1 de la LGIPE establece la facultad del-

presidente de la mesa directiva de casilla de solicitar, en todo tiempo, el auxilio.de - -
las fuerzas de seguridad publica a fin- de:preservar el.orden en la casilla. yla

normalidad : de 1a- votacién,: ordenando -el- retiro. de.. cualqwer persona que
indebidamente interfiera o altere el orden. o T

.}"

20, El articulo 300, numeral 1 de la LGIPE dispone que para asegurar el orden y“' '

garantizar el desarrollo de la Jornada Electoral, los cuerpos de seguridad pubhca de

la Federacién, de los estados.y de los municipios o, en-su caso, las fuerzas.armadas, -

deben prestar el auxilio que les requieran los 6rganos del Instituto, los OPL y los
presidentes. de las-MDC, en el ambito de sus respectwas competencnas conforme
alas dlsposmlones dela refenda Ley - SE— B S e

21 El artlculo 7 fraccnon VII de la Ley Generat en Matena de Delltos Electoraies
establece que se castlgara con pena de cincuenta a cien. dlas de multa y prision. de
seis meses a tres afios, a quien solicite votos por paga, promesa de dinero.u otra

contraprestacion, o bien, mediante violencia o amenaza presione a otro a asistira

eventos proselitistas, o a votar o abstenerse de votar por un candidato, candidata,

. partido politico o coalicién, durante _la- campana electoral,. el dia de la Jomada
Electoral oen Ios tres dlas prevnos a Ia misma. . . . . A

Asnmlsmo dispone que si Ia conducta espemf cada en el parrafo anterlor es
-cometida por un integrante de un. organlsmo de seguridad publica, se aumentara

hasta un.tercio de la. pena. prevnsta en ese articulo, y en su tercer parrafo dtcho
precepto legal establece que, .de- lgual forma se sancuonaré a quien. amenace con
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suspender los beneficios de programas sociales, ya'sea por no participareneventos
prosélitistas, o bien, para 1a emision del sufragio en favor de- un ‘candidato,
‘candidata, partido-politico © coalicién, para‘ia -abstencién del ejercicio del derecho

de voto; o para-el compromiso - de no- votar a favor de un candtdato o candidata

pamdo polmco 0 coahcion

19 Por otra parte {a fracmon Vili; de! mismo artlculo 7 de 1a Ley General en Matena
de Delitos Efectorales, sefiala que se:sancionara con pena de cincuenta a cien dias
de multa y prisién de seis meses a tres anos, a quien, solicite u ordene evidencia

. del sentido de su voto o vuole de cualquner manera, el derecho de1 c:udadano a

emltlr su voto en secreto

’20 EI amculo 251, numeral 4 de la LG%PE sena]a que el dia: de la: Jornada Electoral

~ y durante los tres dias anteriores, no se permitira la celebracién ni {a difusion de

reuniones o actos pubhcos de campana, de ;propaganda 0 de proselmsmo

electorales

21. EJ amculo 1‘10 numera! 2 idel Reglamento aestab&eoe que el msﬁtuto es ei
responsablé de aprobar € implementar la: oapacutaclon .para Jas y ‘Ios FMDC tanto

-en el &mbito federal tomo local.

Tercem »Mvos : sustentan ladetermmamn '

o ?Rectoﬂa ﬂei !NE dal Sastema Namonal Eiectoral

: Cen 13 Referma E%ec:tarai de 2014 y-en paﬁmu?ar ia creacion zdel HNE se es‘tab%ece

un parteaguas en ia vida democrética del pais al crearse el Sistema Nacional
Electoral que integra no sclamente as funciones del propio Instituto, sino también
de ‘cada’ OPL ‘en las enfidades federativas, bajo un régimen de competencias
claramen‘te definidas tantoen fa CPEUM como enlas 1eyes gerreraIes respectwas
asi como las reconocrdas a «d‘;chos orgamsmas !lem}es en sus propras leyes
erectoraies estatales ' . S

‘Sm t?}ud'a la ‘refoﬁna ‘2131 4 estab!emo unha nueva fomaa ﬂe aestmc’turar e] entramado

institucional electoral, con €l pmposxm de generar smerglas que pemxftmn al INE
se'r e1 eje rector de &se sttema

Para &l €aso de ias PEL 2022, a través de los. mecamsmos ‘de coardmacion

interinstitucional entre el INE y fos OPL, aportunamente se celebraron los
respectivos convemos generales de coordi naclén para el desaﬂ'ollo de fos PEL
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. Asimismo, conforme al Plan Integral y los Calendarios de Coordinacion se detaﬂaron )
1as actividades y los plazos para €l debido desarrallo de dichos procesos; To-que ha

permitido definir sus etapas, las relaciones institucionales, la coordinacidn y

»;segu[mlento puntual de-cada actividad, otorgando a este Instituto la pasnbrhdad de
. detectar-areas: de opoﬁumdad para e‘ficlemar su orgamzacnon Vo desarroilo .

En esa medida, con la coordmac;én entre el 'INE y los GPL se han podldo Qenerar
jos beneficios siguientes: ’ P :

_» Dar definitividad a cada una de las etapas de los.PEL; . : :
. Conlar con.un. segunmlento estructurado Y. controlado de las actmdades prevxstas

enel Plan integral y Calendartos, _

"_- ldentlf icar.con oporlumdad riesgos Ymstlgar los mlsmos
- «'Reconocer areas: de: oportumdad, y

. Obtener smerg1as de trabajo a favor de Jé adecuada organlzaclon de Ios PEL 2022

E Esto es desde el arranque de los Procesos Electorales Locales este lnstltuto ha

tfabajado de forma coordinada con jos OPL para queenel. Ambito-dela competencna
de cada autondad duchos procesos se Iieven a cabo de forma correcta y ordenada

. Lo amenor ha s1do posnbie porque ademas de Ias atr'buctones que el INE ‘tigne en
" los Procesos tlectorales Federales, conforme al artmulo 41 -parrafo segunda Base

V, apartados A, By C, de Ja CPEUM, se previé que al ser dicho Instituto la cabeza
rectora -del Sistema Nacional de Elecciones también cuenta con  diversas
atribuciones en &l desarrollo de los Procesos Electerales. Locales en las entidades
federativas, como son:. la capacltacron eiectoral asi como la- ublcacaon de las
casillas y la des:gnacaon de las y los func{onanos. Actmdades que se llevaron
a cabo y seguirén realizandose bajo los mas estrictos: esténdares de. cahdad que
caracteriza a este Instituto y en obsewancna a ios prmcnplcs reciore dela L

electoral. e . ; B R S

De ahique, en el gjercicio de sus atrrbucmnes €l INE-ha puesto en marchaldwersos

y compie;cs ;pmcemmtentos enoammados -a garaatxzar »la mtegndad de. los PEL
: lizadas

a través del éufragm unwersal ﬁbré. y'seéreto asx coma qguaidad épohtwa .todos

: consagrados en- hatados mtemacmnales

Los principios de sufragio unwersal 2 %gua*dad politica significan que iodas y todos
los votantes-tendrin ia misma oportunidad de participar en los-debates. publicos
'sobre &l Proceso Electoral, desarrollar sus preferencias politicas a través del acceso
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,matena de mtegracvén de MDC capacataclon y asustenc:a electoral

“irrestricto'a medios de comunlcaclén lndependlentes y vanados y: ejercer un voto
v-que tendré Ia mlsma valldez e A

“En'ese sentldo entre multlples acuerdos resolucuones y determmacnones emitidos

por el INE, se destacan las siguientés; para preservar la integridad- de " las

) elecc:ones

. ECAE 2021 -2022

El INE como rector del Slstema Nacional Electoral,- yen cumpllmlento a“sus

“atribuciones-para la capacitacion e integracion ‘de-MDC, en términos del articulo

110, parrafos 2 y 3 del RE, mediante Acuerdo INE/CG1469/2021° aprobé la EQAE
con el objetivo de determinar las directrices, procedlmlentos y act_l\_nda s*": en

| 'Para esos efectos, conforme al articulo 111, numeral 1 del RE, ala DECEYEC en
“coordinacién - con la DEOE, ‘les - correspondi6 dlsenar, elaborar. socnallzar e
"--lmplementar la ECAE en los respectwos PEL 2022

chha ECAE de conforrmdad con el art:culo 112 numerales 1y2del RE contiene

las’ Iineas ‘estratégicas que regulan Ia mtegracnon de MDC Ia capacutac:on electoral
'l,y 'a asnstencla electoral a saber e,

- a) lntegrar MDC : B R
"+ b) Capatcitar a la- cludadama que funglré como FMDC s
- -¢) ‘Contratar a las figuras de SE y CAE que apoyan en las tareas de
- capacitacion y asnstencna electora!
'~ d) Asistencia electoral
e) Mecanismos de co6rdinacién institucional
f) Articulacion interinstitucional entre el Instituto y los OPL

De esta manera ‘con’ la ECAE’ 2021-2022, el INE como ente rector del Sistema
Nacional Electoral; ‘contribuye a garantizar el ejercicio del derecho de la ciudadania

‘de eleglr alas ylos representantes populares ‘de forma libre y- secreta, en MDC
‘integradas por ciudadania ‘doblemente : msaculada1 y debidamente” capamtada

encargada de recibir y contar los votos. De ahi-la importancia ‘que la parte medular

A Basté recordar que el Consejo General, ‘en sesiones celebradas los dias 10 de diciembre de 2021

y 31 de enero de 2022, realiz6 los sorteos del:mes calendario -(marzo) y. la-letra det:apellido (1),

* mediante los cuales se selecciond a la ciudadanfa que participara integrando las MDC.
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del Proceso Electaral se sustente en garantizar el derecho al voto de: tadas ¥ tedos

los ciudadanos en cada seccion - electoral con la integracidn e instalacidn: de:la
totalidad de las casillas, con todas los elementos de’ seguridad que-en su casg:sean
requeridos el préxima 5 de junio de 2022; asi como capagitar a las y los FMDCy de

-'MEC para rec&b:r el sufraglo de cada mexicana y mex:cano que decrda emmrlo

Es asi como la misién de la ECAE ha cons:stuio en ejecutar las accnones necesanas
para que la autoridad electoral recayera en ciudadanas y ciudadanos seleccionados
por un doble sorteo, personas que han sido. capac:tadas para recibir y contar los

. votos et primer domingo-de junio de 2022 y asi constituirse en autoridad electorat
: ’de los actos.desarrollados:en cada casaila e[ectoral de las entldades con: PEL

’-sASlmlsmo la finalidad -es mtegrar e mstalar la totalldad de Ias MDC y MEC
- aprobadas por: los - Consejos. . Distritales, - con - un.. funcnananado -debidamente
“capacitado para el desempefio de sus actividades, y crear las condiciones Optimas

a través de la asistencia electoral, para que la ciudadania ejerza su-derecho al voto

de conformidad -con lo-previsto- en ‘la. LGIPE 'y-con ‘la adopclon de medldas y

protoco!os samtanos deblo‘o a[ contexto de pandem»a

, Dlrectzvas de Cas:fla y Mesas de Escrutlmo y Computo. para e! PEL 2021—2022 se

han logrado establecer las acciones y mecanismos para-la mtegramon de las MDC
y MEC para: [as elecciones locales, cuyo eje centrat ha sido integrary depositar en

la cuudadama conforme ala responsablhdad constttucnonal la entrega de boletas
electorales, la recepcion de votos, et escrutinio- y cémputo y Ia pubhcacnon de los
v resuttados en cada casilla. . e L o

° Gunas de FMDC dlrectrlces y procedlmnentos especnf‘ cos para la
capacltacron del funclonar:ado de.casilla. - C

Con base en la ECAE, duranté la capacitaciéh que ha Hevado a cabo- el INE, se
brindé a las y los FMDC, la informacién especifica con fa finalidad de garantizar el

‘adecuado desarrolio de sus funciones, el dia de la Jornada Electoral, entre las que

destacan velar por qtie el voto se emrta de manera libre y secreta promover la
denuncia de delitos electorales, vy prevemr la compra y coaccién del voto. Dicha
informacién se ‘encuentra desarrollada en- diversos mateériales didacticos para la
capacitacion electoral, mismos que fueran aprobados por la COTSPEL, tales.como
las Gufas para lay ‘el funcionario de casilla que se emitiéron para cada entidad

‘federativa con proceso local 2022, asi- como en el mstrumento denommado La
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-~Jornada Electoral paso a paso, materiales didacticos en los cuales se-establecen
::varias medidas dlngldas -a contribuir a evitar la compra, coaccién e mduccuon del
svoto, asn como: acciones que generen presrén sobre el electorado

'En efecto dlchas Gunas preven referencuas especn‘ cas a medldas que se deben
considerar por el funcionariado de MDC, para- evitar la- presion en eI electorado
:durante la ]omada del préxnmo S5dej Jumo de 2022 -a saber:

“Laoel elector vota de manera personal libre y- secreta . g
La: o el Presidente permitira contar con: el apoyo de-una persona de su
~confianza' u -otro- funcionario - de ‘casilla “para ‘que las :;personas con

discapacidad voten de manera libre y secreta.

'Afuera de la casilla pueden estar encuestadores/as que preguntan a la o el
- . ciudadano después de emir su voto siempre que no realice actos en los que
- .se-manifieste: a favor o en:‘contra de “algin candidato o partido o. ejerza
- cualquier tipo de presion sobre las-personas que acuden a votar. - .
" El elector se dirigira al cancel y emltlré su voto marcando cada boleta en

libertad y secreto.

» La o el Presidente es la méxcma autondad en Ia casdla y debe asegurar y
B vcundar que se respete el derecho a votar de todas las personas. e

La o el Presidente es en todo momento la maxima autoridad en la casilla. Le

" -corresponde mantener el orden y, si lo necesita, puede pedir-el apoyo de -

miembros de corporaciones o fuerzas de seguridad publica (palicia).
La o el Presidente no debe permitir entrar a la casilla a personas: « En estado

de ebriedad o bajo el efecto de drogas (intoxicadas). * Con el rostro cubierto

(a excepcién del uso de cubrebocas o caretas transparentes). » Armadas.
Que portan o realizan propaganda a favor o en contra de algun partido

“ politico o candidatura. -

Permitir votar a alguien que no presenta“su Credencial para: Votar o su
nombre no esta en la lista nominal o en la lista adicional y no presenta una

.. Resolucién favorable, puede tener como consecuencua que se anulen todos
_los votos de la casilla.

Si se presentan personas en la fila 0 dentro de la casnlla que portan

g vpropaganda a favor o en contra de algin candidato/a o partido politico. Se

les solicita que cubran o de ser posible se retiren la pieza de ropa o accesorio
que tenga la propaganda. Si se niegan, se Ies solicita que.se retiren de la
casilla.:

Si en la casilla o alrededor de la misma (hasta 50 metros) se. advnerte la

._presencia de personas o grupos que realizan actos de prosehtnsmo o.llevan



_ PERIODICO OFICIAL

PAG.15

Instituto Nacionatl Electoral |
CONSEJO GENERAL

-propaganda afavor o-en contra dealgun partido politico o candidatura en su
. vestimenta, accesorios -0-vehiculos, -0 reparten. articulos promocionales o si
se presentan.grupos que. portan-en: forma:deliberada.u ‘organizada alguna
indumentaria, como camisetas, .gorras, pulseras u otros. distintivos:con los
- colores que representan a-algun partido poiitico. Siempre-que no ponga en
riesgo su integridad fisica, la o el Presidente de casilla les invita a-que se
retiren o dejen de hacer proselitismo. En caso de: requerirlo, porque las
-personas se nieguen: 0. se:ponga-en riesgo la integridad fisica de:quienes

- estén: presentes en_la casilla, se puede solicitar el auxilio de miembros de .

corporaciones o fuerzas de segundad publlca a fin de mantener el orden en
. la casxlla

Asnmlsmo este Instltuto, para la Jomada EIectoral ha prevnsto Ia mclus:on en cada' '

‘paquete electoral del material. didactico -correspondiente:a La Jormada Electoral

paso a paso, el cual sirve de guia para las y los funcionarios'y en la cual se retoman ,

las que dicho. funcionariado' debe conocer: sobre_las-medidas especnfcas para
.contribuir a-evitar la compra, coaccién e induccion del voto. Cabe precisar que, del

30 de: mayo-al 3-de junio, las y- los:ciudadanos deStgnados como presidentes de.

casillas estaran recibiendo el paquete electoral,-mismo que contiene los materiales
didacticos, con lo que se garantiza que cada FMDC 1endra Ios msumos necesanos
. para reahzar su.funcién.. L : e ; R ,

En ese sentldo de d:chos mstrumentos se destaca que

) Cuando ‘en: la casilla: 0 en 'sus -alrededores - (hasta‘SO‘metrOS) -exista ‘la

presencia  de personas: o grupos. organizados que  realizan -actos de.
~ proselitismo o llevan propaganda a favor o en contra de algun partido. pohtlco

o candidatura .en- su. vestimenta, accesorios o vehiculos o que reparten

articulos promocionales, la o el Presidente les invitara a ‘que se retiren 0
" dejen de hacer. prosehtlsmo Stempre cundando no poner en nesgo su
., integridad fisica.

e En caso de: requenrlo lao eI Presudente de casnlla puede sohcutar eI auxnho
de miembros: de ‘corporaciones o ‘fuerzas-de: segundad publlca a: “fin-de
mantener el orden en la casilla.

e - Podra haber personas afuera. de-la casilla’ hamendo encuestas a Ias y Ios

.- electores siemprey cuando estén afuera-de la casilla. y nohagan proselitismo.

cioen favor de mngun pamdo polmco o de alguna candldatura mdependlente2

218 Jomada Paso a paso Presudente/a Aguascahen pagina 7 Durango péglna 5, Hld g0 'f i
-4, Oaxaca pagina'8, QuintanaRoo:pagina 15y Tamaiilipas pagina 7. ©* = A
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.« En caso de presentarse problemas en la casilla 1as y los funcionarios
~flamaran :al 911 para ponerse en contacto con las autoridades de seguridad
- .-publica de ia entidad; y. wntadtarén a! CAE mmediatamenile después para
- informarle de la situacion. e
= ».- El cancel se‘a:rma y coloca enun iugar que garantlce ia hbertad y el secreto
. - delvoto. )
- ¢ " Cuando haya causa jusnﬁcada §a casma podra mstaiarse en un sitio 1o mas
. cercanoy adecuado posible, el cual deberd cumplir, entre:otros, con los
- - siguientes requisitos: Que facilite la instalacion de canceles de tal forma que
se garanhce el secrete y la fibertad en la emisidn del voto. :

Cabe precisar, que actualmente esta por concmlr fa segunda etapa de capamtaclon
&lectoral. En esta etapa se ha proporcionadoa las personas que integraran las MDC
la informacién necesaria sobre las actividades a desempefar.y de las situaciones

' que’se pueden presentar durante a Jomnada Electoral, para lo-cual se Hevaron a

cabo las practicas y los simulacros que se estimaron necesarios y que se refuerzan
con los materiales inherentes a la Guia para la y el Funcionario de Casilla y en la

"Guia para la y €| Funcionario de Casilla- Especial, esto para que tengan absoluta
vcerte;za de cuéles son sus funcoones eldiadela Jomada Electorai : :

; Dafuszén sobfe e! vato ﬁbre y secreto, y deiitos electoral% en Iasl
entidades de Aguascaﬁentes thalgo, Dwango, Oaxaca, Qumlana Roa
’ yTamauhpas L

Respeo‘to de fa informacion relativa a !as conductas que se ‘consideran delitos
electorales y la pedagogia relativa at voto libre y secreto, es preciso sefalar que €l
INE ha difundido ampliamente y 1o seguira haciendo a través de {as campaiias y de

| 1as actividades mheremes a la educa@én eiv:ca y pmmouon de aa pamGpauén
, _-caudadana

Para elio, desde el pnmer bwnestre de 2022. zesté actwa ia daﬂ;snén sabre hs temas.

~ en cuestidn, tanto en radio y television, wmmiasmdesswalesmshmmales y
en medias dig:taies para pmmover e mformar a !a uudadama ' v

Es 1mpor!anie ‘sefialar que med‘nante el acuem iNEiCCEyECGB?!ZBZ‘I ﬂe 13 de
diciembre de 2021, la Comisidn de Capacitacién Electoral y Educacién Civica

- aprobb ia Estrategia de Difusitn 2022. Documento normativo que ha contribuido al

cumplimiento de las atribuciones que le conceden al INE, tanto 1a GPEUM como ia
LGIPE, que en su articule 58, incisos d) y @) das,pane gue a la DECEYEC, le
corresponde disefiar y promover estrategias para “fomentar €l voto entre ia

PERIODICO.OFICIAL e
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" sus obligaciones *pcﬁtico—:electﬁrates. ST

contempla el inherente a lostEL 2022,

ciudadania, asi come orientaria en el ejercicio de-sus derechos y cumplimiento- de

A iiravés de esta Estrategia, el INE establecié y definié el contenido de las tampéﬁas
-institucionales para el afia 2022, asi como el plan de medios; los canales autilizar
-y su temporalidad; los péblicos ebjetivo'a los-que-estan dirigidos y los indicadores

de desempefio que permiten dar seguimiento a su- instrumentacién a-lo largo del

afio. Asirismo, incluyd una planeacidn para tres escenarias, 'dentro-de los que se

En este sentido, la Estrategia pr‘e\ﬁé la difusién de _menséjesrélati?os ala Campaﬁa

" de “Promocion de la participacion ciudadana en: Procesos Electorales Locales", que
~.contempld la Subcampatia “Liamado al Voto® con temas especificos. Cabe precisar,
. que la difusién de la fecha de la-Jornada:Electoral y 1a convocatoria-a . ejercer un

~ voto libre es.un mensaje transversal que se posicioha en las piezas de difusidn

. durante"l‘os'periodos de campafia y veda, y la propia Jornada-Electoral. SRR

v Asirfiismo. en cumplimiento a lo dispuesto por.ia mencioriada Estrategia de difusion,
-las campanas de comunicacion institucional se amplifican: con el disefio'y difusién

de contenidos éspecificos disefiados para las redes sociales del Instituto y también

~ se distribuyen mediante pauta especifica en medios nativas digitales.

En adicién a lo sefialado, dado que s trata de seis Proceses Electorales Locales,

-asi como por lo dispuesto por el articulo 104-de la LGIPE; lo.que se traduce en que,

aunado a las campafas ‘delINE; los OPL,enel Ambito de sus atribuciones, también
se encuentran-éjecutando campafias de llamado al-voto 'y de' informacion a la
ciudadania para el ejercicio de sus derechos. . o ST R, e

Con respecto-a Ia promocién de la participacion ciudadana; la DEGEYEC en s
_marco de las acciones de colaboracion que se-tienen establecidas con'la Fiscalia

Especializada en Delitos Electorales, coordiné el desarrollo de los cursos en materia L

- de delitos electorales: “Deteccién y Prevencién de Delitos: Electorales, Mécanismos -

de Denuncia”, para las entidades con PEL 2021-2022. Los cursos se impartieron

“entre'el 16y et 28 demaya.

- Asi mismo, fueron disefiados banners y materiales animados relacionades con los
-delitos-electorales, los-cuales han sido:publicados en las redes:sodiales oficiales de

- las vocalias.del INE y se seguiran publicando hasta el ‘5 de junio, materiales que
... pueden ser.consultadas en el enlace electrdnico hitps:/cutt ly/Delitos Electorales
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De igual manera, se tiene previsto un banner sobre la secrecia del voto. Lo anterior
con el objeto de poner en el espacio publico con toda claridad informacién para que

la ciudadania tenga pleno conocimiento de que el voto es libre, secreto y:-conozca

los: ejercicios que inciden: en atentar contra esta practica'ya que ponen en juego'y

‘de manifiesto- una condicion que impide que-la democracia y- el ejercicio de la
‘voluntad selleve a cabo, a fin' de ‘que la ciudadania cuente-con la informacién
‘correspondiente: para-evitar dicho delito electoral. -~ . . .- o e oL

Por ello, durante el periodo de reflexién y en la Jorhada Electorél. comovparte dewlas

~acciones que. el INE adoptara,. se: publicarén en las redes sociales: de.las Juntas
-Locales'y Distritales Ejecutivas, 10s banners alusivos a los delitos electorales; para
coadyuvar a informar ‘a la ciudadania de las seis entidades federativas que
~celebraran elecciones’ el domingo 5 de junio de ‘este afio, en donde se informara
‘que nadie esta obligado a hacer saber a persona o autoridad: alguna por ningln
‘medio de transmisién de imagenes y datos, el sentido ‘en -que:-hayan votado,

invitandolos a que denuncien cualquier forma de coaccién del voto de que tuvieren

- conocimiento ante los OPL, a fin de que la autoridad electoral inicie el procedimiento
‘sancionador. respectivo, o comunique su denuncia a la .autoridad competente, si

Asimismo, junto con Ios banners, se publicaran los siguientes enunciados:

1. El voto es universal, libre, secreto, directo, personal e intransferible; - -

<2, Las leyes electoral 'y penal-prohiben cualquier-acto que obligue-o coaccione . .

- ~alaciudadania a revelar por cualquier medio, electronico .o no, el sentido del

- voto- emitido, intentando o violando la secrecia del voto garantizado enla
Constitucion. e DL E T e e e

3. El voto es secreto. Al votar, las personas marcan la opcién que quieran sin

* . que nadie los pueda ver, pues lo hacen dentro-del cancel: Después; dobla su

- boletay la‘deposita-directamente enlauma. Enla umna habrémuchas boletas
~"dobladas, asi que nadie podra reconocer cual eslasuya. = .o

.~ 4.~ S6lo las personas con credencial para: votar pueden votar-el diade las . -

S eleCIoNeS. T T e i e e e
5. El voto es un derecho de todas y todos los mexicanos; garantizado en 1a
Constitucion y las leyes, y nadie debe obligarnos ni presionarnos para votar

* por quien no queremos. - <<

-/ 6;-Aceptar los regalos no compromete a ningtin ciudadano o ciudadana:a votar

- por alguien en particular, si no se quiere, ya:que el voto es libre y secreto. -

PN
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7. Los programas sociales, asi como los servicios y obras pubhcas que realiza
el gobierno en cualquiera de sus tres niveles, no pertenecen a mngun partldo
- se pagan con los |mpuestos detodas y todos. :
8. El estar mscntos en algun programa-social, da’ derecho a tos cnudadanos y
- ciudadanas a recibir sus beneficios sin importar por quién'sevote. - -
9. Nadie debe amenazar con el empleo para que se vote a favor 0-en contra de
un partido politico o un candidato o candidata en particular.
10.Ninguna persona o institucion tiene derecho a comprar, presionar' o
condicionar nuestro voto.
11.Si cualquier persona condiciona los benef icios de algin programa social en
el que se esté inscrito, amenaza el empleo para votar a favor o en contra de
- un- partido politico. 0. un. candidato o candidata -en particular, 0 compra,
presiona o condiciona el voto, se le debe denuncnar ante la Flscalla
Especializada en Delitos Electorales : :

Sobre la camparia de difusién, ya se encuentra en pauta, transmisién y operacion

mediante la implementacion de las acciones integradas en la Estrategia de Difusion

2022, difundiendo contenidos en materia de: llamado al voto; ubica tu casilla; yo soy

el INE; voto informado; participacion incluyente; prevencion de delitos electorales; y
- orientacion en el ejercicio libre de los derechos y obhgacnones politico-electorales.

Los materiales estan pautados de manera que el 1 de junio, se'transmitiran 16
- impactos reforzando el llamado al voto y el voto informado, por destacar algunos;
- mientras que, durante el penodo de veda- y la Jornada Electoral, esto es, del 2al5
- de junio se transmmran 148 lmpactos sobre !as tematlcas senaladas :

--. Impactos pautados promedia def 2 al S de junio

C1_SC_ULAMADOALVOTO 0422 TV . ~ ~ = ™ 5

Civdadanasy -
ciudadanos que
. fueron
funcionarios de
casifla hacen un
: : ) . - : lamadoavotar {
C1_SC_ULAMADOALVOTO 0422 RO RADIO este S de junio. 3

C5_SA_YOSOVELINEV2 0422 TV - “~"~ ~ - =~ ™ s Versién por cada entidad
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Es importante reﬁeﬂr que, de-manera: permamnte, el INE manttene una: estrecha
_caordinaciém com. la: Fiscalia: Especializada en Delitos: Electorales, es: par elio que:
. durante los PEL 2022, la linea de arientacién: INETEL, funciona también como: via
para la presmﬁmm de denuncias de delitos electorates, con lo que: se robustecen:
las medidas adoptadas por este: Insmutm, que se ponen al alcance de:la: ciudadama
para dichas eflectos.

Par lo anterior, aara: los: fines: dei‘ presente Acuerdm ressulhaa patente que: el INE ha
cumplido con implementar lase%ategas parapromover el voto libre:y secreto entre:
1a ciudadania; se: disefiaron y promovieram: las; estrategjas: para la integraciom de: las.
-MBC. ypanazla;capami‘aelén elactoral en las que, en tode: mamento, se orienta a:fa
ciudadania para el ejercicio ﬁbre». e informada de sus derechos y cumplimiento: de:
sts. obligaciones politico-elec . ¥ en caso que la ciudadania considere:
vulnerada: algtin derecho. gueda acudw a preseatatr la denuncia que corresponda. -

« Suscripcién ds& [cs acuecdcs pcr Ia mtegmtad& &e Ios pmcesns
mmm :
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En el marco del desarrollo de los Proceses Electorales Locales de Aguascalientes,
Durange, Hidalgo, Oaxaca, Quintana Roe y Tamaulipas, el INE conjuntamente can
el TEPJF, los tribunales electorales estatales, los titutares del poder. ejecutivo
estatal, los OPL y Partidos Politicos Nacioriales y locales, refrendaron mediante la
suscripcién de los acuerdos por a integridad de los Procesas Electorales Locales
2022, su compromisg con el impulso para la convivencia democrética... .

Precisamente, a través de estos acuerdas, las instituciones involucradas en el
andamiaje electoral. han venido contribuyendo para que la ciudadania_ de-las seis
entidades federativas. acuda a las urnas. a ejercer sus. derechos, politicos en un
. ambiente arménico en el que prevalezea el respeto a los principias canstitucionales
y las reglas democréticas que como comunidad nos hemos dado. Ademas, esto ha
_permitido unificar esfuerzos para hacer de las elecciones integras el .estandar de los
procesos comiciales. - .o e

Lo anterior, bajo el entendimiento de que un adecuado desarrollo de la contienda
. electoral requiere de contendientes y actores politicos - que. respeten .en tado
. momento, las reglas del juego democratico; que la sociedad se informe y participe;

que los medios -de comunicacién cubran con equidad y profesionalismo las

campafias y que las instituciones del Estado responsables, entre. otros temas, por

_ejemplo, de la seguridad, garanticen las condiciones. de paz publica para que la

ciudadania acuda a las urnas .a ejercer libremente suvoto. . .. .

La integridad de las elecciones es, en tal sentido, una responsabilidad de todas las
_personas que participan en la lucha por el poder politico y de quienes se ven

involucradas en la recreacion de la.convivencia democratica.

En ese sentido, los acuerdos por la integridad de los Procesos Electorales Locales
2021-2022 constituye un conjunto de compromisos saciales y civicos que asumen
las instituciones, organizaciones y ciudadania. firmantes con el fin de impulsar la
organizacién y el desarrolio de los procesas electorales y elecciones integras en los
Estados de Aguascalientes, Durango, Hidalge, Oaxaca; Quintana Rooy Tamaulipas
donde se lievaran a eaba elecciones el proximo 5 de junio de 2022, en los que se -

.suscribieron los siguientes compromisos: . .

1. Respetar las leyes en materia electoral, asi.- como los procesos ¥y

- . procedimientos que en ellas se establecen, con el objetivo. de sumar
esfuerzos para transitar de un sistema basada en la. desconfianza a un
sistema definido por la conftanza entre los acteres y con'la sociedad.
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©72." Apegar sus conductas a los’ principios democraticos reflejados en. normas,
estandares y acuerdos naclonales e mternacnonales que ngen a Ias
‘f-eleccmnes e

%3, Contribuira Ia celebrac:én de procesos electorales autentlcos profesaonales
imparciales y transparentes a-partir de los estandares de integridad que exige
- la adecuada preparamén y adrmmstracrén de todo el cnclo electoral

oy, "'Canahzar y procesar las diferencias a través de los cauces mstltucnonales
" quetienen comotarea resolver los conflictos y defe"def '05 derechos pOI't'Co'
e electorales de la cnudadama '

5. Respetar y ‘tutelar el voto- como principio- bajo el cual la voluntad de la
ciudadania se expresa y es la Ultima instancia de decisién politica y electoral,
i asi como el eje que orienta el mandato de la c1udadan|a

8 Propiciar y garantizar reglas y esquemas equ:tatlvos para la competencia a.'
2 ﬁn de asegurar un pnso pare;o entre los contendnentes '

7. ‘Abstenerse de reallzar cualquner acto que afecte las condlmones de llbertad
“* bajo las cuales la ciudadania forma sus preferencias'y toma sus decisiones
para votar, asi como denunciar los actos de esta indole de los que Ileguen a

tener conocnmlento

8. Mostrar -plena dlsposwlon ‘al - escrutinio publlco dando vigencia' a- los
principios de transparencia 'y maxima publicidad que exigen los’ procesos
'electorales con mtegndad afin de fortalecer la conf ianza de la socnedad

- 9. Promover el pleno ejermcno de los derechos politico- electorales con los mas
_ altos estandares’ de proteccién a los derechos humanos, garantlzando el
k _derecho a la no dlscnmmacnon y |a méxima mclusnon socnal Y cultural

o 10 Sumar esfuerzos para crear sistemas colaborativos para detectar y mlttgar la
violencia, fomentando la cooperacién a largo plazo entre todos los érderies
de gobierno, lnst|tu0|ones cnudadama y redes globales de observadores.

11.Eliminar las malas practlcas que atenten contra la dlgmdad y autonomna de
las personas '
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12 Garantizar el pnnctpm de paridad: constttucmnai y actuar con la debida

_ diligencia para p:evelanr investigar, sancionar y reparar los actos de violencia
) pofmca en razomn de genero : S

‘De h antenor es pos@e adVertar que [a suscrtpmon de estas acuerdos tlene eemo‘ _ '
finalidad impulsar la organizacion y desarrolio de procesos electorales y elecciones
integras y a través de ello se ha conminado a las y los actores politicos y sociales a
respetar las leyes en materia electarat asi como fos procesos ¥ procedlmtentos que
en ellas se establecen, con molivo de sumar esfuerzos para ‘transitar de uri'sistema
basado en la desconfianza a un sistema definido por. la conﬂanza entre actores y
“con la sociedad, ‘apegar sus conductas a tos pnncnpaos der ,‘
normas, estandares y actierdos nactona[es e mternacmnales que rlgen las
,.elecctones. e e : Lo S

»_En mente de Io antenor queda de mamﬁesto que el INE ha llevado a cabo y Io
seguird haciendo dentro: del'marco de su competencia, el desphegue con todeos los
‘medios a-su alcance, de las acciones de-capacitacion, . promocian, dlfUSléFl €
informacién a la-ciudadania de las entidades con Proceso Electoral local;: para gue
el dia de Ia Jomada Electoral, las y los ciudadanos puedan: ejercer su- derecho al
voto de forma libre y secreta, y tengan conocimientc: sobre: fos dehtos electorales v
camo denuncrarfos , - -

Asimismé; este (nst:tutc ha- cumphdo con su deber: constttuczoaar’de realizar la
_capacitacion cerrespondrente alas ylos ciudadanos. gie serar: FMDCe. mtegrar las
" casillas, haciende hincapié en los temas 'sobre el voto hbre y seereto, asi como los
dehtos electorales

En ese senttdo en wsperas de la Jornada Etectorat det proximo dommgc 5 de junio
de 2022 en ct.rmphmtenta a las atribuciones que conesponden a este Instituto para
los procesos electora}es, se considera oportuno instruir a la Secreta fa Ejecutiva del
INE, para que se reitere ‘refuérce la difusién de las medxdas de: tas que da cuenta
este acuerde, desfacande por su relevancia, los acuerdos de mtegndad que el INE
y los OPL de las seis entidades federativas con el acompafiamienta y compromisa
de los partidos politicos y los poderes éjecutivos estatales han asumido, para una
integridad de dichos procesos.
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 PRIMERO. Se aprueba la reiteracidn y reforzamiento de la difusion de las normas y
‘procedimientos que garantizan la integridad de los Procesos. Electorales Locales

- SEGUNDO. Se instruye al Secretario Ejecutivo para dar amplia difusion al contenido
.de los instrumentos referidos en el presente Acuerdo. . - RO T TR,

TERCERO. Publiquese el presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion,
.en la Gaceta Electoral y en el portal de internet del Instituto www.inemx.
El presente Acuerdo fue aprobado en- sesién ordinaria del Consejo General
celebrada el 31 de mayo de 2022, por votacién unnime de las y los Consejeros
Electorales, Maestra-Norma Irene De La Cruz' Magafia, Doctor Uuc-kib Espadas
Ancona, Doctora Adriana-Margarita Favela Herrera; Maestro José Martin Ferando
Faz Mora, Carla Astrid Humphrey Jordan, Doctor Ciro Murayama Rendén, Maestra
Dania Paola Ravel Cuevas, Maestro Jaime Rivera Velazquez, Doctor José Roberto

. -Ruiz Saldafia, Maestra Beatriz Claudia Zavala Pérez y del Consejero Presidente,
Doctor.Lorenzo Cérdova Vianello..- - . . - - . . PETR I S PR

NTEDEL -~ . ELSECRETARIODEL ... . .
e .. CONSEJO GENERAL -

AMJ&L-

__ DR.LORENZOCORDOVA  “LIC.EDMUNDG JACOBO
- VIANELLO . . . " CMOLINA

- EL.CONSEJERO-PR

DE
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SEGUNDA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL BAJO LA
COBERTURA DE TRATADOS DE LIBRE COMERCIO N° LP/E/DIF/016/2022
ADQUISICION.DE BIENES PARA EL EQUIPAMIENTO DEL CENTRO DE REHABILITACION
INTEGRAL DURANGO ORIENTE .

. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango, en observancia al articulo 160 de la Constitucién Politica del Estado Libre y

Soberano de Durango, y de conformidad con lo establecido en los articulos 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango

"y 34 de’su Reglamento, convoca a los interesados en participar en la Licitacién Publica Intemacional Bajo la Cobertura de Tratados de Libre Comercio

Namero - LPIE/DIF/016/2022, Segunda Convocatoria, relativa a la ADQUISICION DE BIENES PARA EL _EQUIPAMIENT! 0 DEL CENTRO DE
REHABILITACION INTEGRAL DURANGO ORIENTE, de conformidad con lo siguiente:

l. Las Basesde la Licitacion se encuentran disponibles para consulta y venta en las Oficinas de la Convocante, ubicadas en Blvd. José Maria Patoni,
N° 105, Fraccionamiento Predio Rustico La Tinajay Los Lugos, C.P. 34217, Victoria de Durango, Durango, teléfono (618) 618-137-91-78, ext. 7978, los dias
09, 10y 13 de junio de 2022, con el siguiente horario: de 10:00 a 14:00 horas. La forma de pago podré ser mediante depdsito bancario a la cuenta Santander

" niimero 65507417142; clabe 014190655074171423; 0 bien; en efectivo 0 cheqtie cerfificado en &l mistho domicilio-de la convocante, debiendo dar como
. referencia el nombre y.teléfono de la personafisica o moral que pamaparé en lalicitacién y proporaonar elimporte de las. bases $3,500.00 (SON: TRES MIL
‘QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.)..

I La fecha, hora ylugar de oelebracnén de Ia Junta de Aciaraaones as& como acto de presen(acxén y apertura de proposlt:lones son los sngunentes
: ACTOS ~ " FECHA " __HORA i

Junta de Aclaraciones - - S " 15dejuniode2022 © 1 T 1400 horas -

Acto de Presentacién y Apertura de Proposunones 21 de junio de 2022 12:00 horas

Acto de Fallo 23 de junio de 2022 12:00 horas

Los actos antes descritos se llevaran a cabo en la sala de juntas de la convocante ublcada en Bivd. José Maria Patoni, N° 105, Fraccionamiento Predio
Rustico La Tinaja y Los Lugos, C.P. 34217, Victoria de Durango, Durango

M.  Lalicitacion es de carécter Internacional.

IV.  Ladescripcion general, cantidad y unidad de medida de los bienes objefo de la licitacion se determinan en las propias Bases.

V. La adjudicacion de! contrato sera con base en criterios de calidad, precio, financiamiento, oportunidad, tiempo de entrega, garantias y demas

+.condiciones favorables para el Estado, indicando también las razonés y causas por las que en su caso-se descalifique-a alguno de los licitarites, en general
. sujetandose a lo-establacido por el Articulo 35 de.la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos.y Servicios de!-Estado. de Durango y.su; Reglamento, en lo

aplicable. EI contrato seré firmado el dia 24 de junio de 2022 alas 12:00 hrs, en las oficinas de la Convocante.

' _Vl. - H ldloma en que deberén pr%enlarse las proposnclones seré m La moneda que deberé oouzarse Ia proposlc«'m Moneda Naclggal El
' ongen de los récursos s Esla@ '

Victoria de Durango, [ ' - a 09 dﬁ'junio e 202_2

Durectora de Servicios Administrativos
Firma con fundamento en el articulo 33, fraccidn X del Reglamento Intamo del Sistema para ef Desarrolio Integral de la Familia del Estado de Durango.
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. . QRR RQCIQAZUCEN‘AMANZANQ CHAIDEZ Dlrectora General del Slstema pafa el Desarrella lntegral de
"+ la:Familia det Estado’ de Durango, en. ejercicio de-las: facultades. que: me confierert los articulos: 29 y 34

_'_fracclones I, Vil y Xt de la Ley de Asistencia Social del Estado de Durango y articulo: 21 fraceion IV y XVIli-del
- Reglamento lnterna de DIF Esta{a! tengo a blen psesentar para ‘St pubhcacxén Acuerdo medjante el cual se

o ".aprueba et Madeto deAtem:usn para el Centr& dfe Rsrstencla Sm:lar “Casa Hogar BIE", y, L

' CONSIDERANDO

e _PRIMERO Que el Modelo de Atencxén de! Centro de Asvstencua Socual Casa Hogar DIF Estatal tlene como
~ " objetivo: principal brindar una gula para el ﬁmclonamlerrto y orgamzacnén de'este, con el fiiv de garantizar el
e plgno e;erclclo respeto, proteccmn Y _omocnon delos. derechas de las: Nlﬁas, Nsﬁos ¥ adoiescentes que se
"encuentran albergados par encontrarse en sitacion de riesgo, accesa parcial o wlneramén de sus-derechos,

buscande con. elle brindar. herramientas: para que ei Centro de Asnstencsa Social pueda de manera efectiva
dar cumplimiento-a la: mg,ulamén legal vagemte

por lo.que se-presenta.en:la \ligésima: Tercera: Se&én()rdmana de Juntade Gobierno, del Sistema DIF Estatal,
celebrada en: fecha 23 de mayo. de 2022 para, agrabacxén de les Integtamtes mediante el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO: A-285-X1II-MAY-2022.- SE APRUEBA POR UNANIMIDAD: DE VOTOS: El; Modelo: de: Atencion

_ del Centro de Asistencia Seciall Casa Hogar DI Estatal, otargando: un periodo: de: § dias. hidbiles; para. que

sea-analizada: por: los. integrantes; de la: Junta: de Gobierna y: emitan: abservaciones,, asi mismo: l2 Dra. Rocie
Azucena Manzana Chaidez, lleve a caho:los: trémites: correspendientes: para:que: se publique: en: el Periddico
Oficial del: Gobierna: def Estade de: Durange; con las. facultades que: le canfieren: los articulos 27 fracciom Xi
de la Ley de: Entidades Paraestatales det: Estad&de aumg@y articule 2 fraccitn: lV del Regjamenta interno:
de: DIF Estatak.

Quedando de la siguiente. manefa;.
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e prmclplos establecidos oMo son:

MODELO DE ATENCION DE CASA HOGAR DIF

INTRODUCCION

“El presente modelo de atencién tiene como finalidad explrcar los cuudados y atenclones que se ‘bnndan a
~"Ninas, Nifios y Adolesoentes que reclben acogvmlento reSIdenclal en el Centro de Asnstenma Soc aI Casa
"Hogar DIF

.. Los Centros de Aslstencla Socual son. aquel!os Iugares 0 espacios de- cundado altematlvo ylo acoglmlento
. residencial para Nifias, Nifios y Adolescentes sin cuidado parental o familiar que brindan instituciones publicas
y privadas, mismas que hoy en dia deben mover su atencién e intervencion a un enfoque de proteccién de
~ - ~derechos. Es por ello que para garantizar-la protecclén de sus derechos se deben tomar en cuenta los

"V.'ia) Garantlzar un enfoque mtegral tlansversal y con perspectlva de derechos humanos en el dlseﬁo yla
. mstrumentacuén de politicas y programas de gobierno; . . - :

" b) Promover la participacién, tomar en cuenta la opinién y considerar los aspectos culturales‘ éticos, afectavos.
- educativos y-de salud-de Nifias, Nifios y Adolescentes en todos aguellos asuntos de su mcumbencua de
acuerdo a su edad, desarrollo evolutivo, cognoscitivo, asi como a su madurez y. : ¥

‘ '_ c) Estableoer memmsmos transparentes de segulmlento y evaluac«sn de programas gubemamentales

'_ i lmplementaclén de polmcas Ieglslaclén y compromisos derivados de acuerdos mtemacnonales en la materia
'(LGDNNA, 2014).Por lo anteriormente mencionado se genera el Modelo de Atenclén del Centro de Asustencna

" Social de “Casa Hogar DIF", que tiene como objetivo prmctpal brindar una gufa parael funclonamlento y
~'organizacion de este, ‘con el fin de garantizar el pleno éjércicio, respeto, proteccu y promomén de los
derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes que se encuéntren albergadas y albergados por encontrarse en
una'situacién de riesgo, acceso parcial o vulneracidn de sus derechos. Buscando ¢on ello brindar herramientas
para que el Centro de Asistencia Social pueda -de manera efectlva dar cumpllmuento a Ia regulacnén legal
vigente.. - o : - Nk .2

JUSTIFICACION

El Centro de Asistencia Social denominado Casa Hogar DIF, pretende sistematizar las acciones que lleva a
cabo, con el propésito de brindar atencién integral mediante un plan de restitucién de derechos a cada Nifia,
Nifio o Adolescente que recibe, promoviendo su desarrolio de manera saludable y sostenida, dirigido a Nifias
desde su nacimiento hasta los 11 afios, 11 meses 29 dias; y a Nifios y Adolescentes varones desde su
‘nacimiento hasta los 17 afios 11 meses, 29 dias de edad, que por diversas situaciones de vulnerabilidad se
encuentran recibiendo acogimiento residencial de manera temporal 0 permanente.

frecuentemente se reciben denuncias por algun tipo de violencia, en las que se ven involucrados Nifias, Nifios
'y Adolescentes que es necesario resguardar en los casos mas graves y, aunque el acogimiento residencial es

la ditima opcidn, es un hecho que es necesario crear lugares de acogida segura en donde se garanticen sus

derechos y reciban buenas practicas asistenciales.

[
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En este sentido surge la necesidad de brindar una atencién més especializada, que restituya los derechos que
les han sido vulnerados, se adquieran factores resilientes, medios de socializacién y adaptacién a las Nifias,
Nifios y Adolescentes para que puedan crear su proyecto devida y logren adquirir las herramientas necesarias
para integrarse positivamente en la sociedad al momento de su egreso, .

.-ANTECEDENTES -

' Casa Hogar DIF, es un. Centro de A5|stencna Social adscnto a Ia Procuraduria de Protecmén de Nlﬁas Nu’Ios

Niflos y Adolescentes pnvados del cuidado famlllar derivado de la toma de una medlda de proteccnén jurIdIca

* “resguardando su integridad, lo anterior bajo un enfoque de derechos. En este centro seles proporcnonan alas

nifias, nifos y adoIescentes cundados alternativos, atendiendo a su dlgmdad Y condlcwnes especnales

-proporcionando allmentaclén vestldo atencién psucoléglca médlca psaqunétrlca rehabnhtacuén educamén y

los que se requieran . para su desarrollo integral. .

A manera de antecedente en sus II'IICIOS Casa Hogar fue conocida como Internado Francisco Zarco contando
con 135 afios de antlgﬁedad y resultaba. insuficiente para . brindar atenc:én de calldad por Io que era

- apremiante contar con un nuevo espacio. De esta forma se consolid6 el proyecto del nuevo edsﬁcno el cual
. fue Inaugurado en el mes de octubre de 2003 y mmbla su denommacuén a Casa Hogar DIF

en edad escolar dos areas especnales que at:ende a nu’ias mfios adolesoentes e incluso adultos‘ que
presentan discapacidad, &rea de rehabilitacion, biblioteca, talleres, comedor, _recepcion, estaclonamlento
amplia area de Juegos cancha deportiva, - drea médica, érea de trabajo socnal 5 Orios rea de .
psucologia oﬁclas admlmstra' as y estaclonamlento -

bajo un enfoque de derechos de la mfancaa

Asl mismo es prioridad del Sistema Estatal DIF, restituir el derecho de Nifias, Nifios y Adolescentes aviviren
familia, procurando gue no se proIongue su estancia-en. los Centros de’ Aslstencla Soc:aI No obstante el
Reglamento Interno deI Centro tiene como objetnvo que en'la casa hogar prevaI :
técnicamente éficiente y con'las’ oondlcnones propicias para el desarrollo de las actwidades que mvolucren Ia
atencién integral de los usuarios, permitiendo desarrollarles la personalidad para que convivan con rESpeto y

-+ dignidad dentro de su entomo social; promover el desarrollo de sus-facultades cognoscmvas que le lleven a

una Integracnén socIaI fomentar Ia convnvencna humana a fin de robustecer el aprecio-a‘la mtegndad yla
conviccion del interés. para formar parte de una soeledad con Igualdad de’ derechos; otorgar afencion a la
poblacién sustentada en principios cientificos, éticos y sociales: realizar actuv:dades educatlvas y recreativas
dirigidas a desarrollar todas sus facultades como ser humano; asegurar ‘el respeto a sus’ ‘derechos y
pertenenmas otorgar vugIIancla protecclén y segundad y realizar actividades de cundadoy fomentoa Ia salud.
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E Humanos a Ios que Méxaco se ha adherido. '

Tratados, Pactos, Protocolos y Declaraclones-ﬁe- Derechos

{ {R) Ratificacion,
LY Adhesion
"+ 1 Publicacién’'en DOF

: '_Declaracyén mversal de ios Derechos Humanos o
" 'Adopeion: 10-de diciembre de 1948 - U T

IR} W0de dcieribrade Yoab "

** 1 Pacto Internacional de Derechos cwues y Peﬁﬁcos 2
| ‘Adopcion:16: de. diciembre de 1966 R
-Ait. 23 Proteccion-a ia familia y art. 24.1

(A 24 demarzode 1981
DOF:20 de' mayo 1981 -
| Fe'de emratas DOF: 22 de junic de 1981

| Adoprion:16'de diciembre de 1966 w
~ | ‘Arficulos” referentes al- derecho a 1a salud edm:acwn'j"_

Pacto internacional de Derechos Econbmxcos Soctales y
’ | DOF:20de! mayo 1981
- | Fede erratas DOE 22 de jumo de 1981

Culturales

{A) 24 de marzo de 1981 ’

| recreacion 'y bienestar social. - ] - ' _
Protocolo Facultativo ‘del” Pacto Intemacqonal de Derechosw Sin ratificar por €l Estado mexicano, no es
| Econémicos, Sociales y Culturales ' vEstado patte de’l :instrumenta, o
| ‘Adopeién: 10 de diciembre de 1989 : | .
* 'Protovolo Facultdivo del Pacto internacional de Derechos | (A)15 de marzodezmz
Civiles y Politicos i DOFﬂSde mayoﬂezooz

P Adopc:én 1 aeduc:embredewes

iff (A)28 de junio de 2007

‘de oclubredezw

" TConvencién sobre 165 Derechos delNifo
2 Adopv:mndommvmmmae 1938

- A3, 4y art. 43 -

SRt "mF.zsmemde 1391

Promdo?wm&hmmmwmmwmad
{ Nifio, Maﬁwa#ammaemnasymanwmm:

k (R)‘IS de marza de 2002
uoms &e maym ﬂe 2002

o ,Adopc:on’lﬁﬂenowembredem
" { Art. 3incisod’

2 | DOF: T0de ol abril e 2003

i(:vanvemoszﬂarehEﬁrmuat:sifm«ietedasaas?ormasde

cién conira ia Mujer

| Adopcitn: 18 de diciembre de 1979

(’R).23'de=marzo~¢e;1w. :

| DOF:12 de mayo de 1881

| Fe ge erratas DOF: 18 de junio de 1981

-
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BERY sb oing ” neve swa_ Bes
: i ProtocoloFacultativode 1z anvenclon sobre Ig Ei;mma@;érr T '. R
i Todas:las Formas de-Discriminacion:contra:la: Mu;er
.Adopeion; 10'de octubre:de: 1999

| Convengign JAtemacionay §

Mujeres:y;Menores T
-Adopcién: 30 de.septlembr -de: 1924 ) :

[ Conv 3 Torura V- otros. tratos o Penas Grueles;| (R)15:de

Ihhuganos:o.Degradantesiic . ast svpo) D

- Adopcion:10:de diciembre:de-1984" :
:Convencién'internacional‘sobre: 1a: Proteccion de-los: Jerechos :
“detodos los Trabajadores Migratorios'y de sugFamilias™ -
Adopcnén 18 de:diciembre-de:1990: T A
~—-|-Convenio'interriacional del TrabajoNo. 182 sobre & STORBICION. (R)::

de: Ia Peores Formas de Trabajo Infantll y:la Acc:én lnmedlata

(R)26'de-octubre de 2007
, DOF 02 de:mayo de:2008-

irimenton; }QTr,a :
pcls af,s:ﬁsd&* ,,(A) Adhesuén

‘Publicacién:en DOF = .-
* |*Firma: 02 de'mayo de- 1948
aDOF 07 de maya de’ 1981::

ngfr it 3’ =i

: .;aiﬂcummwaﬂ
todos: para Ia

;Nlﬁ% (mnos,» Yol ed
;Adnlsscgntﬁs:

:Convencién: Interamericana: para- Prevenir: y | . S §(R);223.de-sjulio;de>1987’ ,

;Sancmnar la: Tortura: ' T - . ;| DOF: 11:de:séeptiembre:de 1987’
 Adopicién: 09-de:diciembre de-1985: | I R .
' Protocolo: Adicional: a: la: Convencién: Americana: | Art:. 7. Literal f): “(R):16:desabril:de: 1996
‘sobre: Derechos: Humanos: en: materia- de: | Art: 15,3,b;cyd: | DOF: 0% de:septiembre:de;1998:
‘Derechos: Econémicos; Sociales: y: Culturales: | Art: 16. .

| (Protocolo de:San:Salvador): ;

' Adopcion: 17 de:noviembre:di:1988! : : . .
‘Protocolo: de: la: Convencion: Americana: sobre: |: :(A)20:de-agosta:de:2007"

: Derechos: Humanos;. relatlvo a: Aar abolmén -de: la : DOF:09:de-octubre de:2007"
v'penademuerte o o
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Adopcion:08 de junio de 1990

Nifios y. Adolescentes
Durango. :

‘ra el Estado de -

'1'5octubre de2017 e

Convencién - Interamericana para Prevenir, | Art. 8,d .. | (RL19 de juniode 1998
Sancionar y Erradicar la Violencia oontra laMujer [At.9 - DOF 19 de enero de 1999"_'
(Convencidn de Belem do Para). ' At e e 4
Adopcién: 09 de junio de 1994 L LRI e
Convencion Interamencana sobre Desapanclén' At X (R) 09 de-abriide 2002
Forzada de:Personas - - ‘ DOF: 06 de' mayo de 2002
Adopcion:09 de junio de 1994 . R R Ay
| Convencién Interamericana-para la Eliminacion “ | (R) 08'de junio de 1999 ' *
de todas las formas de Discriminacion contra las DOF: 12 de marzo de 2001
Personas con Discapacidad R R R e Rt
Adopcion: 07 de junio-de-1999:. - i IR R
Carta Democrética Interamericana - - A 16 = 1'(R) 11 de septiembre de 2001
Adopcién: 11 de septiembre de 2001 Art. 27 K R
Marco JuridlcoNacIonal ‘|'Articulos de | Fecha de creacion, aprobacién,
) _proteccién aNNA | Publicacién en DOF
ConshtucuénPolmcadelos EUM AR T "Reforma Aprobada en 2011 -
Art 4 (ISN) Ultima Reforma 28 may6'2021‘
| Ley General de Derechos de Nlnas Nmos y  Art. 13 05 de diciembre de 2014
| Adolesoentes P | Ultima reforma mcorporada 11 de
‘enerode 2021 -
| ‘Reglamento de la Ley General de Derechos de | Art. 55 " | DOF:.02 de diciembre de 2015
Nifias, Nifios y Adolescentes o '
Ley_de Derechos de las Nifias, Nifios y | At. 10 .| Periddico Oficial 21 Bis de_ Fecha
Adolescentes paralelestado de Durango D B |12 de’ Marzo De'2015. Decreto |
RS R | 336, “LXVI * Legislatura. - Uitima
1. | reforma; ‘fecha de’ publneacnén
- ‘| Dec. 557 p.o. 48 Bls del 17 de
SIS junio del 2021.
, 'Reglamento de la Ley de Derechos de las Nifias, | Art. 34 | POGED: No 85 de: fecha 22 ‘de

Norma Oﬁclal Mexlcana NOM-032-SSA3-2010 o
Asistencia Social. Prestacuén de Servicios de| "
Nifios  y| -~

Aslstencl_a ‘Social para Nifas,
Adolescentes en 'sityactén de vulnerabilidad:’

DOF:25 de febrero de 2011
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CONTEXTO INDIVIDUAL-
- _EMOCIONAL

.- autoridad, * -
'Agresividad, Depresion,”

B8aja Autoestima,
Autblesiones, . .
Nula tolerancia a la frustiécion
alta de identida

 Ingobemabilidad, Desafiode .

_..Ansiedad, - - .- -°

Bajo rendimiento educativo )

e P&coonu!ocom{)_fomisocoﬁ .
" sudesarrollo personal - -

... Dificultades en su

CONTEXTO FAMILIAR

Falta deapego -
* Falta de limites
" Poca'onula red de apoyo
- Ambiente téxico

o T CONTEXTO DE SALUD
o : Problemas de aprendizaje Desnutricién - .- .
E FECTOS Desercion Escolar Problemas Psicolégicos
) . Autosabotaje . Poco o nulo >
" Ausentismo conocimiento en reakion

. alasalud sexual
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. socializacién .
Pocas o nula red de apoyo -
... social ST
Tendencia a involucrarse .
en situaciones de riesgo.




o T p
28 oA

PAG. 36 S PERIGDIC OFICIAL

ESQUEMA DEL MODELO..

El 'C'entré'defAsi'stenciaSocial’C'a'sa"HdgarDIF es:un Centro'de resguardo para:Nifias, Nifios: y.Adolescentes
en'situacion: de-vulneracion’ de sus: derechos; que pongan-en-riesgo su.vida; libertad'y- seguridad;.en- él'se
pretende’ sistematizar las: acc:ones qﬁe»l[eva a‘'cabo; con-el’ propésnto’?‘@bmdar proteccion integral: a- l&
poblacion-que:por diversas _,srtﬂ’aclones de: vuinerabmdad han guedado ya sea: temporal o-permanentemente
bajo:resguardo.del Estadi: -

E

e
5
3
H
H
0

u%es ‘-Adolespentes Y promover

de vulnerabllldad medlante redes d saPQyo y acompaﬁapmento madleﬂgxpsmtéggco Iegal, de trabajo social y
educativo. En el preseme esquema se describen las caracteristtcas més‘%lgﬁlﬁcatwas que se: -observan-en la
poblacién objetivo, las causas. y:las:efectos que’ hagqn necesarid”1d’
propésito-de tener una visién mas amplia del espectrqsocxal que lo-cotipore:”

i
: i
5 Uesmtegradén %amlliar‘?
It de convivencvia: 8
os d’e violencia entre: Famlllas moriqparentales % '
. os qlié se.destacan abiandono, “a socjiseoo o
Ll omisién de cuidado;, I%Itrato, Saj: :h::d . r::ar:ico
" l "agresiones fisi ,,cas,ve ales;, - uso-de sustancids:-
Sy psicolégicas; dsi'tomo tambidhi: S ”"pslcoacuvas
“abuso s semaf explotaciéi sexualy: i CO,numm,én deficiente
-~ trata demw A Sistema de creencias

Bajo nivel’

socioeconémico
3 Poco o'nulo acceso a'los
AusEntismo servicios de salad:
;F'.?”’ Jl:;n!fabetis'mo  Usode sustancias.- ’
Ratraso coghithvo: P miembros de a famia:
Discriminacién: Promiscuidad:

. Hacinamiento.

CONTYEXTO SOCIAL
Discriminacién:




) Pmmbm\y smnmiashmnasmcﬁnasde’l Cantmdemsm

“\os 47 afios, 11 meses y 25 dlas. Todos 16 casos an
-de -estar bajo ia custodia del Estado, o bien, ‘bajo resguardo temporal {en espera de ia resalucion de su-

+* OBJETIVO GENERAL: DEL MODELO: - .

Proporcionar al Gentro de Asrstencua Soclal "Casa Hogar DIF” una. herramuenta alcanzable, medxble '
.- propositiva que. enente su: desempeﬁo, desarrollo, enfoque y procedi mnentos de atencion en su diversidad,
.+ interdisciplinariedad y multipropdsito: Mejorando la calidad de vida de las Ntﬁas Nifios y Adol&scentes ‘con el

;. propésito de reducir sus.condiciones de desventaja social. ' : : :

Teniendo como conclusidn que el presente modelo brinde elementos solidos que se smplemente'r{ 'ﬁé féi'ma
progresiva y especifica para brindar atencién estructufada y ardenada ldesde un enfoque de proteoclén a Ios
derechos de las Niftas, Nifios y Aﬁoiesoentes

: MiSléN

Brindar proteccion a Nifias, Nifios y Adolescentes que residenen este Centro de Asrstenc:a Socuai atendlendo
de manera integral sus necesidades y fomentando en ellos-un ‘empoderamiento a ‘través del Téconocimiento
en vaiores y derechos doténdolos de herrarmemas ‘para una vnda fuera de esta Institucion. :

vssmu

Ser un Centro de ASIstenma Soclal modelo enia atencnén a Nmas Niﬁos y Adolescentes que tesrden en él,
compromehdos conia proteccuéa y w:u«dados en base al pleno respeto a los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes enfocados en: el Interés Superlor de ia mﬁez

OBJE'IWOS ESP’ECiHOOS .

Gamntlzar el blenestary desarrollo de %os nifios, mﬁas y adalesoentes que fesaden en Casa Hogar
DIF;,
‘Contribuir con la restitucion de?osderechos que ies fuemn wlnerados
Promover €l pleno ejercicio, respeto, pmtecméuy promocién de 1os derechosde 3as Nvﬁas Nmms Y
Adolescentes, mediante 1a atencion brindada por-Casa Hogar DIF,
Atender de acuerdo con iospnaclplos rectores de la LGDNNA y LDNNAEDdemswalesemna la
‘propuestadel modelo;
Prmnomeshmgtasparalammegmcaénﬁe!asMas measy Adelesoerﬁesconfanﬁﬁa yaseade
nngmeﬁmsaoamphaﬂa aeb:enatav&sde umpmweodea raﬁmyendosuﬁereehea
viviren famitia;, - . -
Tmb@arsobmiaedmacwny lacuitmaeniasﬁhas,ﬂsﬁosyé&dalesoemes : ’
. mmmmmmymmaMammmmamm
acorde a ‘edad, desarralio cognitivo y necesidades en especifico de cada Nina, Nifio y Adolescente;
' Brindar a tas Nifias, Nifics y Adclescentés, hemramientas necesarias para ia constuccion de f}_p‘tan
ﬂemdaqnekspum&amsmmatmmwsmdades atendiendaahswnnmsﬂa
... auionomia progresiva e igualdad sustantive; -
9 W%ssewmmchwdCenﬂnﬂeﬁ&sﬁemmSwﬂcmmam
‘ humanm,admm&@aﬁvosvupuﬁms asi como; .

| & '& 413 'ﬁa.'[!

2 &5

'.Encenwdemmms@mmmmumw ammmmmmym

deﬂosﬂmashastahsﬁaﬂos,ﬁ

muﬁsﬁem&aﬁmmmmmmbmm
nente mencionados, fisrsn que cubrir ¢ requisito

C
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situacion juridica y/o familiar, dictada: prevnamente?e“nmna Medlda de Proteccnén ratificada por la autoridad
junsdlcclonal competente) . . .

‘. : _.Debldo aque Ia poblaclon ObjethO es muy ampha !a especnalnzacnén en Ias dlstlntas éreas es. muy vanada
contemplandose desde. el consultorio médico, el drea de trabajo social,-psicologia; terapia fisica; auxiliares de

puericultura, enfermerfa, nutricion, pedagogia, hasta los talleres de arte, musica y las ciases de deportes de
contacto A

'DE LA IMPLEMENTACION DEL MODELO

Delimlhcién de la poblaclén objetivo v

Nlr"ias desde su naclmlento hasta los 11 aﬁos 11 meses y 29 dias de
Sector poblacional | edad; Nifios y Adolescentes varones desde su nacimiento hasta los 17
aifos 11 meses, 29 dias que no cuentan con culdados pareniales ‘

<SeX0. v Masculmoy fememno

¢ Nifias de 0 meses a 11 aﬁos, 11 meses y 29 dias

Edad - * Nifios y'Adolescentes varones de 0 meses a 17 afios, 11 meses
P, . y2odias = - i it e
| Capacidad de . 120 Nmas NmosyAdolescentes
| atencién. . 1T o
| Areageografica | * ;fiR‘.*g“’."a'.'iEs?tgi'y L * cma' o
¢ | Situacién. . . .de|.. - .e. -Violencia en cualquiera de sus mamfestacuones que ponga en
.| vulnerabilidad .. - = riesgo la vida, integridad o libertad de las NNA

A contmuacusn se presentan cmco puntos de acclén que se deben oonsnderar en el desarrollo del Modelo de
o fAtenc16n Ios cuatro pnmeros estén centrados en la: atencaén que mclde dlrectamente sobre Ia Nma Nifio o

Adolescente el “ditimo oorresponde aI enlace mtennst:tucnonal todos en con;unto apoyarén en el logro de!
- Objetlvo General del Modelo :

1.-PERFIL DE INGRESO AL CENTRO DE ASISTENC!A SOCIAL DE ASISTENCIA SOCIAL CASA HOGAR
DIF

Casa Hogar DIF recibe a: Niﬁas desde los ‘cero meses hasta los 11’ aﬁos :11:meses y. 29 dias; y. Niﬁos y
Adolescentes varones desde los cero meses hasta los 17 afios, 11 meses y 29 dias de edad, que mediante
una Medida de Proteccion dictada poria Procuradurla de Proteccion de Nifias Nifios y Adolescentes o por un
... Agente-del Ministerio.Publico, se acuerde que recibiran aoogxmlento‘regldenclal en el Centro de Asistencia
... Social Casa Hogar DIF, la cual’ haya sido ratifi cada ante un J o Familiar, asi mismo aquellos NNA que
L ,;por convenlo de colaboraclén con otras Procurad irias ¢ > 'uceran la as:stencla de foma temporal
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Con la finalidad de proteccion a la [poblacion.permanente, .se valoraré el ingreso a los adolescentes con
problemas de adicciones, en conflicto con la ley, asi como los que presenten s:tuaclones ps:qu:étncas graves

-las cuales pongan en-riesgo la segundad e mtegndad de Ios res:dentes
|2-ATENCIONINTEGRAL ' |

" En esta linea de accion se plasman los servicios que recnben las Nifias, Nifios y Adolescentes, _servicios que

se brindan desde el momento del ingreso a Casa Hogar DIF, durante la estancia, asi como su egreso y

: ;segusmlento a través de la propuesta que a continuacion se- expone

Servnclos a Ia goglaclgn protg d' ] S

: Esta estrategla esté encamlnada a que Ias Nifias, Nu’ios y Adolescentes resndentes recuban un trato dlgno
basado ‘en el respeto atendlendo de manera pronta sus neoesudades medlante los servicios de atencion

médica y psncoléglca de trabajo social, pedagogia hospedaje “alimentacion, vestido, educacion, recreacion,
actividades deportivas, entre otras, con la finalidad de que la poblacién de Casa Hogar DIF goce de.un pleno
ejercicio de sus derechos

X Este Centro de Asnstencla Socnal atlende a Nuﬁas Nlﬁos y Adolescentes dlstr:buldos en Ias éreas de

: »Lactantes Maternales Nlﬁas en edad escolar Nlﬂos en edad escolar Adolescentes varones Area Especlal

Asi mismo brinda atencnén a 11 adultos con distintas: drscapacldades que por: dlversas sntuacwnes ingresaron
en algin momento de su nifiez o adolescencia, y no pudieron ser remtegrados o] mcorporados en alguna de
las modalidades de acogimiento familiar, por lo cual’ permanecen en Casa Hogar hasta lafecha; quuenes estan

,,en edades de 18 hasta 32 afios.

Al momento del i mgreso de una Nifa, Nifio o Adolescente se valora si ex:ste la necessdad urgente de atencxén
médica, alimentaria o psicolégica, en caso de ser ‘requerida se brindara el servicio conforme a la capacidad

. del Centro de Aslstencla Soclal o bien se sohcxta el apoyo mtennstltucuonal para una atenclén especlahzada

B »Sl no fuere necesana Ta atencion antes menc:onada serealiza'un dlagnéstlco inicial, por los profesnonales de
) las distintas éreas se detectan las necesndades blopsxcosoclales con el propés:to de brmdar una atencnén
"basadaen’la proteccnén cuidados yel desarrollo mtegral

e Brindar cobertura a necesidades basicas de subsistencia.

_Se realizan Ias gestlones necesarias por parte del equipo mumdlsmphnano para que sean cublerlas las

riecesidades ' bésncas de culdado ahmentacxén vestldo y ,ducaclén todo ello con apoyo mtra e
interinstitucional. b . .

 Determinar nivel de escolaridad

o "Tras el anéhsns de dlagnéstlco mnc:al que seré elaborado por el grupo de profesnomstas de Ias dlstmtas areas,
" se definiranlas necesndades ;educ_:atlvas de la poblacuén de Casa Hogar DIF" yse mtegran de manera réplda al

plantel educativo correspondients a su edad” y desarrollo cognitivo, “asi “mismo “se” llevara un puntual
seguimiento sobre su desempefio escolar. .
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CEl equxpo de proﬁeslomstas que Ia‘bera 2N Casa Hogar ﬂlF eiabafaré un ;programa de actwndades
extraescolares para el desarrollo: integral delas Nifias, Nifios y Adclescentes durante su estadia enesteCentro
de Asistencia Social, fomentando el desarralio cultural y | fisico, conforme:asu &dad, capacndades y apiitudes

.Una vez que se ingresa una Nifia, Nifio 0 Adolescente, €s requisito contar-con fa copia simple de la Medida
Urgente de Proteccion Especial que avala la estadia dentro de ias instalaciones, :asi mismo para conocer los
motivos por jos cuales se brinda ia proteccion a ias Nifias, Nifios y ‘Adolescentes. De’ xgual ‘manera secuenta

.‘con el:apoyo de las areas juridicas de la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y i Adolescentes quien de
L manera puntua‘l da  seguimientoalos avances de'mvestlgao:én para la restttuclén de1os derechos delas Nlﬁas
) :Nlﬁos Y Adotescentes resmlentes y asy vez mantaene comumcaclén con etlas sebre su sntuacnén Juﬁdlca

3- PREVENC{@N

Esta linea de accion estd encaminada a dotar de herramientas esenciales ala peblaclén de Casa Hogar DIF,

en el caso de nifias y fifios este’ concepto aiude a los familiares con quiénes 'se hara Ia reintegracién o en su
~ caso la adopcion y en relacion a los adolescentes para lograr, que estén conscientes de i mismos'y. de su
) entomo afin de que puedan xomar decisiones responsables que mpacten enel me;oramlento de su'calidad
-de: wda al momento del egresa del Centro de Asnstencla Sogial. - = . :

Mediante la participacion de talleres, ferapia grupal e individual se promueve 'en las Nifias, Nifios y
Adolescentes, la comunicacitn asertiva, y el manejo ﬂe emoclones saludables, para Iograr en etlas y elios, el
que puedan establecer vinculos sociales sanos.

Mﬁas _Nmos v Adolescentes mvolucradas en el desarmﬂo de‘su comumdad

“Eomentar & involucrar 4 las Nifias, Nifios y Adolescentes en Ja participacion de eventos y camipafias €n pro de

- la comunidad, como saneamiento. de espacios recreativos, cuidado del. medio ambiente,. pmteccnén alaflora

: Y fauna siendo.en_ todo momento acompaﬁados ;por personal del Centro de Asnstencia “Social, -quienes

estimulan en eﬂes una vision comunitaria a fin ﬂe haaeﬂos consosentes del 1mpacte de sus ;acenones al medlo
ambiente.

FORTAEGI“ENTO PERSOML

o Laadqms:ccén de una perspectwamal de su desami!o personal que AGs pueda lievar a enfocar sus esfuerzos
- enlamnstrucmbndmnademvﬂas aleﬁndeiosﬁepcs&btessitmcms de riesgo.

Enaslepmmsatabapmniasmas.ﬂaﬁnsymm& Mamaelcequommﬁdtscnphnaﬂode
CmﬂmmemwmmpMmmrmmmwwmnﬁmﬁla de
‘ mgmaﬁmmemmcamad&obmmeﬁan&ﬂnmdeadem

s &iafmodemadmm supiam!emda
posswmdesdedmmuoa futuro, mmmm@aymmm
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'« Etapa: V. Egresg -
- Etapa\t Segg.umaenta

B >Este objetwo propone mclunrlos en talleres o %paclos quegeneren et -aufo. conocumlento» para descubnr y
. fortalecer habilidades: que: promuevan-una wdapmductlva generando i mgresos propms e s

El objetivo: de la generacidn de ingresos. proplos refuerza en et adolescente y persona con dxscapacxdad su
autonomia, entendienda por ésta;, la.capacidad del mdwlduo para hacer elecciones, tomar decisiones y asumir

las consecuenmas de Ias mismas, can: ello se le proporcnana una base. séllda encamunada & apropnarlo de

elementos qg.le Ie ayuden en:su: desenvolvrm:ente en: fa: socuedad asf como en st autcx sustento
5.- GESTION INSTITUCIONAL
Objetivo especifico:

Crear vinculos con las instituciones correspondientes, para brindar la atencién y seguimiento a fa poblacién
que alberga el Centro de Asistencia Social Casa Hogar DIF.. - '

e Vinculacion: mtermstltuclomal

Establecer en base alas necesndades de: Casa Hogar DIF los: convenios: que sean necesanos para solventar
la operathdad del mlsmo‘ v -

ETAPAS DELA A‘EENcIéN.

Para la correcta: apllcaclén -de los” prowdzmtentos y: mecanismos ‘de atencnén por aatﬁe det equipo
muiﬁdlsmplmam de: Casa HogarDiF se cons:demcmca etapaa :

«Etapa k. Ingreso:
« Etapa: ). Atenciom: :
« Etapa il Resndenma- S

.. ETAPAE
. INGRESO:

En: el momenta: de« llegada de: un=: Nifis, Nifio o Adnlesceme aCasas Hogar DIF son: :eelbldas pwpersaﬂaﬁda
trabajo: sacial; quienes de: forma amable'y concreta en la forma: de dirigitse 2 la persona, teniendo: una actitud:
de-escucha:activa; explica en lenguaje: sencilio: Iassemctes que:se-offecen, para lograr entablar confianza corr
la Nifiz, Nifio o Adolescente que: ha liegado: ¥ conversar sobre su: situacién;, su estancia: ¥ delaqgse puaﬁe
pasar para darle certeza,, aismmmresnés y hacerle: sentir en o pms:ble: seguridad..

Asiimismo, se: maiizaei Ilenadnde las thmatos mpmﬁenmsmsmampmlamde#emm
en: estos farma{es se eenm‘ima Iaudenﬁdm de la nifia, nifio y adolescente,. par o :eguiar el forrate incluye
Msggnenales. comaisorn; la;dbscnpuﬁmdelascm:mshmmas: por las que se:arigina: 1 memstda&deﬁmgrese:
de: Ia: Mifia, mm @Adﬁhseama a Casa Hogar DIF; registio: de- vinciildos familiares: o de confianza;, se: recibe:
pectiva, emcasmd&pﬁesenhﬂa Sere,hnndatsén' acﬁeulnsd’eusespeﬁsmaty .

rmente: mdermm en iz villz qpev%_de awem & suedaclg

rpeaestdad&s
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La finalidad de esta primera etapa, es obtener informacion basica necesaria para cada una de Ias areas que
representan a Casa Hogar DIF. Se recaba solo la informacién indispensable. ttil para valorar los primeros
pasos a seguir tras su llegada. La intencién es detectar si hay un'asunto de emergencia para referir a las areas
psicolégica, Iegal, médica uotra.

¢ Qué se requiere al ingreso? Que la Nifia, Nifio o Adolescente que acaba de llegar conozca la Institucion a la
* que llega, por qué'y para que llega, qué puede esperar en este lugar; que hay un tlempo |mprec1so para su
estancia, explicarle que su paso por Casa Hogar DIF sera temporal y solo por el penodo necesario.

’
¢Que requieren conocer las

nifias, nifios y adolescentes a -
su llegada?
.

N . ) - ; .
< Las instalaciones det - : - = ( Quesupasoporel - -
Centro Centro es temporal

Rézoriesky motivos de.
su llegada

Qué-pueden esperar e .
‘dellugar ...} L

En este momento Casa Hogar requiere saber quién es la persona que acaba de Ilé‘g"ar .identificar’ sus

necesidades y las razones por las cuales llegé a este lugar. Por lo regular, antes de que Ilegue la Nma ‘Nifio

o Adolescente al Centro de Asistencia Social, el personal ya fue informado via telefonica del perfil y algunos

antecedentes de la Nifia, Nifio o Adolescente que ingresa. -

Sin embargo, al momento del ingreso, ia persona que lo recibe, da la bienvenida y presenta a la Institucion de

manera franca, cordial, amable y sensible a la circunstancia especifica por la que atraviesa la Nifia, Nifio o
.. Adolescente al ingresar a Casa Hogar DIF.

(,Que requlere oonocer el Centro a
la Ilegada dela nifa, nific o

“adolescente? *
. Qulenesla persona ] A L (Razonesde suryllégé'd,a B L
' Cluellega - R —
{
' .Perfil de la persona } s ( Necesidades de la
que llega J i L persona que ilega
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" fisica'y de desarrolio;

onal,

b) Registrar en formatos o bltécoras las observaciones pertlnentes
¢) Describir segtin documentos de registro la situacion de llegada; o
d) Preguntar como se siente si tiene dudas sobre el lugar, las razones de su llegada, etc.; ~ =~ =~ s
e) Intuir el mejor abordaje, palabras y actitudes para darle tranquilidad y confianza;
f) Confirmar alguna observacién como, por ejemplo si conoce la razén de llegada

@) Indicar los primeros procesos a ocurrir:
h) Aclarar las dudas que tenga o las comprensiones erréneas sobre lo que esta pasando como por ejemplo:
creer que es un castigo llegar a ese Iugar porque algo hizo mal; creer que esta siendo privado de su libertad,
efc.
i) Seftalar qué puede hacer, quévaa segu:r a contmuactén ‘mostrar las instalaciones, presentarle con el equipo
de trabajo de Casa Hogar DIF, etc.;
j) Referir a diversas areas al interior de Casa Hogar DtF o-bien a alguna institucion que pueda satisfacer las
necesidades que presenta a su llegada, y que no es posible solventar en Casa Hogar DIF.
k) Atender las inquietudes emocionales y fisicas al momento de llegada, con énfasis en la ansiedad, estrés o
crisis que pueda presentar la Nifia, Nifio o Adolescente.

4 ) ( )y r 3

Aclarar dudas o

. -Obsevar.circunstancias.: | : >, .- | malentendidos sobre lo.que. . sm:{,gg&g“;fg}:fg:
" emocionales, fisicas de_ 1.. . . | esta pasando. Ej. Creer que mstalaciones' resentarle ‘
desarrollodeNN F 7 | ‘esuncastigoliegar a esé L 2 zp L
_ oo f e | lugarporguhizosigomal | | . Aleauipo 1. .
BN & Registta' EEREIR OO ' S S Refenradivemasamasdel
) bmaoras l;:mvm . . lndtcaf!ospﬁmeros } Centmoaalguna institucion’ C
Gl RN prooesosaocumr B BOE quepuedasaﬁsfaoersus SRR S

”n"\enm: A L P PRI BG5S S 8 nmsﬂades

Ao e B O Il L T T R l I RN
RS SRR (AT Atenderlasinquietudes P P
Descnbnrsegun documentos . m,f:;ﬁm,‘,‘g‘ conlal . .. emoc«onalesyﬁs:cas enla )
demgismhs;l :ﬂuaaonde "} NNA.Ej. Siconocelarazén | 'hgzeagaad con enfas;sﬁ:nl: S
ada ] ans estreso-crisisde . .. . .
) esutesed T e
Preguntar como se siente la Intuir el mejor abordamiento,
NNA, si tiene dudas sobre el palabras y actitudes para
lugar, las razones de ) darle tranquilidad y
llegada, etc. . B} conﬁ_anza .
- L ' _

'_ Para tener un trato dlgnoy deﬁnlr el orden de atencnén delas dreas a las cuales se refiere y los primeros pasos
de intervencion, durante todo el proceso, “es deterrninante el trato-cualitativo del personal; y también o és el

espacio fisico en el cual se desarrollan las primeras actividades con la persona que acaba de liegar. La
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importancia:del espacio fisico no-se limita a las medid:
. agradable, de tamafio. adecuado, cmcolmes:suav 5
de recepcién, y si se trata de nifias o mﬁas‘peque:es,, con smas a su altura ¥
importante para la generacion de emociones posstwas ¥ para la calidad de la atencubn, o

io fisico de recepeidn..

Consillas - | -
¢ aswaltura [ s
- ynivel |

- Huminado: -

2 Asientas . J[
- comodos..

[ y 3
| adecuados. |

La Nu’ia Nifio.o Ado!escente se enﬁ'enta enese momento a= una situacion altamente desaﬁante ¥ generadora
de estrés que se agrega-a la tension y carencias que en.fa vida COtldlaﬂa ya enfrénta ensu [ugar de origen.
Por ello, las. palabras, las formas, los espacios pueden: contribuir a setenary ordenar un poca el caos que la
salida dek lugaren el que se.enconiraba representa. .

Sila mﬁa o nifio se puede seniar en una sma se sugzete sentarse alrededor de una mesa para permmr que
fluya la: conversacion de- una manera mas cercana, reflejando un trato mds igualitario. Es. importante evitar
tener a- la persona:. centra la. pared ser amenazante, 0. ponerle en una posicion * 'sin salida”, “estorbando su
paso, efc. Un primer fomento de indagacién y de presentacion puede ser asi, en una posicion harizontal,
frente & frente, mirdndole a los ojos; y enun segundo momento si-se requiere pasar a escritorio para capturar
informacién sobre formatos o en computadora. De esta forma, ir explicando lo que esta pasando quévaa
hacer la persona al capturar para disminuir la ansiedad y las’ preguntas internas, y es muy importante hacer
saber que la persona ¢ estd ahf porque hubo varias situaciones que: Ie estaban poniendo en nesgo Y que-esuna
-residencia: tempomt en mta se mejoran las cond:cmnes en su lugar de ongen, sea Su casa, colonia,
- comunidad o pafs; e
Sélo en situaciones que lo ameriten se hara énfas;s en establecer limites ¥ tener un trato con mayor control y
enfoque de autoridad. Esto puéde requerirse por razones de seguridad, por alteracion de conducta ansiedad
o trastorno emocional, y se necesita poner cm‘en !imm mas: enérgtcas aclarar jera:quras y.establecer el
mando.

¢} Deteccién y atencién deemncias. , ’ AR
" Lo siguiente es atender las emergencias. Es decur s:macmes criticas de salud fisica o emoc:onal, acciones.
legales y periciales donde hay un términc de iempo establecido para acreditar la comisién de un delito o para
la restitucién de derechos, esto se atiende como primera prioridad particularmente cuando se trata de violacion
.-, sexual u otras situaciones en donde apremmebhemmpasapresemar!aemdem eimediadepmeba ¥ que
ol SOf preeondxctén para. et acceso a ta psﬁcta (53 repafamﬁn, snemp:e atendlenda at mterés supenor de }a nifiez.
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e relaclones y contactos mtennstntucuonales con Ios que cuenia Casa Hogar DIF.

= -Una’'emergencia es una sntuacuén ‘condicién o elemento Que surge o cuya inminénte’ Ilegada se. prevé y que
. se-impone ‘en:la secuencia’ de pnondades por la gravedad de sus consecuencnas daho o pellgro para la
- ;persona‘involucrada.: ‘

- Al'momento de llegada se atlenden las emergenclas por grado de urgencia y establecvendo pnondades y

posibilidades del personal. Heridas, lesiones, padecimientos urgentes se anticipan ante cualquier ofro
procedimiento de atencion. Se atienden dando entrada al canal de referencia; es declr haclendo uso de las

criticas de salud

fisica o emocional

neslegales N

/ Heridas, lesiones, \/ -

A adecmiar . ;;bendalesdonde
s ./padecimientos: - Fogiong o hay un témirio de
urhg;pn;esse E Gl s . tiempo . . :
“an n ante’ mergencias h
- cualquier otro rgences -\ - ’sfbmm“f:’a
procedimiento de comision de

atencién. undelto. . /. -

Se aﬁenden .
haciendo usode -
los contactos

; chha atencion implica una referencia o canalizacién al area que corresponde aI mtenor de Casa Hogar DIF

para hacer la valoracion de la circunstancia, aprobar las-acciones: pertinentes para atender a la brevedad la

- "emergencia y se vincula el &rea o persona que hace la gestion, referencla extema, traslado y acompaﬂamlento.

En la etapa de ingreso se registran estos vinculos de confianza de ia Nifia, Naﬁo o Adolescente que
posteriormente se iran trabajando y contactando.para sanear o fortalecer el vinculo. Aqul pueden encontrarse
su madre, padre, familia nuclear, familia ampliada; vinculos vécinales; -escolares; etc. -

Estos vinculos son conocidos como red familiar, red de apoyo y red de soporte, y la:funcién en esta pnmera
etapa es detectarla, hacer ver a la Nifia, Nifio o Adolescente que:se buscara y notificara a las personas que
ha llegado temporalmente a Casa Hogar DIF, de modo que disminuya la ansiedad deli mgreso

@) Entrevista preliminar.

Se trata'de una charla previaa‘la Ilegada al Centro de Asnstenma Soclal en ella se conversa: sobre Io que
-puede esperar de' Casa Hogar DIF .y cudl es el objetivo de su Itegada Entrevista con quien traslada a.la Nifia,
c Nlﬂo o Adolesoente para la obtencion de: mformac:én vallosa de pnmera mstancla

i) Agllcamén de fom\ato de grlmera vez o de !Iggada.

Casa Hogar DiF cuenta con un juego de instrumentos, formatos y pruebas apllcables a |a pob|am6n atenduda

7 “'En-el ¢aso de:esteformato; se:lé llama-de:hoja de:i mgreso ‘porque:es:€élinstrumento-que-permite hacer los
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) - regtstwes m:clates da urformaclén anica cap!ada atingresar. El formate incluye datos generales, descripcion de
.elrcunstanmas por [as gue se- refiere a la Nifia, Nifio o Adolescente a Casa Hogar- DIF; el registro de vinculos

famhares o de confianza, las impresiones resuitantes de Ia entrevista prefiminar, registro de situaciones de

: ,emsgencta, eindicacion de afeas que deben tamam et caso. para s atencién con.las pnmeras lmpresloaes

i

de ex

Conla apertura de. expediemé lmcla ﬁomalmenteei pmcesedeatenctén emtervenctén de Casa i—lbgar DIF

en la vida personat y familiar de fa Nifia, Nifio o Adolescente. Este contiene |2 hoja de ingreso y el resumen de
fa-atencion dada al ingreso, las impresiones de entrevista inicial, deteccion de emergencias, el reconacimiento
de las necesidades, enlista las referencias a atras mstt&lclones requendas y, de ser posible, propone orden de
‘pnondad paza la referencia. .

h} Valoracién de ituacién individual. -

" Durante la apertura del expediente se hace una vaiorac&én de la condicion de ingresa de la Nifia, Nifio o

Adolescente, la cual esta estrechamente vinculada 2 verificar los derechas quele han sido vulnerados; en esta
valoracion se hace ia meducuén de Ias areas criticas en las que llega la Nifia, Nuﬁo o  Adolescente para iniciar
ia planeacién en la atencian, asi como para programar la mtervencnén de otras areas. Esta valoracién es de
caracter general y no sustituye a la valoracion que iniciaimente se hace en cada érea de atencion: psicologia,
legal, salud, trabajo ! socxal educatwa o pedagégaca» : e

La vnnculacion con otras mstltuciones es muy util durante- todo et proceso de traba;o con cada Nifia, Nifio o
Ado!escente residentes en Casa Hogar DIF. Esta articulacion tiene como objetivo la restauracién de derechos

~ alabrevedad, el acceso a derechos antes negados, la atencion a factares de riesgo, factores de proteccion,

la salud fisica, mental, etc. Para que elle funcione se requiere de varios elementos:

1. Definicién de los limites de la atencian, esclareciende los servicios que se prestan. Sobre los servicios que
requiere una Nifia, Nifta o Adolescente y no se prestan en{a institucién, se hace una lista de sus necesxdades
y St importancia para su adecuada canalizacion;

2 ldentificacion v deteccién. de- las instituciones: que pueden: contribuir a fa restttuclén de derechcs y

_ satisfaccion de necesidades que no puede salventar.Casa Hogar DIF;
.- 3. Se estableca comunicacion con-las instancias-para generar la cooperacion-o. calaboracién y les convenlos

para que esta opere cuando se requiere;

4. Se e'aboran los: mecamsmes para que Ia referenc:a functone y:se dé Ia atenclén requenda en tnempo y
forma; i _ :

5. 8e elabora una: Itsta de anstitumones y servicios. a Ios que se: puede refenr po ey e

6. Se procede a indicar la necesxdad de’ referencta una vez’ que se detectan las neeesudades, o emergencras

- envlavalotacion inicial, y -

7. Se canahza mtemamente y se da segumento

Intervenclén en erisis ‘
La crigis @s una reaceidn; fisica y emocional que presenta una persena en un momento: espec{t‘ co: cuando. se

- ha desestructurado ef mundo conocide o en. b que solia desatraliarse & partic de un hecho: violento,
impredecible, dramatico, de yn desastre g un. detonador que altera todo el orden establecido, lo que abruma

emecionalmente a la persona, pues parece que NG hay’ control -de les acontecimientos ¥ que algo
desagradable, dolaraso, lamentable ha pasado ¢ puede todavia suceder. Se manifiesta de multiples formas:
hiperventilacitn, lianto excesive, ansiedad, enejo y rabia, euferia, disforia, intenta de dafiar o dafiarse, gritos,

.- pataleos; desmayos, entre otros. La. intervencién en crisis debe ser eficaz e inmediata en ek momeanto preciso

‘e que. sea; requerida; Para. ello; :hay -que-capacitar: al-personal:y éste: debe: validar: Ips :sentimientos y




"":“_momento de Su. Ilegada, Es una herramlehta. que puede requensse en cualquxer momento de fa ¢
~ Casa Hogar BIF sin embarg@ es muy pmbahteque pueda de!onarse akingreso, por esta razén se ccnsudera
" fundamental que quien recibe a una Niﬁa, Naﬁo o Adatescente en su Itegada tenga eslas habmdades '

Plan de intervencién de Casa Hogar DIF.

Enla'etapa dei mgreso seestablecen las hases con’ la mfermamén dellegada ¥ pnmems repartes de referencla
© del tipa de mtervenciény atencion que puede brindar Casa Hogar DIF, sabiendo que esto seva -aetualizando
con el iémpo, a medida que se desarrolian actividades; se hacen valoraciones de Ias areas, se visualizan los
recursos internos y externos:de las: Nifias, Nifios y Adolescentes del entorno y fa red de soporte.. El disefio de
plam de intervencion va transversalizado por cada area y disciplina de Casa Hogar DIF. Cada una debe nutrir
~de actlwdades metas y objetfvos el plan Enlas sngu&entes etapas, ese plan se: transforma enla etapa It, su
'OblethO esta centrado en la :est‘tuclan de derechcs enia etapa Iil se centra en el accese.a derechos nuevos
' y desarrello de habllldades para fonalecedas y vwsrlos yparala etapa IV, de. egreso se estaria consnderando

_que. ra Nlﬁa Nlﬁo o Adolmente pueda apoderarse de sus. derechos y nombrarlos ’

i : "~ ETAPAIF
ATENCION Y RESTITUCION

Los servicios: integrales y multidisciplinarios. que se brindan al interior de Casa. Hogas DIF estéu basados en
principios: como: la no discriminacién, la igualdad, perspectiva de género e interés: supenor de la nifiez.
Asimisma:y con la.finalidad de brindarles mejores alternativas de proteccnén a tas Nifias, Niffios y Ad“olescentes
albergados, para el.cumplimiento de sus:derechos, se lleva a cabo la. revnsn'm pendduca de su situacion, lade
su familia y de la medida urgente: de proteccion especial por la cual mgresé aCasa Hog,ar mF gamﬁzando
el cantacto: con: s famuha y personas srgniﬁwwas smempre que esta sea msable atm&ende @ su mterés
superior: :

Emn Casa Hogar DIF Se,; profindiza en: valoraciones y diagnésticos de acuerdo con las: distintas dreas.
multidisciplinarias; de: atencidn.
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iZa 11 afios "11 ‘mesesy 29dias edad asi como

) _en Nifios y Adolesoe tes de Sexo mascullno e 0 me afios, 1 _1;m'é A al cuya’: tuacion

o juridica este .en posibilidad de resolverse en un tiempo no determmado ose ha resuelto determmando ia patna

. potestad en favor del Estado; y se determma su plan de reststumén de derechos por parte de la Procuradurla
de Proteccion de Niitas, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango ’

_En la etapa de atencion y . restitucion, las areas especlallzadas centrars su Iabor en la profundlzacuSn de
,p\,valoracnones y dtagnéstlcos para’ postenormente contlnuar en Ias acclones que permntan avanzar en el
. ;bnenestar de la Nifia, Nifio o Adolescente ' - -

;:, c) Factores de riesgo

. Entendldos como las condlcmnes personas sltuamones y contextos que amenazan nlegan y obstacullzan el
. goce de. derechos plenos a las Nlﬁas Nifios. y AdoIescentes En esta etapa, .de atencién y restntucnén de
derechos se sdentlﬁcan los factores que contnbuyeron a su l(egada a Casa Hogar DIF En'ese momento se
',hace una labor de’ ldentuﬁcacwn de los factores de. nesgo Se piensa | en su. transformactén eliminacion o
cambio. Cada area interviene para desactivar los factores de riesgo, valorando si una vez transformados’ hay
viabilidad para restituir derechos en el lugar del que proviene la Nifia, Nifio o Adolescente.
Se pueden dlstlngulr diversos tipos de factores de nesgo como.son:

. _,-De su Iugar de orlgen,

-Del,contexto enel que se ha desenvuelto

De su familia nuclear o ampliada; .

De su oondlclén ﬁslca o psncoléglca

*De la geograﬂa o el chma -—desastre natural y ' ‘ S
De su identidad, raza, ‘religi6n, nacionalidad, pertenenc!aa grupo socnal género u opmnén politlca

Familia

Geografial Condicion tdentidad,

Raza, Religién,
Nacionalidad,
Género y
Grupo Social

“Clima _ fisicao |
ps:colégwca 1

*Factores de Riesgob_p‘a_ra Nifias, mmé y Adotueenus

d) Gestiones diversas. T

Son la serie de actividades que desarrolla el equipo de trabajo en cualqulera de las areas para dar solucién a
las necesidades de Nifias,- Nifios y Adolescentes residentes, durante la atencién basica que se brinda.
Logrando lo anterior mediante el establecimiento de un objetivo deseado, la identificacion de la ruta a seguir,



. obtener’o buscado, ejecutar el resultz

» -puertas.alas, que hay-gue ! Iecar Hos, meedsas ¥ aggumentas conl ~=cuales=accn@nar 1a; negeclaclén para

Y. Adolescente graclas ala gestlén obtemda P

4 Adentificar
1 .:quta asegv.iir 4

CGICLODE

GESTION |

Pafa =l é)ato de Ias gefsﬁﬁnes es lmponante ia vmculacuén méthuoznna] fa dlalmraooim de mnvenms y fa
;coopemmn enme1as edtstm&s ﬁependmcms gubamamentales y de la snmedad cwil acon]as:que :cmta Gasa
- HegarDJF

Desdeel mgresocde unaNtﬂa Nifio oMniescemeaCasa Hogar DIFy: durante el pmcesa deestancla fas
referencias institucianales complementan la restitucidn de derechos. Estas cana‘hzacmes SON dcspuestas par
cada dreade:atencidn segin! hsfneces:dadescqaeseMenyqueﬂasaﬂngarmmeaﬂesatmmsu
totalidad. Porlo-gue se:cuentaconun fistadode lasdistintas mnt‘!emwsm’instmt:mespata lacanzlizacibn

_ y se lleva un ragﬁtmmu!ua de&as wfenemuas

< Elpersonawehabajosomdl esaimmuwnta&oﬂe:hﬂﬁa,%ﬁonkﬂﬂeswﬂemtanﬁmw ye

que es quien brinda ‘el recitimiento comienza oon fa ‘integracion del sexpedneme diriico, de igusl manera
desempefia funciones deacempafiamiento; yammnmmmnuestmmwm y @scolares, esté

i | jpendiente en todo momento de as mm{aﬂsm Aas auxiliares de puericuitura e wanifiestan respecte
" de'las Nifias ‘

iﬂlﬂasymlaseeﬁtes*hme’h\s? ; ﬁmesmcesams;pamcﬁbnﬂas De igusll manera busca 2@
incluye a los Ninos, Nifias y Adolescenites ‘en’iias actividades fisicas y ctilturales ‘acordes @ sus aplitudes y

'capamdades as’lwma mtagma hsmmnm:mqymes'ﬂe ﬁaﬁasenaoﬁmﬂadsﬁamm aceﬁdes

PAG. 49



PAGSO  ~ PERIODICOOFICIAL

Las referencias’y caralizaciones de:Nifias, Nifios y' ‘Adolescentes son acompaiadas por: personal Casa Hogar
“DIF, ya sed la trabajadora o trabajador social o Una persona vificulada al area de trabajo-a‘la-que compete la
_ referencia. Cada acompafiamiento y salida se registra y documenta, al’ igual que el resultado de la visita,
consulta, gestion, citatorio o procedimiento. La persona que acompaia debe informarse sobre cual es el
objetlvo de la visita a otra institucién y llevar los documentos o informacién necesaria para la atencion

adecuada y a su regreso hacer un reporte de lo ocurrido y de las posibles continuidades a dichas acciones.

) Representacion legal.

La representacion legal de Nifias, Nifios y Adolescentes cuando se procede de oficio esta a cargo de la

Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes. La Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y

Adolescentes en el articulo 4°, fracciones XXiI y XXIil, y la Ley de Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes

para el Estado de Durango en. su articulo 5 fracciones XX1 y XX, reconocen dichas representaciones de la

siguiente forma: '

1. Representacién originaria. Se encuentra a cargo de quienes ejercen la patrla potestad o tutela de Nifias,
Nifios o Adolescentes. .
2. Representacion en suplencia. A cargo de la Procuradurla de Proteccion de Nlﬁas Nifios y Adolescentes,
sin perjuicio de ia intervencion que corresponda al Ministerio Publico. -
3. Representacién Coadyuvante. Acompafiamiento de Nifias, Nifios y Adolescentes en los procedimientos
jurisdiccionales y administrativos, que de manera oficiosa quedaré acargo de las Procuradurias de Proteccion,
conforme a sus respectivos dmbitos de’ competencna .
El servicio de Area legal a las Nifias, Nifios y Adolescentes res:dentes en Casa Hogar DIF es brindado per la’ A
Procuraduria de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Durango, segun corresponda su
objeto es la proteccion de sus derechos. El trabajo se centra en valorar los derechos que han sidé WIn_erados -
e identificar la mejor forma para llegar a la restitucion de derechos. Uno de los derechos fundamedtales es el *-
de vivir en familia, y con la llegada se hace evidente la ausencia de adecuados cuidados parentales. El drea
legal, junto con trabajo social y psicologia, (los equipos multidisciplinarios de la Procuraduria de Proteccién)

» vexploran si es viable la reintegracién a su familia consangumea Para ello evalian los motivos y las

L cnrcunstancnas que originaron su Ilegada a Casa Hogar | DIF y analizan las opc|ones Iegales que se tlenen para

~ obfener acceso a la justicia. En caso de que la razén implique un delito imputabie a una persona, se procede
de oficio por tratarse de una persona menor de edad cuya representacion legal asume, en tanto se encuentra
en Casa Hogar DIF, la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes a través de la Procuradora
o Procurador, segun sea el caso. Eventualmente delega esta representacion en el Coordlnador (a) de Casa
" Hogar DIF durante el tlempo en que. esté la Nifia, Nifio 0 Adotesoente asu cargo med:ante la Medada Urgente

'de Proteccion Especial. . £
Siempre se cons:dera el mterés supenor de la mﬁez y Ios pnnc1pros rectores que establece la Iey

Es fundamental que las Nifias, Nifios y Adolescentes conozcan de los procesos Iegales que se sng'uen parala:
restitucion de sus derechos, por lo cual el personal de las areas legales de la Procuraduria de Proteccion,
.. segun corresponda, explican con lenguaje sencillo, claro y cotidiano sobre el objetivo de dicho’ pl'oceso asi
_como las consecuencias y razones del mismo. Dicha. expi:mcén debe ser adecuada aI mvel de desarrolle y
- edad de Ia Nlﬁa Nlﬂo o Adolescente de quien se trate. . : -
- Los procedmentos Iegales a entablar pueden ser en el campo de derecho fammar C|VI| 0 penal de acuerdo
.con el tipo de falta o delito. comeudo en perjuicio de los derechos de ia Nma Nifio.o Adolescente
Se debe prepararala Nifia, Nifio o Adolescente para pamcupar en cualquner dlllgencla judlmal 0. admnmstratwa
lo cual es tarea del 4rea de psicologia de Casa Hogar en conjunto con el érea legal, de Ia Procuraduria de

"Proteccion.



B U S W

PERIODICO OFICIAL PAG. 51

h) Psicologia: Mediante una entrevista inicial-se busca detectar situaciones de riesgo en las Nifias, Nifios y
Adolescentes que ingresan a Casa Hogar DIF, para posteriormente elaborar un plan de intervencién que se
trabajara en cada caso en particular, incluyendo preparacion para pos:bies adopcioneés. Asl mismo, en el caso
de los adolescentes, estos tienen contacto con el personal que esta encargado de acompaiarios en la
elaboracion de un proyecto de vida, teniendo una previa entrevista inicial.en la que se realiza un dlagnéstlco
con el cual partira el plan de trabajo que-sustentara el proyecto de vida de cada uno.

i) Pedagogia: Durante Ia estadia de las Nifias, Nifios 'y Adolescentes en Casa Hogar DIF se promovera su
derecho a la educacion, apoyando a las instituciones escolares indicadas para cada Nifia, Nifio o Adolescente
con su cumplimiento en tareas regularizacion de conoclmlentos conforme al nivel educativo correspondnente
a su edad. En caso de no ser posible el i ingreso a una institucién educativa acorde a la edad del Nifio, Nifia o
Adolescente, se buscarén opcnones altemas para.la obtenc16n de certlﬁcados de los distintos mveles
escolares. :

i) Pugricultura S P o

Se encarga de detectar alteracxones al desarro!lo sa!udable y de la cnanza de las y los nifios, e identificar las
herramientas necesarias para mtegrarse con éxito a'la sociedad. Por ello, promueve conductas que favorezcan
su desarrolio- ‘biopsicosocial. Brinda asesoramnento a las familias de remtegracxén o de acogida, y le ofrecen
recomendaclones para Ia etapa de seguimiento. .

k) Médica Se bnnda atencnén meédica a las Nmas Nlﬂos y Adolescentes resndentes en Casa Hogar DIF .
haciendo énfasis en la deteccién de alguna situacién de salud que requiera cuidados especiales o la
canalizacion a algin especialista. En caso de ser necesario se solicita el tratamiento indicado y/o se agendan
las consultas necesarias para bnndarles atencxén y que su derecho a la salud sea restituido.

1) Nutricién: En aras de proteger de manera integral et derecho a la salud en las Nifias, Nifios y Adolescentes

. residentes en Casa Hogar DIF, se brinda el servicio de nutricion, dentro del cual se lleva un reglstro actuahzado
~ sobre los pesos  tallas, asi como una dleta adecuada a las necesudades de cada uno de los mﬂos atenduendo
" a'sus etapas de crecimiento.” ' 4

m) Plan de restitug!én de derechos

_Esel segundo plan que se trabaja. comb parte de la mtervencuén y esté completamente relacnonado con la
' ldenhﬁcacuén de derechos vulnerados sus’ consecuem:tas y ‘sus intervinientes para |mc|ar la estrategla de

reshtulr ese derecho reparar el dafio y promover el acceso ala justucla El plan de reshtucnén se trabaja con

‘la Nifia, Nifio 0 ‘Adolescente afectado de acuerdo con su edad, desarrollo fisico § emocional y de acuerdo con
o el tipo de vulnetaclén y daﬁo Este Plan ) elabora y. trabaja eI personal de Ia Procuraduria de Proteocuon de
. 'Nlﬁas Nlﬁos y Adolescentes en matena juridsca o

.,'-,‘f T
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v ‘Dlagnésticos'ocﬁétipor R R T T IR T
f cadaingresode NNA ¥ 1 Gestiones Referencias | ..
| enlassiguienteséreas' I A IR S S
B 15 Acompaﬁamientoy I — ,_; ST
s} ‘ -~ F 1 sobresusituacion :§. - b estntucu nae ...
1 . . ) I derechosaNNA o
€ontacto con algun SEE RN
: —{ familiar o persona de L Articulacidn
- Psicolo; =
s confianza de NNA | interinstitucionat. | ;o
i i - | Intervenciénen {. Disefio de Pian de restitucion |
-1 crisis (sies _de derechos en colaboracién _
necesaria} coiit ¢ada“NNA, atendiendo a sus
— Nutricién : caracteristicas y necesidades
\

o ETAPA llf ¥
ESTANCIA Y RES!DENCIA :

L a) Accesoybesan'ollo. o - R L ' R

',zEn esta eiapa Casa Hogar centra su traba;o en ia mtervenctén con Ias Nlﬁas Nlﬁos y Adolescentes
orientando a impulsar sus capacldades y potencial fisico y emocional conforme su momento de v:da, deaarrollo
y situaciones de desproteccion..

. Atendiendo a fa necesidad de aminorar riesgos, se trabaja en el desarroﬂo oognosc i o“y motnz desde las
. pnmeras etapas de vida de las Nlﬁas Nifios y Adoiescentes. tomando en cuenta !os factores psxcolégtcos y
esoolares euo con Ia ﬁnahdad de tener nmpacto en prevenclén de conductas de nesgo conformo avance su

como depressén Trastomo de Déﬁcnt de Atencxén (T DA) anonexla ba;a auto&st:ma etc es_te trabalo se logra
a través de los procesos de capacltac:én constantes que se bnndan al personal de Cm Hogar as: ‘como fa
colaboracién con las distintas instituciones, y de esta manera se logfa preparar a las Nifias;~ Nifios ¥
Adolescentes para la reintegracion a una familia, ya sea de origen, extensa o amphada de acogida o de
adopcion.

~ En relacién a las actividades fisicas, durante la estadia de las Nifias, Nifios y Adolescentes, Casa Hdgar DIF
garantiza su inclusion a distintos deportes acordes a sus edades, aptitudes, capacidades y gustos, generando

en ellos un trabajo de terapia, undescubnmentodesusmﬁdadesysobrehdoreconbchﬁentoalesfuency B

ttabapreaizadoporeﬂo&%)etgua!mamsemammasachvnadesnecesanasparaacercarafastas
Nm«ymmscentesahequa semduymenpaseoseonstanﬁasparaaprecxarlasmsﬁmasartesyse
imparten talleres de musica, pintura, manualidades, pifiatas, etc., en los cuales tienan la oportunidad de
expresarsussentsmnenmsdennafoumgxmdayprodm Todo ello a través de los convenios con las
d:s:miasmsbtuclonesdepomvasycunumwemquemsbmdanelapoyopamelhmestardetamnez‘ o
duranguense . ) ,
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‘Una parte importante durante la estadia en Casa Hogar DIF es fomentar-en ellos cvalores: y.elg conaclmlento
. .de sus derechos, cada mes del afio se trabaja.en. conjun{o.oon todas, ias areas. un alor y- un derecho,: que
todos fortalecen en las distmtas actmdades .y horarios - que jes toca-convivir con las -Nifias,: Nifios y

Adolescentes residentes.
“Tareas del CAS durante la sstanciadel nifio, nifaoadolesoente .
: Eliﬁainar—hctbreéiie fiesgo cfevarlfaczdresde;préteccién
r Nifia, Nifio 0 ]
| Adolescente |
| dentrodeCasa |
Hogar DIF
.Determinar situacién en casa Evaluar situacion de regresoa |
- . deorigen - : o casa ‘
b ndea d a

El Plan de acceso y demllo, se unpiementa oon el objehve de traer a la vida de las Ntﬁas Nifios y
Adolescentes, 1a posibilidad de conocer y experimentar nuevos. derechos; esto se conoce oMo acceso,
brindar ta posibilidad de jlegar a viviro a tener ese derecho por prnmera vez. Para ello se integran al Pian de
intervencion general los femas, conceptos y - actividades que conlleven alacceso de deractwsquef:asa Hogar
DIF ofrece, expandiendo la vision de derechos en fa cotidianidad de quienes ahi reciben atencion. . .

En ¢l Plan.de restitucion y acceso juntos, se conciben actividades en todas las areas de atenctén de Casa

. Honglebquewdad&scmhnaquemnﬁzbuyeenelmdelodem omewenclénpuedeamphar

sus actividades para aportar al alcance de-objetivos..

. \\ N
‘ ‘ Wﬁm‘am‘ 1 - {  Presentary trabajorporsener - §
‘ qmtmhhmqufnam -1 4 - nusvosderschosengluniverso §. .-
g 1 afectados, negadoso . - mmmym :
@ " N mmmm&um ) _ o
1 Necesidadesbésicas . {
\ )
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b) Factoresdegrotﬁlén. : T dh R e g
:-:ﬁ_'Son las circunsmnmas contextos,’ elementos extemos e lntemos que contnbuyen a generar las cond:cnones

g :para la proteccién de derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. Esos factores son:

1. Entorno favorable al desarrolio de la nifiez y adolescencia en el Centro de Aslstencla Social;

2, Contexto social sano y seguro ~comunidad;

3. Familia nuclear o extensa;

4. Condicién fisica;

5. Identidad, raza, religion, nacionalidad, pertenencia a grupo social, género, opinidn polftlca etc.,y
6. Ps;cologlca de autoconfianza, autoconcepto, autoestima, conciencia y conocimiento de derechos.

o N Yy ™

Factores de proteccién Factores extemb_s Factores internos
Ve "\ i - ™\
) X : Identidad, raza, religion,
Familia Entorno favorable a la nifiez nacionalidad,
L ) J
- -
Condlclén fisicay - . Contexto social sano AT S .
i Psncoléslca B ] * seguro y 11 Géneroy grupo social . AT

El empoderamiento de las’ Nlﬁas Nlﬁos y Adolescentes durante su estad:a en Casa Hogar | DIF es lmportante

-al |gua1 que también lo es su cuidado fisico, comenzando por cosas basicas como acostumbrarlos a una
- alimentacién sana, el cuidado dental, la’ higiene’ personal, los modales y las buenas costumbres, tareas'que
estdn a cargo de todo el personal de Casa Hogar DIF, ya que se mantiene un trabajo constante:| para apoyar
-alas distintas areas.

d) Regulacién escolar.

Parte fundamental de su estadia en Casa Hogar DlF es la mcarporacnén auna msntucnén educatlva segun
su edad-y desarrollo cognitivo, con ello no solo se respeta y en ocasiones restituye su derecho a la educacion,
también se le genera al Nifio, Nifia o Adolescente la cultura del estudio y la superacién profesional, asi como
generar un sentido de pertenencia a una comunidad afin a elios en la que en algunas ocasiones no habian
sido involucrados. Una vez que las Nifias, Nifios y Adolesoentes egresan, el personal de Casa Hogar DIF.le
hace entrega de su papeleria oﬁclal completa con la mtensnén de que sus. derechos sigan:siendo respetados
y garantizados. T e

El acceso a la educacion es uno de los derechos fundamentales y de ios mas antiguos.reconocidos para la
nifiez mexicana. Se entlende ‘que la educacion es fundamental para el desarrollo de habilidades: para la vida,
para la proteccion y acceso de derechos. Para garantlzar lo antenor "Casa Hogar DIF-contempla la educacion
formal y la educacion informal, segun la edad y etapa de desarrollo de Ias Nifias, Nu‘ios y Adolescentes asi
como antecedentes escolares. -

Cuando la Niﬁa; Nifio o Adolescente asiste al sisterna escolarizado réquiére de blAar continua observacion de
personal de Casa Hogar DIF para apreciar las dinamicas que tiene o enfrenta, para detectar situaciones de
exclusién o de sefialamiento, e intentar que su curso regular sea lo mas cercano al de cualquier Nifia, Nifio o
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' ‘g)‘Desaﬂollo N

Adolescente que va a la escuela. Esto implica tener responsabilidades y tareas escolares, también hacer

~ comunidad y amigos en la escuela, acceder a c:ertas actlwdades socrales denvadas de la Iabor escolar
© cuando se esta en edad de hacerio.

Durante la estancna de las Niﬁas Nlﬁos y Adolescentes las auxlliares de puencultura son Ias fi gutas de

~ autoridad que mas se asemejan a una madre, motlvo por el cual son el pnmer ‘contacto’ para dotarlos de las
- herramientas hecesarias para integrarse tanto en Casa Hogar DIF, como a su vida fuera; acompaﬁada de las
~ distintas‘dreas se allega de los instrumentos'necesarios para coriocer a cada-una de las y los nifios residentes

de Casa Hogar DIF ‘con los'que:convive; esto-le permite realizar un plan: de trabajo de manera individual y
atendiendo a la problematica de cada nifio, genera estrategias de empoderamiento y lo dota del mayor nimero
de herramientas posibles, para que una vez que el Nifio,. Nifia 0 Adolescente egrese de Casa Hogar DIF

<~ pueda mtegrarse al contexto social al que va, que muchas de las veces es de donde salio. :

'_'Por otra parte estén todas Ias habllldades y herramtentas que se adqu1eren oomo parte del desarrollo Enese
~ sentido, el personal de Centro debe unir esfuerzos | para que qwenes son residentes en Casa Hogar DIF tengan

un desarrolio tan adecuado como corresponde a su edad y circunstancias.

_En el area de desarrollo se incluyen aspectos que van desde neuro desarrolio y estimulacién temprana, hasta
‘formas, maneras de oonducwse en casa, de dmglrse a las personas; de pensar y reflexionar sobre la propia
' posibilidad de ser Nifia, Nifio o Adolescente, con sus caracteristicas personales y en su contexto cotidiano. Se
" trata de mejorar los estados internos; la seguridad-y confianza, la aceptacion de hechos y circunstancias del
“:pasadopara entonces: pensar‘en: construir-el .presente y trabajar -en-el derribamiento. de barreras, de

estereotipos, creencias:y: significados: que en-su corta vxda han permeado y pueden:obstaculizar el acceso a
derechos plenos.

- Durante la.estancia-de las Nifias, Nifios y. Adolescentes en Casa Hogar, el drea de psicologia trabaja con base
. .a una valoracion y su_plan de accién, enfocandolo a la problemética que lo trajo. hasta aqui, asi mismo
_interviene en situaciones que se detecten y. requieran solucionar. Dicho trabajo se realiza de forma diaria, en

distintos tipos de terapias, ya sea mdmduales grupales del deporte etc. Ello con lafi nalldad de que al egreso
del Nifio, Nifia o Adolescente no sienta su paso por Casa Hogar DIF como una experiencia traumética, sino

. como una oportumdad de. haber llegado a una :nstltucxén que al igual que Ias escuelas le proporcnoné
. conoclmlentos utiles para su desarrollo afuera.

Casa Hogar DIF, tiene prioridad en ios aspectos fundamentales que |mpulsan eI desarrollo ﬂsnco y emocional
de sus resndentes Se’ mcluyen aqui aspectos como:
1. Habilidades" para la vida (fundamentai visién de futuro en nifias y nifios; y plan ‘de vida para
adolescentes que, para alcanzarlo, requiere del fortaleclmuento de capac:dades de qulen lo demanda)
2. Conocimiento de derechos, perspectiva de género e lgualdad B
3. Autoconcepto autoestima, autoconfianza; -
' 4 Establecimiento de objetivos, responsablhdades‘y tareas;
5. Expresién de emociones, saber pedir y negociar; : - - :
6. Habilidades para e} desarrollo, empoderamiento y administracion del recurso econémico (en caso
de los adolescentes que permanecen hasta cumplir la mayoria de edad) para que tiempo antes de
salir, conozcan y dominen informacion basica sobre finanzas, tarjetas de crédito, entre otras;
7. Pequefios pasos para acercarse a sus suefios actuales;
8. Elaboracion de curriculum, entrevistas de trabajo y acumulacién de experiencia laboral y
constancias a partir de los 15 afios; .
9. Educacion civica;
10. Movilidad, y

C
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11’ Creaeiénd’eun proyectodevida

“El traba;a de preparamén pasa por habilxdades para 175 vnda" autoestrma auﬁuconceptc autccwdado y
" autonomia.

1. Autoestima:en et trabajo con adolescentes, en materia de auwest;ma hay Un: reforzamsento det amor

~.propicy aceptacion de su condicion de sery estarenla sociedad. Un trabajo de duelo por la saﬁda de

o . Casa Hogar DlF yuna vision de futu:o respecto de ser y estar enun nuevo espacnc, St lugar para vivir

‘ p:dx;mo enel cual tienen las. cuahdades |2 capacrdades para sahr adelante ¥ d;seﬁar sy propia, wda

. - Se refuerza su derecho a ser fehcesy unaidea de que la felicidad es un trabap contmuo yuna demslén

. . --personak: Se debe reforzar: un.circulo: social de aceptaclén amanera de red de soporte para la sahda
--~~~deCasaHogarDlF , o S S S .

2. Autoconcepto en. esta érea se trabaja con !a relamén y concepto que la o et adolescente t|ene
 consigo, se re trabajan creencias hmltantes [ demgrantes de su propia persona. Se trabaja con sus
_ iiedos y retos ‘se detonan sus suenos y metas prevrstos ar momento de sahr fortalecnendo sus
' 'capacldad&c : : : W

» 1 ‘Autocmdado se trabaja un plan de autocuudado una vez que salgan de Casa Hogar DlF Es declr
8@ trata de prever escenarios que puedan poner en riesgo su . salud y. segundad ¥ las posibles
-, Feacciones que pueden tener o Ies gustaria tener para protegerse y proteger sus derechos Se trata
... ~de interiorizar la lmportancta enia toma de decisiones en su siguiente etapa devida y la necesidad de
< asUmir ‘el autocuidado como un camino para alcanzar sus objetivos.y salir.adelante. .

o 4. Autonomia: entendida como la fibértad. depensamiento. Para elflo nebesitan" un - trabajo de
SEEEE ‘fortalecsmlento interior, autoconfianza'y capacidad para la toma de decisiones. La toma de decisiones
R ’_5es un praceso de calibracion y de valoracion de los. escenarios posnbles deseables probables
L flmprobables e mdeseables lmpllmdos al momento de ia toma de decnsxones O

Autonomia para la llbertad de accién |mprca Ia pos;b:!;dad de. movnmlento la posnbmdad ‘de actuar y ser
independiente. En ella se implica la posibilidad de generar recursos ‘econdmicos para salir adelante y poder
:-.-overse y actuar.
- 8i bien desde la etapa I se trabajan estas hablhdades para.la vida, en la etapa IV es. mdlspensable su
consolidacién, para ello se trabaja articuladamente con instituciones educativas o empresaﬂales para formar
_enoficios, o en trabajos técnicos. En Casa Hogar DIF se recomienda la educacxén financlera durante la etapa

de estancia de manera que las y tos adolescentes sepan que esel dmero cémo se ahorra, coma funciona el

crédifo y los intereses, habilidades de microempresas, cooperatlvas y funcmnamtente de un negoc:o praopio.
En esta misma etapa se trabaja para que puedan llevar a cabo toma de dectsnones acertadas en su proyecto
de vnda y su desarrollo econdmico. .

‘.
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* Reforzamiento
delamorpropio -
y aceptacién:

Autoestima |

-Elaboracuén e
cplande: - : ¢
autoculdado a
la salida del

“Habilidades para la vida.

- En relacién a los ’addlesceﬁtes'mayoresde} 5afios que su tutela'este a cargo"dei‘Es‘tédo, se incluyen en un
‘trabajo acorde a: su-edad-y-capacidades, ‘asi-como -al:aprendizaje ‘de diversos oficios, esto a la par:dé su

instruccién educativa, con la finalidad de prepararios para una vida productiva y una cultura én las finanzas al
momento de egresar de Casa Hogar DIF. Se trabaja-con ellos en base a su plan de restitucién de derechos,

- .- enfocandose a su'proyecto-de vida;, su-formacién en valores, sus herramientas adquiridas, sus redes de apoyo
1 y.se-acompafia de un:trabajo de terapia psicolégica por el duelo por su: sallda de Casa Hogar DIF sobre todo
= oon aquellos que han permanecido por un tiempo prolongado: en el Centro

Si bien, en algunas de las ocasiones la estadia de las Nifias, Nifios y Adolescentes en Casa Hogar DIF es por
un periodo sumamente breve, se pretende que adquleran el mayor namero de herramlentas poslbles para su

g ,aprovechamnento fuera de e!

0 Trabaio con Redes de proteccion de NNA.

En conjunto y a solvcutud de la Procuraduﬂa de Proteccnén se contmua trabajando con las redes de soporte y
proteccion de las Nifias, Nifios y Adolescentes, asi como con las redes de soporte-nuevas que ‘eventuaimente
pueden dar acogida a las Niflas, Nifios 0 Adolescentes a partir de las experiencias reglstradas con. antenondad
y.segun la edad Yy condlclones que- presenten - :

“ETAPAIV o
'EGRESO

" Este momento Ilega cuando es mmmente la préxama salida de la Nifa, Nmo o Ado!escente de Casa Hogar

DIF, después de haber sido acordado por la Procuraduria de Proteccion ‘de Nifias, Nifios y Adolescentes o la
autoridad competente, y una vez cancelada o modificada la medida de proteccién correspondlente

Esta etapa es de ‘suma relevancia‘para atencién ‘en Casa Hogar DIF, ya'que-implica en- algunas de las
ocasiones la cuiminacién al proceso, atendiendo con ello una evaluacion del trabajo realizado, si bien las
estadias de las Nifias, Nifios y Adolescentes pueden ser de manera breve, se procura a que su egreso sea
con las mayores herramientas posibles, desde un acta de registro de nacimiento para la poblacién que asi lo
requiere, hojas de traslado de las y los nifios escolares, hasta un plan de vida en el caso de los adolescentes.
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Dicho egreso puede Ser por las siguientes razones:

1. Reintegracién al seno familiar: Cuando 1a Procuraduria de Proteccin o ia autoridad correspondiente
determind reintegrar:a la Nifia, Niﬁo 0 Adolewente £n un ambtente famﬂrar adecuade ’ya sea-oon su familia
de origen, extensa o ampfada . & o

2. Cumplimiento de edad tope .en Casa Hogar! BIF' L

Casa Hogar DIF tiene una edad Timite &n fa cual pwsta sis servtcms def) ‘meses-a 11 afos 11 mesesy 29
dias para =i caso de las nifias cuya situacion juridica-establece la patria potestad :a favor del Estado, asi como
para aquellas-cuya situacién juridica esta en proceso de resolverse; y de 0 a18 afios cumplidos para {os nifios
y ado}escentes varones. Cabe hacer mencién que -en :algunas -ocasiones los adolescentes alcanzan una
determinada edad bioldgica mlentras que su edad menta! 0 fisioldgica €s menor, en estos casos y cuando no
pueden valerse porsi mismosse les perrmte contmuar su estancla en: el Centro de Asistencia Secial, aunque
cumplan 1a:mayoria de edad :

3. Adopciény famﬂia de: acognda :
La adopcién comprende una fase previa denominada pre adoptlva en 1a cual la Procuraduria de Proteccién o
ia-autoridad jurisdiccional corréspondiente abre 1a posibilidad de Que ias personas interesadas en adoptar y la
... Nifia, Nific 0 Adolescente de que se trate; inician un periodo.de convivencias a iravés de visitas y estancias
.-cortas-que permiten valorarila- expenencna de unirse como familia y de dlmenswnar la compattblhdad que existe
< eR: Ia Qonvwenc;ay relacaén o Cle ik ey

El egreso a través de una Famlua de acoglda, se da cuando hay una famllle que cuente ccm la cemﬂcaclén de

-1a autoridad competente y que tirinde cuidado; proteccion, crianza positiva y la promoclén del bienestar. social

. de Nifias, Nifios y Adolescentes por .4 un tiempo.limitado hasta que se pueda asegurar uyna opmén permanente
, con ia famma de ongen. extensaaadapﬁva v .

Y EgresoNongramado : E ‘ ' .
Se tratade las ocasiones en ?as que 1as Nrﬁas, Nmos yAdolescentes salen de Casa HOQar DIF sin: autonzamén
y no regresan. En estos casos debe darse aviso a la Procuraduria de Proteccxén e Nifias, Nifios y
Adolescentes ¥, en Su caso, presentar ia-denuncia ccﬁespondtente ante fa’ Fiscalia General del Estado para
; que se 1mcte con la busqueda de memato y evxtar que sean victsmas de a]gun dehto v

“ B, Transférencia a otra institucidn. ‘

" Esto ocurre cuando las nifias cumplen ta edad tope en Casa. Hogar DlF y surge 1a ner:esndad ﬁe trasiadarlas
al Centro Mi Casa 0 a cualquier otro Centro de Asistencia ‘Social; asl mismbo cuando surge aiguna condicion
fisica 0 padecimiento que obliga a ia salida de Casa Hogar DIF para que ia Nifia, Nifio o Adolescente sea
atendido en una instancia especializada o apta pata ia situacion poer la que atraviesa 0 para confinuar en

. ‘acogimiento residencial.en otro Centrode Asistencia Social que le ofrece a las Nifias, N:ﬁos Y. Adolescentes
.- unamejor cpcién educaflva , psico emcmonaly*somal v e . L

. Befuncién
o Cmando par cuaiquler causa fallece: una MNifia, Nzﬁo o Ada!esoeme residente en Casa Hngar DIF. - . .
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| Transferenci |
j. ~ aadira
1 institucién

Durante \a etapa de egreso se hace un mabajo cua!statlvo con Ias Nmas Nlﬁos y Adolescentes que estén por
egresar Se sabe.quela mayoria de las veces regresan con su famulla de origen o extensa, con lo.cual. vuelven
a un ambiente. somocultural conocido. De ‘acuerdo con las caracteristicas del ambiente y del circulo famlhar
se establecen objetivos de consolidacién de factores de proteccion, bajo.la Jéglca de que se sabe a donde
regresa, se puede predecir 1o que enfrentara y se pueden establecer las herramlentas emocmnales 0, ﬂsmas
que: requenré para vivir o ‘exigir sus derechos . R . :

'a) Trabajo con 1aved de

Durante esta etapa hay.un trabajo mulﬁdlscapimam accnstame y cantmuo ,por parte de ia. mera@ma de

‘ Promcfbn de Nifas, Nlhos y Adolescentes con 1a feﬁ de apoyo con la que cuentan las Nuﬂas, Nmos y

Aﬂo!escentes
Se trabaja continuamente con Ia re significacin de ia cnanza, educaclén famihar desarrmlo «ae ia Ntﬁa Nme '
oAdo’lesoerﬁeysufamﬂiapmm . ST,
Se inician visitas domiciliarias penbdlcas por paﬂe de ms equ:pas muttidisci nas ‘de la Pmmradunla de
Proteccion de Nmas. Ntﬁos y Adolescentes, a la iamma Que se pratende ;remtegrar sea. es%a de @ngaﬂ
extensa, ampliada, de acogida o pre adoptiva.

Este 1rabajo reiacu:na ﬂiferentes éreas ﬁe atencaén educatsva psmolbgnm, iegal, trabajo SGG!E] ¥ sakxd Cada
una ttene un rol que jugar para ffmalecera ias Nifas, Nifios y Adolescentes, segiin sea &l caso, en su salida.

1. Educativa; ifennamén dehabuhdadaeparaiawﬂa yendesmrﬁbmnﬁmmparam'cmﬁems
adolescentes;

2. Psicoldgica: trabajo de autonamia antes mencionado, aumancepto y autoestima, asl como todo lo
relacmnadomnlaatencrénaiems mmdas anstedadywas yrodu@ede%asdﬁdaad&@asaﬂagar

. '_Wydmpasosprmensuwﬁa ~

3. Salud: faﬁa!emmrenbdehébﬁasde&mcem deeﬁnsﬂewﬂas&ludaﬁlesyﬂe;asaludwevmﬂe
acuerdoalaedadydaamﬁedeqwensem ¥y »

4. . Trabajo-social: m%m@mwmmbsmmdasmfamm&amday
desarrolio de Nifias, mesyMMMSemesam G ;
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c) Estrategias para acceso y exigibilidad de derechos. -

En esta etapa, las estrategias que se.desarrollarcn durante la fase de residencia se valoran para determinar
a qué dar seguimiento y continuidad. En cbnjuntoconfla Nifia, Nifio'o Adolescente se establece una estrategia
‘en |a que se valoran varios aspectos, de cara alos factores de riesgo y. proteccién: .
1. Condicion personal: fisica, emocional, de restauracion y acceso a derechos;
2. Condicion del contexto: colonia, escuela, pueblo, ambiente psicosocial, y
3. Condicién de la familia de reingreso, acogida o adopcién: economia familiar, integracion y nivel de
conflictividad. o o e

De acuerdo con la identificacién y establecimiento de las condiciones personales, familiares y del contexto,
asi como los factores de riesgo y proteccion, de las Nifias, Nifios y Adolescentes se establece un Plan de
accién para el egreso y seguimiento. T

d) Cartilla de los derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. ]

Este es un documento a manera de carnet en el que se establecen los derechos que tienen las Nifias, Nifios
y Adolescentes de acuerdo con la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes y la Ley de
' Derechos de las Nifias; Nifios y Adolescéntes en el Estado de Durango que se revisa con ellas y ellos antes
'de salir de Casa Hogar DIF para constatar cuslés son sus derechos y como pueden acceder a éstos.

- La finalidad para establecer las condiciones de egreso de la Nifia, Nifio ylo Adolescente, segun sea-el caso,
es salvaguardar el interés superior de la nifiez, haciendo visible el trabajo'y los resultados obtenidos durante
su estancia en Casa Hogar DIF, la restitucion de derechos y la necesidad de que sea la familia de destino o
reintegracion quien vele y proteja dichos derechos. Asimismo, se requiere que en conjunto con la Procuraduria

* de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes y sus equipos multidisciplinarios, puedan trabajar en los factores

de riesgo que se pueden desactivar; como dinamicas familiares ‘o parentales de adicciones, violencia, ocio,
vagancia u otros. ' o S

Al momento de verificar las condiciones de egreso entrari en juego todos los elementos hasta ahora incluidos
en esta etapa. Si éstos son viables y si los periodos de convivencia o visitas resultaron exitosos, entonces,

~ con la autorizacién de la ‘Procuraduria de’ Proteccién de Nifias, Nifios'y Adolescentes o la autoridad
correspondiente, se procede al egreso formal de Casa Hogar DIF. - S

Para ello se establecen los siguientes elementos: S

1. Consolidacién de acuerdos con la familia de destino o reingreso. Estos -acuerdos -estan

* relacionados con la proteccion de derechos, los compromisos de habitos, acciones, actividades que

__ deben hacer o dejar de hacer para que el desarrollo de la Nifia, Nifio ' Adolescente sea adecuado.
Se establecen acuerdos sobre todo en materia de factores de riesgo.y factores de proteccion.

 Estos acuerdos pasan por el tipo de familia de destino, es necesario conversar con-cada integrante de la
misma, o al menos con la persona que tiene cierto liderazgo en eila, para que a su vez converse con quienes
la conforman, sobre la inclusion de la Nifia, Nifio o Adolescente, de su papel en la proteccion de derechos, del
respeto, autonomia, comprension y apoyo que deben brindar a la o el nuevo integrante. Y si hay necesidades
de cuidados o tareas especificas, deben comprometerse-aello. L Co LT .
Los acuerdos deben adecuarse a los tipos de familia a los que va la-Nifia, Nifio o Adolescente en su egreso:
— Familia extensa o ampliada; e e e T e e -
— Familia de acogida;
— Familia en pre adopcion; .
— Familia adoptiva; y
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' — Vinculacién directa con guardia y custodia o patria potestad. -

La firma de acuerdos y de documentos de egreso la hace quien tiene la tutela de la Nifia, Nifio o Adolescente
(esto es a quien se haya acordado reintegrar, después de haber realizado las valoraciones correspondierites)
ya sea que tiene la guardia y custodia y/o la patria potestad y a quien se le entregan los documentos claves.

. Este procedimiento debe hacerse conforme a derecho competa. En caso de'ser la Procuraduria de Proteccion
_de Nidas, Nifios y Adolescentes .quien entregue a la Nifia, Nifio.o Adolescente que egresa, sera a ésta a la
que se envien los documentos y -el informe final de egreso, .nutrido - por.las éreas correspondientes,

independientemente de los informes que sobre el caso procedan.

2. Evidencia administrativa del egreso. o

o Es fundamental que haya'un documento de cierre de expedlente en cada érea de atenclén de Casa Hogar
- DIF, el-cual refiera‘el-estado de la atencién, tratamientoy situacién en ia que se encuentra la Nifia, Nifio 0

Adolescente al salir. Cada 4rea debe extender una hoja de recomendaciones de actividades, tratamiento y
acciones vinculadas al Plan de seguimiento segtin metas establecidas entre la Nifia, Nifio o Adolescente yla

familia. Es recomendable que cada &rea haga una valoracién de cierre del alcance de objetivos y proteccién
- de-derechos:de la Nifia, Nifio 0 Adolescente al salir en'la que se-contraste con el momento de i ingreso.
-, En.particular es el .area de trabajo social la encargada de generar el acta de egreso queincluye un resumen

de las recomendaciones de las demds dreas, asi como del diagnéstico o descripcion de su situacion de salida.

.Esta érea deberé también tomar una fotografia a la persona. que tiene fa.tutela —si aplm—— y de la Nifia, Nifio
goAdolescentequeegresa S O PR

. Objetivos de consolidacién de factores de- pfoﬁeoeiéﬁ Con)e

" Trabajo con la red de apoyo | |  Trabajo con la nifia; nifioo | | Eé«ategias-paré‘éébesoy
B R R S R Py b ‘ ‘' adolescente pa[asu egreso © ') - exigibilidad de sus derechos

Cartilla de los derechos de

nifias, nifios y adolescentes | Verificacion de condiciones” -
... . deeggreso
Consolidaciondeacuerdos.. | ... "] Evidencia administrativa
con la familia de destinoo ... T del egreso
reingreso :
_ETAPAV
SEGUIMIENTO

Una vez egresadas las Nifias, Nifios o Adolescentes de Casa Hogar DIF ya sea por reintegracion famlhar con
familia de acogida, adopcién o por mayoria de edad, se contempla la etapa de seguimiento en'la cual se haran
visitas domiciliarias por personal de la Procuraduria de Proteccion de Niiias, Nifios y Adolescentes o en su
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caso por el drea de trabajo social de este Centro- de Asistencia Social, con la finalidad de: vesificar el
cumplimiento del pleno gace de sus derechos en ‘las condiciones de vida ‘adecuadas para si crecimiento y .

desarrella

De esta forma se Ilewan E cabe las sugmenfes aseloue&

1

Momtereo de = Nlﬁa N‘lﬁo o} Ado{escemg egzesadu de ‘Casa’ Hogar DiF: conssste en la visita

: damclhana continua o intermitente, por et tlempo que se detemme en su Pian de restltuc:én de

e derechos a 'su lugar de resxﬁencla encaso de exlstxr facto:zes de nesgo

Documentaciér: las impresiones, resultados de las visitas domiciliarias y hasta valoraciones que

- hagan segin el Plan de seguimiento disefiado: para cada persona y familia, deben registrarse

¥ documentarse hacnemda anotac:ones ¥ camentanos con&desando suemm'e elinterés. supenor de

Evaluaclén de wsatas domacxhanas una.vez: eoncluido el proceso del trempo ¥ numero de visitas

prewstas se hace-tina valoracion de: o registrado por observacién, de lo: conversado y- de los

- . -objetivos prewstos En funcién’ deelio-se- considera cerrado este expedxente En cualquuer

.. momento de este segwmlento -al identificar violacion-de derechos de- la Niffa;, Nifio' o Adolescente

" de quien se trate, se hace un reporte a la Procuraduria’ de Protecctdn de Nlﬁas ‘Nifios y

Adolescentes y se documenta. En caso de que sea una situacién que’ no represente la comision
de un delito, puede subsanarse sin poner en riesgo a la Nifia, Nifio o Adolescente hablando con
la familia o. la persona que tiene la tutela, realizando -por escrito las recomendaciones o
canalizaciones correspondientes.

Sistematizacion de buenas préctacas documentar las cosas y procedlmlentos que se hacen bien,

- que retroahmentan posﬁwamente al personat de Casa Hogar y que inspiran. a otras instituciones
. para emular los pasos. Buenas practicas: son entonces el reg:stro de procedimientos, resultados,

- valoraciones y estrategias que potencsamn a las niftas, nifios y adolescentes a la restitucion de

derechos y el accesoa nuevos

Esquema»deiSeguimiento. s

] — ‘Documentacion

Monitoreo de NNA
egresada

g Sistematizacion de
1 buenas pricticas

' EtapaV SEGUIMIENTO




“PERFIL Y FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO |

AREA

~ FUNCIONES |

PR}

Compromiso,
Enfogue de derechos;

Trabajosocial - | e ,;Estud' os en hoenc;atmaen | = - Recibir a la.NNA a su llegada al Centro de
" - “trabajo social; Asistencia Social;-
19 Con cedula profesmnal | e Entrevistadei mgreso a NNA;
o Sexoindistinto; - - - 1o Aperturade expedientes;
o Conocimientos _sobré o Aplicacién de instrumentos'y evaluac:ones
infanciay adolescencia; | Referenciay canalizaciones;
¢ - Trabajoen equipo; - « " Elaboraci6n de informes del area;
o . Experienciaen frabajocon | e  Gestiones interinstitucionales;
Niftas, Nifios y | » . Contacto directo.con red de proteccién, familia
. Adolescentes; .de. origen, extensa, 0 ‘de acogida y con
‘e .Empatia; personas de la comunidad;
Aniciativa; . - | Fomentar la- ‘confianza y comunicacién con
o . .Compromiso; : Nifias, Nifios y Adolescentes;
o Responsabdldad | » 'Seguimiento; . ,
{ e Platicas informativas;
1 Aplicacién de formatos;
Lo | » ‘Supervision de flamadas'y convivencias;
o 1e Formar parte de la Junta Intendisciplinaria.
Psicologia o Estudios de ficenciaturaen | e Atender aNtﬁas Ntﬁos y Moiescenzes
: e - .. Psicologla; . - mediante terapia individual ‘ode grupo;
{-» - Con.cedulaprofesional; - « Trabajos dedueio;. -
| o - Sexoindistinte; - |« Orientacién y asesorfa: respectoafactoresde 1
|» Conocimientos sobre Tiesgoy de proteccion; !
1.~ infanciay adolescencia; | » Trabajo de fortalecimiento memo autonomia, .
| » . ‘Experiencia como terapeuta | autoconcepto, autoestima, afecto; =
i _individual y de grupo; 1 =  Planes de trabéjo; '
1 . Experiéncia-conla I Aphcaciénemlefpretaméndeescatasytest
~ poblacidn objetivo; . i+ Elgboracion de informes del érea; .
{ o Trabajo en equipo; - | Pmyectodevmmdepenmente
| » - Empatia; - : |+ intervencibnen.crisis; .
1 Compromise; 1. Mandemﬁn,mmﬂevﬁay
. -‘Responsabmdad ¢ ~ seguimiento;
I |- Fmpaneﬂetamsnmﬂmﬂm
i Legal | Esmmosﬁemmmm . Exphwﬂefmnawnprensibbi&s@amm
: i - derecho; ' juridica aa Mifta, Nifio © Adolescente;
fo - Con%edaﬂapmfesaonai + Brindar asesotia fegal a NNA sobre su
= “Sexo indistinte; - - situacitn jurfdicay €l proceso a seguir;
» 'Donecmmaahenmﬂanmay 1= infomaméuswremdemsy
i adolescencia; obligaciones a NNA;
“Trabajo 8n equipo; i » Talleres de proteccion yaccesoaderechos,
Empatia; » Treibajo jegal icon 1a Tamilia de origen, -

ampliada, de acogida u otra;
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* Responsabilidad. * En casos especificos representacion legal,
diligencias y tramites segun corresponda.
Médica * Estudios de licenciaturaen |  Atencion Integral a la salud de Nifias, Nifios y
medicina, enfermeria Adolescentes;
nutricién; - : - | * :-“Control de peso.y talla, y cartillas de )
o Lamédicao médlco que | " vacunacion;
atienda debe tener cédula : | e Consejeria médica;
. -profesional. « - Disefio e implementacion de capacitaciones
‘¢ - Sexo Indistinto; de salud preventiva e higiene;
{*  Conocimientos sobre «- Expediente e informes de seguimiento;
- 'infancia'y adolescencia; © | - Platicas informativas de prevencion;
e Trabajoen equnpo *  Canalizaciones Y referencias;
s ~Empatia; «  Atencién a cercos sanitarios y epidemias;
* " Compromiso; -~ « : Elaboracién de rol de medicamentos y en su
. ReSponsabilidad B caso sumlmstrarlos
: o e _Formar parte de la Junta Interdisciplinaria;
Educativay ° ,‘Lloenmatura en Educacion, - | ¢ Brindar capacitacion en los talleres, cursos y
desarrolio - - Pedagogia o Terapiadela | platicas que fomenten el sano desarrollo
ST -+ Comunicacién Humana; mental y fisico;
e Con Cedula profesional. = | e Generarun programa de actividades
o Experlenc|a de trabajo con' educativas, formativas, de esparcimiento y.
* * Ninas, Nifiosy =~ ' deteccion y prevencién de trastornos segun
RN 'Adolescentes _ etapas de desarrollo edad y condiciones
Experiencia frenté a grupo personales; -
en impartlclén de talleres y |° Prever las condiciones estructurales de lugar,
cursos;. s v asistencia y desarrolio de las actividades;
L Conoclrnlentos sobre | Afender a la retroalimentacién de las Nifias,
*“"infancia y adolescencia ° Nifios y Adolescentes en los diferentes
s Sexo indistinto; .. cursos, talleres, y otras actlwdades que
o " Estudios en géneroy - |+ “-contemplen; .- o
-~ perspectiva de derechos y |* Brindar talleres y formacnén a mtegrantes de
“proteccion; - - - la familia:de origen; extensa, de acogida que
"o Trabajo en equ:po T recibe afa Niiia, Nmo o] Adolescente al
e Empatia;’ : egreso; - ..
. e Compromiso; © . : e - Generar informes que permitan dar
P Res;i'onsébilidad. e ‘seguimiento a los-procesos de cada Nifia,
CoainiiaoTe o Nifio, Adolescente o de un grupo;
. Formar parte de la Junta Interdnscnplmana
Puericultura ».. Experiencia de trabajocon | e Generar un plan de trabajo por etapa de
" niflasy nifios; ... . desarrollo y actividades con instrumentos,
« . Sexo femenino de materiales y juguetes que permitan fortalecer
preferencia; - : el desarrollo de la primera infancia;
~».-Conocimiento de Ias etapas ¢ Desarrollar actividades especificas para
tempranas dej desarrollo de Nifas y Nlnos que lo requieran en forma
. lostrastornos ydela- ~ _individual; .
. evolucién adecuada; - ] Generar mformes que permltan dar
e . Habllldades de cuidado e - . seguimiento-a los procesos de cada Nifia,
.- -higiene integral; NNifio o Adolescente.de un grupo;
e . Trabajo en-equipo; . - ... Apoyar con la adquns:clén de habitos
* Responsabilidad; ' saludables;. .
-+ .Empatia; -® Apoyo con tareas y actlwdades escolares;
- -~ [niciativa; - o ;
¢ - Simpatia por nmas y nmos
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[ Nutricién

- técnica en.nutricion; .

Sexo indistinto;
Conocimiento de derechos

-..-de-Nifias; Nifios y

o Conocimiento de sus Desarrollo de herramientas que le permitana
derechos. i ~:los NNA una mtegraclén asertwa Y saludable v

» oo oo - envlasociedad. B

. Licenciatura-o carrera Elaboracion de ments vanados acordes a Ias _

distintas etapas de desarrollo.de Nifias; Nnﬁos
y Adolescentes;

-Elaboracion de- dlefas eépecfﬁcas por o
- condicién fisica particular;
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-..Adolescentes; . .. . . Elaboracién de plan mensual y eemanal de
¢ Iniciativa; - - alimentos y refrigerios; .
e Trabajo en equipo; Reportes.de- alimentacion;
;o - Empatia; | - _.Formar parte de la Junta Interdisciplinaria. - |
o Responsabmdad y . :

GLOSARIO

f Acogimiento resldencial Se trata de ] recepcion de Nu"iaé Nlﬁos y Adolescentes en los Centros de

Asistencia Soclales de. Asustencla Soclal y se considera el ultlmo recurso por el menor tlempo pos;ble dandole
prioridad al cuidado en el entorno familiar.

Adolescentes Se consuderan adolescentes a las personas de12a18 afios de edad. Cuando exnsta la duda

‘de si se trata de una persona mayor de 18 aﬂos de edad, se presumlra que es adolescente o

_ ‘Asistencia social: El conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar. las circunstancias de caracter

social que lmpvdan a la persona su desarrolio” lntegrat asi como la protecclén fislca menta| y soclal de
personas en estado de necesidad, desprotecclén o desventaja fisica y mental, hasta Iograr su mcorporacnén a

- una.vida plena y productiva.

Atencién.- Conjunto de acciones que promueven y facilitan la atenc-:i'o.ri 'eﬁcieﬁt'e,- eficaz y oportuna, que ise_

- dirige mas que al paciente o la enfermedad: como- hechos: aislados, a las personas consideradas en su

integralidad fisica y-mental, como.seres sociales pertenecientes a distintas familias y comunidades, que estan

_en permanente proceso de integracion y adaptacaén a su medio ambiente ﬂsnco social y cultural” (Mxmsteno

de Salud, 2005).

Casa hogar: Servicios asistenciales a Nifias, Nifios y Adolescentes-de ambos sexos de 6 afios y hasta cumplir

. 18 afios de edad, en casas mixtas o- por sexo, con ia posibilidad de modificar el rango de edad, de acuerdo a

su modelo de atenclén
Centro de Asistencia Social: Casa Hogar DIF.

Centro de Asistencia Social: Consiste en los establecimientos de instituciones publicas, privadas y
asociaciones que brindan cuidado alternativo o: acoglmlento residencial a Niilas, Nifios y Adolescentes; que
para efectos: del presente, es Casa Hogar DIF. . -

Derechos humanos: Son la traduccién juridica de los valores basicos de las personas. Son el conjunto de
reglas escritas por el Congreso de la Unién que mandan, prohiben o permiten ciertas conductas para asegurar
que haya una buena convivencia humana. Son una forma de poner un alto a los abusos del poder porque
evitan que las autoridades y eI resto de Ias personas :mptdan mjustamente que las personas lleven a cabo su

plan de vuda

Desarrollo de Nlﬁas, Niﬁos y Adolescentes: Concepto houstlco que abarca el desarrollo ﬂSICO -mental,
espiritual, moral, psicolégico y social del nifio.
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Esquema. - - Hemamienta visual que ademas de facilitar Ja lectura del modelo, viste al documento integrado,
permitiendo que otros !ectores oomprendan de manera generai ia estruch:ra y funcionamiento del modelo. ‘

Estrategias Accnbn potenclal que permnte el alcanoe delos ob;etwos especif COS 91anteados y con ello el
alcance del objetwo generai )

Evaluacion. - l.a evaluacfén esina funmén que consnste en hacer una aprecaacmn tan sistematica y objetiva
como sea posible, sobre un proyecto en curso o acabado; un progréma o an conjunto de lineas de accidn, su
concepeion, su reallzaclén y sus resultados (Ma!gesms 2012)

Farmlia de acogida: Aquélia que cuente con la certificacion de la autondad competente y que brinde cuidado,
proteccion, crianza positiva y la promocion: del bienestar social de Nifias, Nifios y Adolescentes por un tiempo
limitado hasta que se pueda asegurar una opcién permanente con 1a famifia de origen, extensa 0 adopt;va

Familia de acogumento pre adoptivo: Aquella distmta de la famulla de origen y de la famllla extensa que
acoge provns:ona!mente en su seno Nifias, Nlﬁos y Adolescentes con fines de adopmbn y que asume todas
* las obligaciones en cuanto a su cundado y protecclén de’ conformndad con el pruncnplo de mterés superlor de
la nifiez.

" Familia extensa o ampliada Aquélla compuesta por los ascendientes de Nmas Nlﬁos y Adolescentes en
linea recta sin Ilmntacu‘m de grado y los colaterales hasta el cuarto grado.

:’iFamma de ongen. Aquélla compuesta por titulares de la’ patna potestad tutela guarda o custodla respecto
‘ "de quxenes Nxﬁas, NlﬁOS y Adolescentes henen parentesco ascendente hasta segundo grado S

Interés superior de la nifiez: Es garantlzar a Nifias, Nifios y Adolescentes sin distincién alguna el disfrute
pleno y efectlvo de todos {os derechos reconocndos por la Convencnén de los Derechos del Nlﬁo

" --Son todas las medidas concermentes a Nlﬁas Nsﬁos y Adolescentes que tomen Ias mstttuclones publlcas o]
pnvadas de bienestar social; los tribunales, las autoridades-administrativas o los 6rganos legisiativos, .en las
que‘una consideracién primordial sera el interés superior de-Nifias; Nifios y Adolescentes (Articulo 3 1 del
Codigo de Ia Nlﬁez yla Adolescencra citado en Payssé 2612: 54) - :

~Conjunto de acciones’ y procesos dmgldos a garannzar un desarrolio mtegral y una v1da dlgna anifias y nifos,
- ¢l cual abarca el desarrollo- psicofisico, cogmhvo y-afectivo, y contempla tamblén las condlclones matenales
ara lograr su méxnmo beneﬁcm . : R

Marco juridico. Constltuyen un todo orgamzado en leyes, normasy acuerdos (marco jur!dlco) que permnen
lograr ia coherencaa y pertmencla entre la Jntervencxén yla legaslacxon

. Objetwos. Enunman &l cambio fi nai € mtermed:os que transforman ia snuacldn de vu!nerablhdad socnal que
presenta la pobiacion objetivo del modelo. Corresponde a la transformacién positiva“de la situacion ‘de
_ vulnerabmdad (Marhmc 1997) :

Procuraduna de Pmtecclén Procuraduria de Pmteccnon de N;ﬁas Nxﬁos y Adolescentes del Estado de
Res:dente Persona que recibe a!o;amlento y otros servicios. por parbe dei estabiemmlento de as;stencia socxal

en el momento del levantamiento, mdependrentemente de la naclonahdad Ja fecha de mgreso el tiempo de
'~permanencxaodequetengaotnh:gardefesdenma I R : B
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Restltucion de derechos: Se entiende el acto en virud del cual la persona impartidora de justicia ordena fa
realizacién de las acciones necesarias para que los derechos de una Nifia, Nifio o Adolescente vuelvan al .
estado que tenian con anterioridad a su vulneracion e inclusive para que puedan garantizarse ciertos derechos
fue en la circunstancia anterior no lo estaban- :

Tratados internacionales: Los tratados internacionales wgentes en materia de derechos de Nifas, Nmos ¥
Adolescentes de los que &l Estado mexicano ses parte. :

Visita domiclliaria: El acto admmlstratwo por medio del cual &l o la trabajadora social detecta o verifica fwe
el entorno social o familiar en que se encuentra sea sano para su desarrollo integral, atendiendo al inferes
superior de la infancia. :

Vulnerabilidad: Condicién multifactorial que se refiere a situaciones de riesgo o discriminacion que atentan
contra el interés principal de Nifias, Nifios y Adolescentes.

SIGLAS Y ACRONIMOS

DiF: Desarrolio Integral de la Familia

INEG!: Instituto Nacional de Estadistica y Geografra

LGDNNA: Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes

LDNNAED: Ley de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Durango
NNA: Nifias, Nifos y Adolescentes '

MOM: Norma Oficial mexicana

PPNMNA: Procuraduria de Protéccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Burango
SSA: Secretaria de Salubridad y Asistencia

TDA: Trastarno de Déficit de Atencién

TRANSITORIOS.

UNICO: El presente Modelo de Atencién del Centro de Asistencia Social Casa Hogar DIF entrara en vigor a
partir del dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Durango.

Victaria de Durange, Dgo., 2 23 de mayo de 2022

FIRMA

Dra. Rocic Azucgaa Manzano Chaidez
Direciora General de DIF Estatal y Secretaria
Té&cnica de Junta de Gobierna.
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