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DYRANGO L

CONVOCATORIA
LICITACION PUBLICA NACIONAL
EA-910002998-N17-2023

De conformidad con lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 160 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Durango; 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de
Durango; y 36 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango; la Subsecretaria de
Administracion de la Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de Durango, convoca a los interesados en
participar en la Licitacion Pablica Nacional EA-910002998-N17-2023, relativa a la “CONTRATACION DE SERVICIOS DE DISENQ Y
DESARROLLO DEL SISTEMA WEB Y MOVIL PORTAL DE PAGOS EN LINEA”, de conformidad con lo siguiente: el lugar, fecha y
horarios en los cuales los interesados podran registrarse y obtener las bases de la licitacion, podra ser a través del sistema electronico
de compras gubernamentales, asi come informarse sobre la forma de pago de las mismas. Las bases de la licitacion se encuentran
disponibles para su venta, con un importe de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.), en las Oficinas de Recaudacion de Rentas de
la Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de Durango, con domicilio en: avenida 20 de Noviembre, esquina
con Miguel de Cervantes Saavedra numero 301 Ote., Zona Centro, C.P. 34000, Durango, Dgo., teléfonos (618) 137-56-00, 137-56-20 y
137-56-03; los dias 09 y 10 de Mayo de 2023 con el siguiente horario: de las 09:00 a las 16:00 horas; la forma de pago podré ser en
efectivo, cheque certificado y giro bancario o cheque de caja, o bien, acudir a cualquier sucursal del Banco Santander de la Republica
Mexicana, debiendo proporcionar los siguientes datos: cuenta nimero 65502629737, CLABE 014190655026297371, a favor de la
Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de Durango. En caso de que el licitante interesado en obtener las
bases no se encuentre en la ciudad de Durango, podra obtener estas de manera electronica, en la misma fecha y horas, realizando
previamente depdsito a la misma institucion bancaria y mismos nimeros de cuenta, enviando el comprobante de pago a los correos
electronicos: comiteadquisiciones@durango.gob.mx y comiteadquisicionesdgo@gmail.com; las bases seran enviadas por el
mismo medio, debiendo dar como referencia el nombre y teléfono de la persona fisica o moral que desee participar, y proporcionar el
numero de la licitacion en la cual esté interesado. Asi mismo, las presentes bases podran ser consultadas los dias 09 y 10 de Mayo de
2023, en un horario de las 10:00 a las 14:00 horas, en las oficinas de la Subsecretaria de Administracion, sito: calle Reforma niamero
100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia Burdcrata, de la ciudad de Durango, Dgo., C.P. 34279; y de manera electronica, en el portal
de internet www.comprasestatal.durango.gob.mx, a partir de su fecha de publicacion.

l.- La fecha, hora y lugar de celebracion de la Junta de Aclaraciones, asi como la del acto de Presentacion y Apertura de
Proposiciones: La Junta de Aclaraciones y el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se llevarén a cabo en la Subsecretaria
de Administracion, sito: calle Reforma nimero 100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia Burocrata, de la ciudad de Durango, Dgo.,
C.P. 34279.

o . COSTO PRESENTACION Y APERTURA DE
N° DE LICITACION DE LAS BASES JUNTA DE ACLARACIONES PROPOSICIONES
15 de Mayo de 2023, 22 de Mayo de 2023,
EA-910002998-N17-2023 $5,000.00 a las 13:00 horas a las 11:00 horas

Il.- La indicacion, si la licitacion es nacional o internacional: La licitacion de la presente convocatoria es de caracter Nacional.
lll.- La descripcion general, cantidad y unidad de medida de los bienes o servicios que sean objeto de la licitacion:

LOTE | PARTIDA DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
1 Disefio y desarrollo del sistema web y“mévil “PORTAL DE PAGOS EN SERVICIO 1
LINEA
1
2 POLIZA DE SERVICIO DE SOPORTE TECNICO 24/7 POLIZA 1

*El presente cuadro es un resumen de las partidas a licitar, las cualks se desglosan de manera detallada en el ANEXO 1 de las bases de
Licitacion Publica Nacional EA-910002998-N17-2023.

Los criterics generales conforme a los cuales se adjudicara el contrato. En I3
los requisitos establecidos por la Convocante, y presente la mejor propuesta.

presente licitacién se adjudicaran por lote, 3l licitante que cumpla con

El criterio general para la adjudicacion del contrato sera segurio establecido erjel punto 7 de las bases, relativo a “CRITERIOS DE EVALUACION DE
LAS PROPQOSICIONES Y ADJUDICACION DE CONTRATOSY; y de conformijad con el articulo 16 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Estade de Durango. El contrato sera firmado el di¥\29 de Mayo Ye 2023, a las 13:00 horas, en las oficinas de la Subsecretaria de
Administracion, ubicada en calle Reforma nimero 100 esquina \ 5 rero, colonia Buréerata, C.P. 34279, de la ciudad de Durango, Dgo;

IV.- Las demas que se consideren necesarias, dependiendo de la
presentarse las proposiciones sera: Espanol; La moneda en que debera

dmplejidad de los bienes y/o servicios: El idioma en que deberan
A Peso Mexicano; El origen de los recursos es: Estatal.
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DURANGO

CONVOCATORIA
LICITACION PUBLICA NACIONAL
EA-?10002998-N18-2023

De conformidad con lo establecido en los articulos 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 160 de la
Constitucién Polifica del Estado Libre y Soberano de Durango; 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado
de Durango; y 36 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango; la Subsecretaria
de Administracién de la Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobiemne del Estado de Durango, convoca a los interesados
en participar enla Licitacién PUblica Nacional EA-910002998-N18-2023, relafiva a la confratacién del “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO
PURO DE TRANSPORTE VEHICULAR TERRESTRE PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE DURANGO", de conformidad con lo siguiente: el
lugar, fecha y horarios en los cuales los interesados podrdan registrarse y obtener las bases de la licitacion, podrd ser a fravés del
sistema elecirénico de compras gubernamentales, asi como informarse sobre la forma de pago de las mismas. Las bases de la
licitacion se encuentran disponibles para su venta, con un importe de $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.), en las Oficinas de
Recaudacion de Rentas de la Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de Durango, con domicilio en:
avenida 20 de Noviembre, esquina con Miguel de Cervantes Saavedra nUmero 301 Ote., Zona Centro, C.P. 34000, Durango, Dgo.,
teléfonos (618) 137-54-00, 137-56-20 y 137-56-03; los dias 09 y 10 de Mayo de 2023 con el siguiente horario: de las 09:00 a las 16:00
horas; la forma de pago podrd ser en efective, cheque certificado v giro bancario o chegue de caja, o blen, acudir a cualguier
sucursal del Banco Santander de la Republica Mexicana, debiendo proporcionar los siguientes datos: cuenta nimero 65502629737,
CLABE 014190655026297371, a favor de la Secretaria de Finanzas y de Administracion del Gobierno del Estado de Durango. En caso
de gue el licitante interesado en obtener las bases no se encuenire en la ciudad de Durango, podrd obtener estas de manera
electrénica, en la misma fecha y horas, redlizando previamente depdsito a la misma institucidn bancaria y mismos nimeros de
cuenta, enviando el comprobante de pago a los comeos electrdnicos: comiteadguisiciones@durango.gob.mx vy
comiteadquisicionesdgo@gmail.com; las bases serdn enviadas por el mismo medic, debiendo dar como referencia el nombre y
teléfono de la persona fisica o moral que desee participar, y proporcionar el nimero de la licitacion en la cual esté interesado. Asi
mismo, las presentes bases podrén ser consultadas los dias 09 y 10 de Mayo de 2023, en un horario de las 10:00 a las 14:00 horas, en
las oficinas de la Subsecretaria de Administracion, sito: calle Reforma numero 100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia Burdcrata,
de la ciudad de Durango, Dgo.. C.P. 34279; y de manera electrdnica, en el portal de internet www.comprasestatal.durango.gob.mx,
a partir de su fecha de publicacion.

l.- La fecha, hora y lugar de celebracién de la Junta de Aclaraciones, asi como la del acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones: La Junia de Aclaraciones y el acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, se llevardn a cabo en la

Subsecretaria de Administracién, sito: calle Reforma nimero 100, esquina con calle 5 de Febrero, colonia Burécrata, de la ciudad
de Durango, Dgo., C.P. 342/9.

. COSTO PRESENTACION Y APERTURA DE
{+]
N° DE LICITACION DE LAS BASES JUNTA DE ACLARACIONES | ] PROPOSICIONES
12 de Mayo de 2023, 18 de Mayo de 2023,
EA-910002998-N18-2023 $5,000.00 alas 13:00 horas alas 11:00 horas

II.- La indicacién, si la licitacién es nacional o internacional: La licitacién de la presente convocatoria es de cardcter Nacional.

lll.- La descrlpclon generul cantidad y unidad de medida de los b[enes ° servicios que sean ob]eio de la lici

_ LC_)]’_E____@_ PARTIDA aescanCION ) . UNI iDAD

! 1 VEHICULO TIPO PICK UP DOBLE CABINA 4X4 MODELO 2023 O SUPERIOR
(EQUIPAMIENTO Y REQUERIMIENTOS FUNCIONALES)

VEHICULO TIPO PICK UP DOBLE CABINA 4X4 MODELO 2023 O SUPERIOR

VEHicu Lo 22

~ (EQUIPAMIENTO Y REQUERIMIENTOS ESPECIALES) 5 VEHIcUlo i 8

'Ei presenie cuadro es un resumen de las partidas a licitar, las cudies se desglosan de manera detallada en el ANEXO 1 de las bases
de Licitacion Poblica Nacional EA-710002998-N18-2023.

Los criterios generales conforme a los cuales se adjudicard el corftato. La adjudicacién del presente contrato serd otorgada por
lote al licitante que cumpla con los requisitos establecidos por la Cgvocante, y presente la mejor propuesta.

El criterio general para la adjudicacion del contrato serd segin lo esyablecido en el punto 7 de las bases, relativo a “CRITERIOS DE
EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DE CONTRATOS™ v de conformidad con el arficulo 16 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Estado de Durango. El ciyntrato serd fiimado el dia 24 de Mayo de 2023, a las 13:00
heras, en las oficinas de la Subsecretaria de Administracién, ubicada er\calle Reforma nimero 100, esquina con calle 5 de Febrero,
colonia Burdcrata, C.P. 34279, de la ciudad de Duran ~onvocante y el representanie legal de la participante
ganadora de la licitacion.
IV.- Las demds que se consideren necesarias, dependiendo complejidad de los bienes y/o servicios: El idioma en
que deberan presentarse las proposiciones serd: Espafiol; Lam a en gye\deberd cofizarse serd: Peso Mexicano; El origen de los
recursos es: Estatal.
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PROCEDIMIENTO PARA LA REQEPCION Y ATENCION DE DENUNCIAS EN EL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS
DE INTERES DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL DEL ESTADO DE DURANGO.

I. INTRODUCCION
De conformidad con los numerales 6, 7, 8, de los Lineamientos Generales, se establece el Procedimiento para la recepcion y atencién de
denuncias en el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interde la Secretaria de Bienestar Social del Estado de Durango.

Il. GLOSARIO

Para efectos de estas Bases y del Cédigo de la Secretaria de Bienestar Social del Estado de Durango, se entendera por:

Bases: Las Bases para |a organizacién, funcionamiento y mecanismos de eleccion del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.
Coadigo de Conducta: Elinstrumento emitido por el Titular de la Secretaria de Bienestar Social del Estado de Durango, publicado en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado de Durango No. 18 el dia 01 de marzo de 2020.

Cddigo de Etica: El Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Durango publicado en el Periédico
Oficial del Gobierno del Estado No. 81 el dia 10 de octubre de 2019.

Comité: El Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés en la Secretaria de Bienestar Social del Estado de Durango.

Conflicto de Interés: La situacién que se presenta cuando los intereses personales, familiares o de negocios del servidor plblico puedan afectar
el desempefio independiente e imparcial de sus empleos, cargos, comisiones o funciones.

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho o conducta atribuida a un servidor publico y que resulta presuntamente
contraria al Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Durango y Cédigo de Conducta de la
Secretaria de Bienestar Social.

Integrante o personal de la Secretaria: Las servidoras publicas y los servidores publicos que forman parte de la Secretaria de Bienestar Social
del Estado de Durango.

Lineamientos Generales: Los Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores plblicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés publicados por en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado No. 55 el 09 de julio de 2017 y reformados el 27 de agosto de 2017 en el mismo érgano de difusion
oficial.

Protocolo: El Acuerdo emitido por la Secretaria, que constituye su marco de actuacién para la atencion de delaciones por incumplimiento al
Cédigo de Etica de las Personas servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Durango y del Cédigo de Conducta de la Secretaria de
Bienestar Social

Secretaria: La Secretaria de Bienestar Social del Estado de Durango.

Unidad: La Unidad Especializada en Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de Contraloria del Estado de Durango.

lll. MARCO JURIDICO
*  Articulos 108 y 109 fraccion I, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulos 1, 2, 4, 6, 7,15 y 16 Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Articulos 99 de la Constitucién Paolitica del Estado Libre y Soberano de Durango.

Articulos 1, 3 y 24 de la Ley Organica de la Administracién Pablica del Estado de Durango.

El Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar Social del Estado de Durango.

El Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Durango publicado en el Periddico Oficial

del Gobierno del Estado Mo. 81 el dia 10 de octubre de 2019.

Cédige de Conducta de la Secretaria de Bienestar Social.

» Los Lineamiento Generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, expedides por Acuerdo
publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Durango el 09 de julio de 2017.

. &% 8 &

L]

IV. ALCANCE

El presente documento es de observancia obligatoria para las y los servidores publicos y miembros del Comité en la tramitacion y seguimiento a
las denuncias que reciba por probables incumplimientos al Cddigo de Etica y al Cédigo de Conducta, y demas normatividad en materia de ética
y prevencion de conflictos de interés que rigen en la institucion.

V. PROCEDIMIENTO

1. De los medios de presentacion.

Cualquier persona o servidor publico de la Secretaria podra presentar una denuncia a través de medios electrénicos o fisicos, segun su eleccion.
Medios electrénicos:

Correo electrénico. La queja y/o denuncia debera ser presentada en el documento denominado “Formato de gueja y/o denuncia” y enviada al

correo electrénico etica.sebised@durango.gob.mx. Cabe destacar que, el resguardo y revision del correo en mencion, estara a cargo de quien
se desempefie como Secretario Ejecutivo del Comité.

El Formato de denuncia, es un formularic en el cual se recabardn los datos necesarios para investigar los probables actos contrarios al Cédigo
de Etica o al Cédigo de Conducta. El formato se encuentra a disposicién en la pagina de internet de la Secretaria.

Medios fisicos:

Si la denuncia se presenta por medios fisicos, el promovente podra depositarla en el buzén de denuncias ubicado en la puerta principal de
ingreso a la Direccidn Juridica de la Secretaria un escrito dirigido al Comité, o bien presentarla directamente ante el Secretario Ejecutivo del
Comité, acomparado de los medios probatorios que considere pertinentes.
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Cualquier comunicacion dirigida al Comité o que, contenga una denuncia, se entregara de manera inmediata y sin abrirse, al Secretario
Ejecutivo. La falta de observancia de estas medidas, podra ser causa de responsabilidad administrativa.

El Comité acordara lo necesario para que las medidas antes descritas, se cumplan en forma estricta.

El escrito que el promovente dirija al Comité contendra:

1.- Nombre (opcicnal). La denuncia anénima sélo es procedente si contiene los elementos necesarios para iniciar la investigacién, como son las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en que ocurrieron los hechos.

2.- Domicilio o direccion electrénica para recibir informes y notificaciones.

3.- Breve relato de los hechos.

4.- Datos del Servidor Publico involucrado.

5.- Medios probatorios de la conducta que se delata.

6.- Medios probatorios de un tercero que haya conocido de los hechos.

Al momento de que el Secretario Ejecutivo reciba una denuncia, se activara el Protocolo para la recepcién y atencién de denuncias en el Comité
de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria.

2. Del registro de la denuncia.

Recibida una denuncia, el Secretario Ejecutivo le asignara un nimero de folio consecutivo y ordenara la apertura del expediente. Estas acciones
se llevarén a cabo a mas tardar al dia siguiente de que se reciba la denuncia.

El Secretario Ejecutivo sera responsable de la correcta asignacién de folios, asi como de salvaguardar y la informacién contenida en ellos.

A mas tardar al dia siguiente al de |a asignacién de folio y apertura del expediente, el Secretario Ejecutivo verificara que la denuncia contenga
los elementos indispensables antericrmente citados.

Sélo procedera la revisién de denuncias, cuando éstas vengan acompariadas del testimonic de un tercero. En el caso de denuncias anénimas,
se les dara tramite sélo si en ellas se identifica al menos a una persona a quien le consten los hechos.

En caso de que la denuncia contenga todos los elementos de procedencia, el Secretario Ejecutivo enviard ese mismo dia, a través de correo
electrdnico a quien la haya presentado, un Acuse de Recibo. En dicho acuse constard el nimero de Folio del expediente en el que se respalda
la denuncia, la fecha y hora de recepcién, asi como los elementos aportados por la o el denunciante. Se incluird en el Acuse de Recibo la
siguiente leyenda:

“Se informa al denunciante que la circunstancia de presentar una denuncia, no otorga a la persona que la promueve el derecho de
exigir una determinada actuacién por parte del Comité de la Secretaria”

En el supuesto de que el Secretario Ejecutivo detecte omisién de requisitos o deficiencias en la denuncia, requeriré al promovente por Unica vez,
para que subsane la deficiencia en un término no mayor de cinco dias habiles y en caso positivo, se pueda turnar para conocimiento del Comité.
De no contar con respuesta alguna por parte del interesado o si a pesar de contestar, la deficiencia subsiste, ordenara el cierre del expediente
respectivo comeo asunto concluido.

La informacion contenida en cualquier denuncia podra ser considerada como un antecedente para el Comité, cuando estas involucren
reiteradamente a un Servidor Plblico en particular.

3. Del requerimiento para el caso de deficiencias en la denuncia. v\

4. Del aviso de la denuncia al Presidente y a los demas miembros del Comité.
El Secretario Ejecutivo por medios electrénicos, &l dia habil siguiente al en que reciba la denuncia o en que se haya subsanado ésta, informara
al Presidente sobre la recepcion de la misma, el niumero de folio asignado al expediente y un breve resumen del asunto al que se refiere.

En la misma fecha, el Secretario Ejecutivo informaré a los miembros del Comité, de la recepcion de la denuncia y turnara a cada uno via correo
electrdnico, digitalizacion de la misma, a efecto de que pueda incorporarse al Orden del Dia de la siguiente Sesién Ordinaria o inclusive, convocar
a sesion Extraordinaria.

Las denuncias que no satisficieron los requisitos de procedencia, seran informadas mensualmente al Presidente y al Comité por parte del
Secretario Ejecutivo, relacionando el ndmero de Folio, fecha de recepcién, hechos reportados, nombres de la servidora o servidor publico
implicado y la causa por la que se clasificéd como concluido y archivado.

5. De la tramitacion, sustanciacion y analisis.

a) De la Convocatoria del Presidente al pleno del Comiteé.

Con la informacién proporcionada por el Secretario Ejecutivo, el Presidente convocard a los miembros del Comité para que en la siguiente Sesién
Ordinaria o inclusive en Extraordinaria, se dé atencion a la denuncia recibida.

Tomando como referencia la fecha de recepcion de la denuncia, si la siguiente sesion Ordinaria del Comité estuviere programada para los quince
dias naturales siguientes, esta sera incluida en el orden del dia de dicha sesién. En caso contrario, el Presidente convocara a sesion
Extraordinaria de acuerdo con los términos previstos en las Bases.

b} De la calificacién de la denuncia.
Para efectos de la calificacién de la denuncia el Comité acordara;
+  Darseguimiento por presumir que existen elementos que configuran un probable incumplimiento o;

. La no competencia.
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En caso de que se determine la no competencia, el Presidente del Comité al momento de notificarlo al denunciante, lo orientara para que presente
su denuncia ante la instancia correspondiente.

c) De las medidas preventivas.

Si la determinacién del Comité fuera de seguimiento a la denuncia y ademas en ésta se advirtieran conductas en las que presuntamente se
actualizan hostigamiento, agresién, amedrentamiento, acoso, intimidacion o amenaza a la integridad de una servidora o servidor publico de la
Secretaria, el Comité podra ordenar las medidas preventivas que considere pertinentes, sin que lo anterior dé por ciertos los hechos imputados.

d) De la atencién a la denuncia por parte del Comité.

Acordado por el Comité la procedencia a trémite de la denuncia, ordenara en el mismo acto, el inicio de acciones necesarias para allegarse de
elementos que permitan emitir una resolucién final. Estas acciones incluyen entrevistas al servidor publico involucrado, a los testigos y al
promovente de |a denuncia. Estas acciones deberén dar inicio a mas tardar al tercer dia del Acuerdo respectivo.

e) De la Comision temporal para investigar la denuncia
Para llevar a cabo las entrevistas, a propuesta del Comité el Presidente acordard los nombres de los miembros que formaran la Comision
temporal que las ejecutara.

La Comisién temporal se integraré de tres miembros del Comité, quienes podrén ser miembros Propietarios o Suplentes. Los miembros que
integren la Comisién temporal dejaran constancia escrita y firmada de las entrevistas, para ser incorporadas al expediente respectivo.

Los miembros de la Comisién temporal, acordaran la manera en que realizaran la investigacion, pudiendo ejecutarla de manera conjunta o
separada.

Para dar certeza al resultado de las entrevistas y para evitar situaciones de conflicto o de intimidacién entre los servidores piblicos involucrados,
la Comisién evitara reunir en una sola sesion a mas de un testigo o a los testigos con el servidor publico implicado.

En la comunicacién que entablen los miembros de la Comisién temporal con los servidores plblicos a quienes se vaya a entrevistar, les
informaran de la obligacion que tiene de colaborar en el esclarecimiento

del asunto y que su negativa u obstaculizacién, podra ser motivo de reporte ante el Organo Interno de Control.

Las entrevistas deberdn ejecutarse en un término no mayor de cinco dias habiles, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

Las investigaciones o entrevistas, se llevaran a cabo de acuerdo a los formularios que para tal efecto acuerde el Comité.

f) De la recopilacién de informacién adicional.

Es obligacién de los servidores plblicos de la Secretaria apoyar a los miembros del Comité y conducirse con verdad, proporcionarles los
documentos o informacion necesarios para resolver de manera pronta, imparcial y eficiente la denuncia.

La negativa u obstaculizacién para la investigacién, podra ser causa de responsabilidad en términos de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

En los casos relacionados con conflictos de interés el Comité, a través del Secretario Ejecutivo, podra solicitar la opinién de la Unidad.

La comisién hara la recopilacién adicional en el término maximo de cinco dias hébiles.

g) De la conciliacion.

Cuando los hechos narrados en la denuncia solo afecten a la persona que la presenté, los miembros de la Comision temporal podran intentar
una conciliacién entre las partes involucradas, siempre con el interés de respetar los principios y valores contenidos en el Cédigo de Etica. Sila
denuncia procede, se suscribira el acuerdo respectivo con la participacion de los miembros de la Comisién y de las partes implicadas, con el cual
el Comité podra ordenar el cierre del expediente como asunto concluido.

En el caso de que la conciliacién no sea procedente, se dara el curso que determine la Comisién temporal creada para este efecto, dejando
constancia de este hecho en el expediente.

6. De la resolucién y pronunciamiento.

a) Del Informe de la Comisién temporal.

La Comision temporal dentro de los cinco dias habiles siguientes a que se concluya la etapa de investigacion, y con la finalidad de garantizar la
secrec/a del expediente, entregard de manera personal y directa al Secretario Ejecutivo, un Informe circunstanciado, tomando como base el
contenido de los formularios de investigacion o entrevista. Este informe contendra:

1.- La sintesis de las acciones ejecutadas para la investigacion;

2.- El resultado de la investigacion, asentando circunstancias de tiempo, modo y lugar;

3.- Si existié o no conciliacion de las partes;

4 - Proyecto de resolucién o pronunciamiento conforme a las propias caracteristicas de la denuncia y el analisis de la misma, considerando
siempre la emision de observaciones y o recomendaciones;

5.- La firma y rabrica de los miembros de la Comisién temporal,

6.- Agregaran los formularios. Con el objeto de garantizar la secrecia del expediente, no se emitiran copias de los formularios requisitados en
ninguin momento de la investigacidn.

El proyecto de Resolucion que elabore la Comisién temporal debera considerar y valorar todos los elementos de prueba recopilados y las
entrevistas que se hayan realizado.

Se debera determinar en el cuerpo del proyecto si con base en la valoracidn de tales elementos se configura o no, incumplimiento al Cédigo de
Etica o al Cédigo de Conducta.
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b) De la convocatoria al Comité para la emision de la resolucién final.

El Presidente convocara al Comité a sesidn Extraordinaria sin remitir copias de los informes para garantizar la secrecia del expediente. El orden
del dia que se emita tendra por objeto que el Comité Acuerde la resolucidn o pronunciamiento final.

1.- Iniciada la sesion, el Secretario Ejecutivo dara a conocer a los miembros del Comité el contenido del Informe circunstanciado y el Proyecto
de resolucion recibido de la Comisidn temporal.

2.- El Comité discutira y votara la resolucién final.

3.- En las votaciones se observara lo previsto en el Capitulo correspondiente a las Votaciones de las Bases.

Sera facultad del Presidente del Comité dar parte, en su caso a las instancias correspondientes, dependiendo de la naturaleza de incumplimiento
o conducta desplegada por el servidor publico implicado.

c) De la determinacién de un incumplimiento.

En el supuesto de que el Comité determine que si se configuré un incumplimiento al Cédigo de Etica o al Cédigo de Conducta, se procedera de
la siguiente manera:

1.- Determinara sus observaciones o0 recomendaciones.

2.- Emitird sus recomendaciones al servidor publico denunciado, en las que se inste al transgresor a corregir o dejar de realizar tales conductas
contrarias.

3.- De estimar que se llevé a cabo un incumplimiento al Cédigo de Conducta, dara vista al Organo Interno de Control, dependiendo de la
naturaleza del incumplimiento o conducta desplegada por el servidor publico implicado.

4.- Enviara a la Direccion de Recursos Humanos y Materiales, copia del Acta de resolucion con la instruccién de que se incorpore al expediente
del servidor pablico implicado, para que cuente como antecedente.

5.- Se remitira copia de la recomendacién al Jefe inmediato, con copia al Titular de la unidad administrativa al que esté adscrito el servidor plblico
implicado.

B.- Informara al promovente el resultado de |a resolucién final.

7.- Los avisos y notificaciones a que se refiere este apartado, se ejecutaran a mas tardar al dia siguiente al de la resolucién.

7. De la obligacién de confidencialidad de la informacién.

De la manera que ha gquedado descrito en las Bases, los miembros del Comité, propietarios y suplentes, asi como el Secretario Ejecutivo y
quienes con él colaboren, se encuentran obligados a guardar confidencialidad y reserva absoluta, de los casos que sean sometidos a su
consideracién, aun en aquellos casos en los gue se determine la incompetencia del Comité o la no configuracién de incumplimientos a la
normatividad en materia de ética.

ratifican la Clausula de Secrecia respecto al manejo de la informacién a la que tengan accesc o conocimiento por motive de su designacién en

Atendiendo a la naturaleza de la informacién que se reciba y analice con motivo de la presentacién de una denuncia, los miembros del Comite l Z
el argano colegiado.

TRANSITORIOS
PRIMERO. - El presente Procedimiento entrara en vigor a partir de su publicacion en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Durango.

SEGUNDO. - Publiquese el Presente Procedimiento en los estrados de la Secretaria y en la pagina de internet de la Secretaria de Bienestar
Social del Estado de Durango.

TERCERQO. - Las denuncias que hayan sido captadas por cualguier via, deberan tramitarse con observancia al presente Procedimiento.
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Formato de DENUNCIA ante el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés de la Secretaria de Bienestar Social del Estado
de Durango por incumplimiento al Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Durango o
al Cadigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar Social.

IMPORTANTE. - “Se informa al denunciante que la circunstancia de presentar una denuncia, no otorga a la persona que la promueve
el derecho de exigir una determinada actuacién por parte del Comité de la Secretaria”

|.- DATOS DEL PROMOVENTE QUE PRESENTA LA DENUNCIA (opcionales)
Nombre
Teléfono
Domigilie
Correo electrénico
Advertencia. - En caso de que [a persona que denuncia desee conservar el anonimato sofo podrd enterarse del curso de la denuncia
por el seguimiento que dé a las sesiones del Comité.

Il.- DATOS DEL SERVIDOR PUBLICO CONTRA QUIEN SE PRESENTA LA DENUNCIA
Nombre

Dependencia o entidad donde se presume presta
sus servicios

Cargo o puesto

Ciudad y estado

lll.- LUGAR Y FECHA DONDE OCURRIERON LOS HECHOS (precisar lugar exacto, dia y hora en que ocurrieron los hechos)

V.- NARRACION DE LOS HECHOS

V.- DATOS DEL TESTIGO O TERCERO QUE PRESENCIO LOS HECHOS (en caso de denuncia anénima es obligatorio llenar los siguientes
campos)
Nombre
Teléfono
Domicilio
Caorreo electrénico

VI.- OTRAS PRUEBAS (posee ofras pruebas que acrediten la conducta sefialada tales como videograbaciones, documentos, audios, %
fotografias, etc.) _ - ‘

VIl.- EXCLUSIVO PARA SER LLENADO POR EL SECRETARIO EJECUTIVO DEL COMITE
Nombre y firma de quien recibe
Fecha y hora de recepcion
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RESPONSABLE ACTIVIDAD TERMINO EVIDENCIA DOCUMENTAL |
Hace del conocimiento del Comité P
1) Promovente presuntos incumplimientos al Cédigo de N/A Cormeo slectronioo:

Etica o al Cédigo de Etica

ética.sebised@durango.gob.mx

Asigna numero de folio o expediente a la
queja o denuncia y verifica que cumpla
con los requisitos

2) Secretario
Ejecutivo

Tres dias habiles

Expediente de la queja o
denuncia

En el supuesto de |a queja o denuncia no
cumpla los requisitos, solicita que
subsane

3) Secretario
Ejecutivo

Tres dias habiles

-Correo electrénico o, en su
caso, notificacién al
promovente

-Expediente de la denuncia

Si hay omisiones en la queja o denuncia,

4) Promovente las subsana

Cinco dias habiles

-Correo electrénico o, en su
caso, escrito al promovente

En el supuesto de que no se subsanen
las omisiones de la queja o denuncia en

5) Secretario término, archiva el expediente como

N/A

Expediente de la denuncia, asi

como acta de la sesion
mediante la cual se dio a

Ejecutivo : R - conocer el archivo de la queja
r{:}oﬂr::!:;da. previa justificacién ante el ° denun_cila por no cumplir con
los requisitos
Envia correo electrénico con los Un dia habil a partir de
6) Secretario documentos de la queja o denuncia a los los que los requisitos de -Correo electrénico

Ejecutivo miembros del Comité y a la Direccién la denuncia estén -Expediente de la denuncia
Juridica completos
Treinta dias habiles a
7) COMITE Califica la denuncia partir de que los Acta de la sesion

requisitos estén
completos

Si existe incumplimiento al Cddigo de
ética o el Cédigo de Conducta,
conformaré una comision con tres de los
miembros temporales

8) Comité y comisién
temporal

Se conforma en la misma
sesién en que se califica
la denuncia

Acta de la sesién

e i e et

En el supuesto de que el comité
determine que no es competente, notifica
al promovente y lo orienta para que
acuda a la instancia correspondiente

8) Presidente del
Comité

Cinco dias habiles a partir
de la calificacién

-Correo electrénico o, en su
caso, notificacion al
promovente

-Expediente de la denuncia

Envia a los miembros del comité y a la

10) Secretario Direccién Juridica: correo electrénico con

Un dia habil partir de la

-Correo electrénico

Ejecutivo el proyecto de resolucion de la Comision recepcion del proyecto -Expediente de la denuncia
La atencion de la
denuncia debera concluir
11) Comité Aprueba o Madifica proyecto de en un plazo maximo de -Acta de la sesion

resolucién

tres meses a partir de que
se califique como

-Expediente de la denuncia

De considerarse que hubo una probable
responsabilidad administrativa, da vista al
Organo Interno de Control

12) Presidente del
Comité

probable incumplimiento

Cinco dias habiles

-Oficio
-Expediente de la denuncia

Notifica la resolucién al promovente, al
servidor publico involucrado y a su
superior jerarquico

13) Secretario
Ejecutivo

Cinco dias habiles

-Correo electrénico o, en su
caso oficio.
-Expediente de la denuncia

o bl
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Publicacion en cumplimiento a la resolucién de fecha 17 de
noviembre de 2022, dictada por la sala auxiliar en materia de
Responsabilidades Administrativas Graves y Segunda Sala Auxiliar
Del Tribunal Federal De Justicia Administrativa; en el expediente:
49/20-RA1-01-8:

[..]

PRIMERO.- Se establece que S existen elementos para determinar la comisién de la falta
administrativa grave de uso indebido de recursos publicos atribuida a la persona moral
DRAGAMEX S.A. DE C.V. en participacion conjunta con. CABA SERVICIOS DE

PERSONAL, S.A. DE C.V, y por tanto si_es responsable administrativamente por la
comisién de dicha conducta.

SEGUNDO.- Se impone a la persona moral DRAGAMEX S.A. DE C.V. en participacion
conjunta con CABA SERVICIOS DE PERSONAL, S.A. DE C.V. la sancion administrativa
consiste en la consistente en la INHABILITACION TEMPORAL para participar en
adquisiciones, ‘arrendamientos, servicios u obras pablicas, por un periodo de TRES MESES
y la INDEMNIZACION por los dafios y perjuicios ocasionados a la Haclenda Pablica
Federal, local o municipal, o al patrimonio de los entes publicos por las cantidades de
$234,098.24 (Doscientos treinta y cuatro mil noventa y ocho pesos 24/100 M.N.), mas los
intereses generados hasta la fecha de su recuperacion, los cuales ascienden a la cantidad

_ de $45,667.03 pesos y la cantided de $589,995.00 (Quinientos ochenta y nueve mil

novecientos noventay cinco pesos 00/100 M.N.), més los intereses generados hasta la fecha
del pago total.
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TERCERO.- Se establece que Si existen elementos para determinar la.comisién de la falta
administrativa grave de uso indebido de recursos piblicos atribuida a la persona moral

SEAPROD S.A. DE C.V. y por tanto si es responsable administrativamente por la
comision de dicha conducta.

CUARTO.- Se impone a la persona moral SEAPROD S.A. DE C.V. la sancion administrativa
consistente en la INHABILITACION TEMPORAL para participar en adquisiciones,
amendamientos, servicios u obras plblicas, por un periodo de TRES MESES.

QUINTO.- En términos del articulo 226, fraccion | de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, una vez que haya causado ejecutoria la presente resolucion, giresele oficio
al Director del Diario Oficial de la Federacién, asi como a los Directores de los periodicos
oficiales en las Entidades Federalivas, para su publicacion.

[.]
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